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Avisos para Usuários 

Avisos de Empréstimos a Vencer (cir-10) 

Este serviço gera avisos para serem enviados aos usuários referentes à data para devolução de seus 
empréstimos. Estes avisos informam os usuários sobre a proximidade da data para devolução, 
lembrando-os de devolver ou renovar seus empréstimos. Este serviço somente pode ser executado 
quando a base de dados ativa é Administrativa.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_10. 
 

Avisos de Atrasos, Itens Declarados Perdidos e/ou Declarados Devolvidos - aviso 
individual (cir-50) 

Este serviço gera avisos aos usuários referentes a empréstimos em atraso, avisos de cobranças de 
itens declarados perdidos e/ou avisos de cobranças de itens declarados já devolvidos, seguindo as 
regras definidas da tab32 da base administrativa. Nota: na tab32, define-se para cada biblioteca, status 
de usuário e status de item após quantos dias deve ser emitido o primeiro aviso; quantos dias depois 
do primeiro, deve ser emitido o segundo aviso; e assim por diante. É gerado um aviso individual para 
cada empréstimo. Pode ser cobrada uma taxa do usuário pelo envio de cada aviso. Para isto, basta 
configurar os parâmetros da tab32 (número do aviso) de acordo com as linhas correspondentes na 
tab18.lng (taxa de caixa). Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é 
Administrativa.  
 
No caso de empréstimo feito por um usuário procurador, o sistema gera um aviso de atraso/cobrança 
para o usuário e outro para o procurador. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_50. 
 

Avisos de Atrasos e/ou Itens Declarados Perdidos - aviso único ou aviso separado por no. 
(cir-51) 

Este serviço gera avisos aos usuários referentes a empréstimos em atraso e avisos de cobrança de 
itens declarados perdidos, seguindo as regras definidas da tab32 da base administrativa. Pode ser 
gerado um único aviso listando todas os empréstimos ou avisos separados de acordo com o número 
de avisos já enviados. Nota: na tab32, define-se para cada biblioteca, status de usuário e status de 
item, após quantos dias deve ser emitido o primeiro aviso; quantos dias depois do primeiro, deve ser 
emitido o segundo aviso; e assim por diante. Este serviço somente pode ser executado quando a base 
de dados ativa é Administrativa. 
 
No caso de empréstimo feito por um usuário procurador, o sistema gera um aviso de atraso/cobrança 
para o usuário e outro para o procurador. 
 
Se um arquivo de entrada, contendo chaves de registros de itens (criado através do serviço 
p_ret_adm_01, por exemplo), é informado, o serviço gerará avisos para os empréstimos destes itens. 
Caso contrário, o serviço é executado sobre os empréstimos de todos os itens da base de dados. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_51. 
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Avisos de Atrasos - aviso separado por no. (cir-52) 

Este serviço gera avisos aos usuários referentes a empréstimos em atraso, seguindo as regras 
definidas da tab32 da base administrativa. São gerados avisos separados por número, isto é, listando 
os empréstimos em atraso que possuem o mesmo número de notificações de atraso já enviadas. Nota: 
na tab32, define-se para cada biblioteca, status de usuário e status de item após quantos dias deve ser 
emitido o primeiro aviso; quantos dias depois do primeiro, deve ser emitido o segundo aviso; e assim 
por diante. É possível configurar para que cada empréstimo em atraso listado no aviso seja cobrado do 
usuário, bem como o envio do aviso como um todo. Este serviço somente pode ser executado quando 
a base de dados ativa é Administrativa.  
 
Para o bibliotecário de sistema: Há dois tipos de taxas: uma para o envio do aviso e uma para cada 
empréstimo em atraso listado no corpo do aviso. Para não cobrar pelo envio do aviso, configure a 
transação 0090 (aviso único de atrasos) para 'N' na coluna 4 da tabela tab18.lng. A taxa para cada item 
é configurada nas linhas 0080 - 0085.  
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_52. 
 

Avisos de Pedidos de Reserva Agendada (cir-33) 

Este serviço gera avisos aos usuários notificando-os sobre a data provável de disponibilidade de seus 
pedidos de reserva agendada livre. O serviço recupera os pedidos de acordo com o valor informado no 
campo "Reserva com data de início nos próximos ... dias".  
 
Este serviço não inclui reservas agendadas fixas, somente as reservas agendadas livres. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_33.  
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Renovação / Devolução Antecipada 

Renovar Empréstimos (cir-08) 

Este serviço renova os empréstimos dos usuários de acordo com diversos critérios. Com este serviço 
você também pode somente gerar um relatório, sem renovação dos empréstimos. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_08. 
 

Avisos para Devolução Antecipada de Itens em Empréstimo (cir-13) 

Este serviço gera avisos solicitando a devolução antecipada de itens que estão emprestados e que 
possuem pedidos de reserva. No caso de pedidos de reserva paralelos, a devolução antecipada do 
item será solicitada somente se todos os itens do grupo não estiverem disponíveis. E somente para um 
dos itens será solicitada a devolução antecipada. No caso de pedidos de reserva em sequência, o 
pedido será processado pelo serviço cir-13 somente se ele é o primeiro pedido do grupo. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_13.  
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Pedidos de Usuários 

Requisições de Pedidos de Reserva (cir-12) 

Este serviço gera requisições para separação dos materiais dos pedidos de reserva e reserva 
agendada. Podem também ser emitidos avisos de "pedidos de reserva em espera", destinados aos 
usuários para informar-lhes de que seus pedidos de reservas foram recebidos, mas os materiais não 
estão disponíveis no momento. Requisições não serão impressas para itens que estão com status "em 
arquivamento". (O tempo de arquivamento para os itens é definido na tab14, usando UTIL G/5/14). Se 
o pedido é parte de um grupo de pedidos paralelos, a requisição será impressa apenas para um dos 
itens que estiver disponível. O aviso de "pedido de reserva em espera" será impresso somente quando 
nenhum item do grupo de reserva estiver disponível no momento. Se este pedido é parte de um grupo 
de pedidos em sequência, apenas a primeira reserva do grupo é processada. 
 
Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_12.  
 

Requisições de Pedidos de Fotocópia (cir-22) 

Este serviço gera requisições para separação dos materiais para os quais foram recebidos pedidos de fotocópia. 
Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_22.  
 
Na tab100 há configurações que influenciam como estas requisições são impressas. São os seguintes os 
parâmetros da tab100: 
 

 HOLD-REQUEST-ITM-STATUS, HOLD-REQUEST-COLLECTION e SUB-LIBRARY-DIVISION 
determinam quais itens são considerados "similares" para fins de atendimento de pedidos de fotocópia.  

 PHOTO-REQUEST-STYLE determina se a disponibilidade é verificada e se os pedidos são excluídos 
após a impressão.  

 PHOTO-SLIP-STYLE determina se a requisição irá incluir todos os itens "similares", somente itens 
"similares" disponíveis, ou o primeiro dos itens "similares" que estiver disponível.  

 

Distribuição de Pedidos de Reserva para Bibliotecas (cir-24) 

Este serviço distribui os pedidos de reserva entre as diferentes sub-bibliotecas para atender os 
pedidos, seguindo a ordem de preferência das sub-bibliotecas configurada na base de dados. O 
sistema cria pedidos de reserva em todos os itens similares quando um pedido é feito sobre um item 
específico, através da criação de um grupo de reserva. 
 
O serviço de distribuição seleciona o exemplar que melhor satisfaz o pedido de reserva: caso exista um 
ou vários exemplares na prateleira, o melhor exemplar é selecionado. Caso todos os exemplares 
estejam emprestados, ele determina que um dos itens do grupo de reserva tenha sua devolução 
antecipada. O item selecionado é aquele que está emprestado pelo período mais longo. O serviço de 
"Avisos para Devolução Antecipada de Itens em Empréstimo (cir-13)" deve ser executado para trocar a 
data para devolução do item selecionado. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_acq_24.  
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Distribuição de Pedidos de Reserva para Bibliotecas - Limpeza (cir-240) 

Este serviço exclui os pedidos de reserva que foram feitos em itens que não estão disponíveis em sua 
forma original (como por exemplo: o item foi excluído ou o item não possuía um status de 
processamento no momento do pedido, mas agora tem). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_acq_21. 
 

Avisos de Pedidos de Reserva (cir-26) 

Este serviço processa itens contidos no arquivo de entrada ou selecionados através de filtros informados no 
formulário. É utilizado para envio de avisos de "pedido de reserva em espera" ou de “cancelamento de pedido de 
reserva” aos usuários que reservaram os itens processados, devido à impossibilidade de realocação e 
atendimento dos pedidos com outros exemplares. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_26. 
 

Roteador de Pedidos de Reserva de Título - PDQ (cir-79) 

Este serviço gerencia a lista de fornecedores potencias para atendimento de pedidos de reserva de 
título. Ele circula o pedido entre os candidatos até que um fornecedor com possibilidade de 
atendimento seja identificado. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_79. 
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Relatórios / Listagens 

Relatório de Usuários (cir-05) 

Este serviço gera um relatório de usuários identificados segundo diversos critérios. Pode ser executado somente 
quando a base de dados ativa é administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_05.  
 
Nota: Caso você tenha selecionado mais de uma sub-biblioteca no formulário do serviço, e tenha selecionado 

"Todos" para os demais filtros (Tipo, Status, etc), o resultado do filtro é imprevisível uma vez que os usuários 
podem ter diferentes valores para estes campos em diferentes sub-bibliotecas.  

 

Relatório de Pedidos de Reserva (cir-07) 

Este serviço permite produzir um relatório que lista os pedidos de reserva criados para os materiais da 
biblioteca. Tais pedidos podem ser para materiais localizados em acervos fechados, materiais que 
estão emprestados no momento (status de reserva "W" - aguardando processamento), materiais 
disponíveis que estão à espera dos usuários solicitantes para retirada (status de reserva "S") e pedidos 
de reserva agendada. As requisições para os pedidos de reserva podem ser geradas utilizando o 
serviço "Requisições de Pedidos de Reserva (cir-12)". 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_07.  
 

Relatório de Pedidos de Reserva Pendentes (cir-11) 

Este serviço gera um relatório dos itens com pedidos de reservas submetidos pelos usuários, mas 
ainda não atendidos. O relatório lista os pedidos de reserva que não foram fornecidos, permitindo 
verificar se há um exemplar disponível que possa ser fornecido ao usuário. Para este fim, selecione a 
opção "Somente itens disponíveis" no campo "Filtro de disponibilidade de item". Você pode também 
executar este serviço sem selecionar uma verificação de disponibilidade; isto resultará na geração de 
um relatório que lista os pedidos de reserva pendentes. Este serviço somente pode ser executado 
quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_11.  
 

Relatório de Análise de Risco de Não Atendimento de Reservas Agendadas (cir-35) 

Este serviço processa os pedidos de reserva agendada fixa e livre e avalia se há risco de não 
atendimento dos mesmos em função de terem sido feitos sob itens a) emprestados e com devolução 
atrasada, b) declarados perdidos, c) declarados como já devolvidos ou d) indisponíveis em função de 
manutenção. Observe que, além de gerar relatório informando o status do item, o processo pode 
realocar o pedido de reserva agendada, procurando por exemplar similar disponível e movendo o 
pedido para este exemplar. Pedidos que não podem ser realocados e atendidos com outros 
exemplares similares são excluídos e avisos de exclusão de pedidos de reserva são gerados para 
serem enviados aos usuários solicitantes. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_35.  
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Relatório da Estante de Reservas (cir-06) 

Este serviço identifica os itens mantidos na estante de reservas durante o período de dias especificado. 
Também é possível gerar avisos aos usuários, informando que os itens cujo período de reserva venceu 
não estão mais reservados para eles. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_06.  
 

Relatório de Empréstimos (cir-04) 

Este serviço gera um relatório que lista os empréstimos segundo diversos critérios.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_04.  
 

Relatório de Itens Muito Procurados (cir-14) 

Este serviço gera um relatório dos itens que estão sendo muito procurados na biblioteca, com base em 
um número mínimo de pedidos de reserva que é especificado no formulário. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_14.  
 

Relatório de Itens da Sala de Leitura (cir-15) 

Este serviço gera um relatório dos itens que estão sendo utilizados em uma sala de leitura específica. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_15. 
 

Relatório de Itens Declarados Perdidos ou Declarados Devolvidos que Foram Devolvidos 
(cir-16) 

Este serviço gera um relatório dos empréstimos devolvidos e que foram, anteriormente, declarados 
pelos usuários como "perdidos" ou "já devolvidos". "Declarado devolvido" se refere a um item que 
estava emprestado e cuja devolução foi declarada pelo usuário, embora o item ainda esteja registrado 
como emprestado para ele (isto é, o usuário afirma ter devolvido o item, embora o empréstimo ainda 
esteja registrado em seu nome). 
 
Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. O serviço é 
executado na tabela Z36h. Uma biblioteca que optou por não ter registros na tabela Z36h, em sua 
configuração, não pode utilizar o serviço cir-16. 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_16.  
 

Relatório / Exclusão de Pedidos de Reserva Vencidos (cir-17) 

Este serviço identifica, lista e exclui os pedidos de reserva vencidos (isto é, pedidos de reserva cuja "data final de 
interesse" passou). Com este serviço é possível gerar apenas um relatório ou gerar o relatório e excluir os pedidos 
vencidos ao mesmo tempo. 
 
É recomendável executar este serviço com regularidade e frequentemente. 

 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_17. 
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Relatório / Exclusão de Pedidos de Reserva Agendada Vencidos (cir-34) 

Este serviço lista e exclui pedidos de reserva agendada fixa ou livre vencidos. São excluídas as 
reservas cuja data final é anterior à data calculada da seguinte forma: A data da execução do serviço 
menos o número de dias informado no campo "Listar/Excluir pedidos vencidos há ... dias". 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_34.  
 

Relatório de Itens Declarados Devolvidos (cir-19) 

Este serviço gera um relatório dos empréstimos que foram declarados pelos usuários como "já 
devolvidos". "Declarado devolvido" se refere a um item que estava emprestado e cuja devolução foi 
declarada pelo usuário, embora o item ainda esteja registrado como emprestado para ele (isto é, o 
usuário afirma ter devolvido o item, embora o empréstimo ainda esteja registrado em seu nome). 
 
Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_19.  
 

Relatório do Histórico de Atividades da Circulação (cir-21) 

Este serviço gera um relatório das atividades do Histórico de Circulação (Z309). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_21.  
 

Relatório de Itens em Trânsito (cir-80) 

Este serviço gera um relatório de todos os itens de uma base ADM que estão em trânsito para outras 
bases ADM. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_80. 
 

Relatório/Exclusão de Empréstimos de Itens Perdidos e Pagos (cir-84)  

Este serviço exclui os empréstimos declarados perdidos e troca o status de processamento dos itens 
correspondentes para o status informado no formulário do serviço. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_84.  
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Reservas Agendadas Fixas 

Abrir Horários para Reservas Agendadas Fixas (cir-60) 

Este serviço abre os horários para pedidos de reserva agendada fixa. São abertos horários seguindo 
as definições da tabela xxx50/tab/tab43 para cada item cujo status oferece esta opção de reserva. Os 
itens que aceitam pedidos de reserva agendada fixa passam a oferecer uma tabela com opções de 
horários, de modo que o usuário escolha o intervalo de seu interesse e submeta o pedido de reserva. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_60. 
 
Quando rodar este serviço:  
É recomendável que este serviço seja executado uma vez por semana. A "Data final para abertura de 
horários" deve ser uma semana posterior ao que está configurado no arquivo alephe/www_server_conf, 
parâmetro: setenv www_item_schedule 
 
Por exemplo, se em www_item_schedule está configurado "14", então a "Data final para criação do 
cronograma" deveria ser três semanas após a "Data inicial para criação do cronograma". 
 

Excluir Horários para Reservas Agendadas Fixas Vencidos (cir-61) 

Este serviço exclui os horários para pedidos de reserva agendada fixa, de acordo com a data 
informada no formulário. São excluídos os horários vencidos, com data anterior a três ou mais dias do 
dia corrente. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_61. 
 
Quando rodar este serviço: 
É recomendável executar este serviço uma vez por semana, de forma a excluir os horários abertos 
para a semana anterior. 
 

Relatório das Reservas Agendadas Fixas do Dia (cir-09) 

Este serviço gera um relatório com os horários das reservas agendadas fixas para o dia corrente. Este 
serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_09.  
 

Estender Horários para Reservas Agendadas Fixas (cir-65) 

Este serviço combina e estende os horários das reservas agendadas fixas que foram abertos e que 
não devem ser mais oferecidos nos intervalos de tempo originalmente programados, em função, por 
exemplo, de alteração de horário de funcionamento da biblioteca ou dias de recesso. A aplicação deste 
recurso é útil somente em casos de reservas que resultarão em empréstimo de itens para utilização 
fora do espaço físico da biblioteca. Os horários existentes ao longo do período de não funcionamento 
da biblioteca são combinados e formam um único e longo horário para reserva. O novo horário incluirá 
o último horário antes deste período e o primeiro horário após este período. Ao executar este serviço, 
são abertos os horários até o final da semana na qual incide a Data (Até) informada. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_65.  
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Armazenamento Remoto 

Devolver Itens para o Local de Armazenamento Remoto (cir-03) 

Este serviço processa um arquivo de itens que devem ser devolvidos ao local de Armazenamento 
Remoto. Quando um item é devolvido pelo usuário e deve ser enviado ao local de Armazenamento 
Remoto, o sistema efetua um empréstimo do item para o Armazenamento Remoto e grava o código de 
barras do item em um arquivo. O serviço aceita um arquivo de entrada composto por códigos de barras 
e o item que está em empréstimo para o local de Armazenamento Remoto é devolvido, perdendo o 
status "Em trânsito" que possuía. O sistema verifica a existência de pedidos de reserva com status "W" 
para o item. Se for localizado algum pedido, o status da reserva é modificado de "W" (Aguardando) 
para "A" (Ativa), e o status de impressão do pedido de reserva é modificado de "P" (Impresso) para 
branco. Isto é feito para que o processo ue_06 do servidor detecte o pedido de reserva. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_03. 
 

Enviar Pedidos para o Local de Armazenamento Remoto (cir-18) 

Este serviço envia um arquivo de pedidos para o local de Armazenamento Remoto. Ele localiza os 
arquivos de pedidos que foram gerados pelo processo ue_06 do servidor para realizar o FTP deles 
para o local de Armazenamento Remoto. O formato de impressão do ue_06 deve ser configurado para 
'00', assim o arquivo conterá apenas códigos de barras dos itens solicitados. Ao executar o serviço, 
fecha-se o ciclo corrente do ue_06 e inicia-se um novo. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_18.  
 

Transferir Itens do Local de Armazenamento Remoto (cir-20) 

Este serviço coloca em trânsito os itens transferidos do local de Armazenamento Remoto para a 
biblioteca, onde eles serão retirados pelos usuários solicitantes, de modo a monitorar a localização do 
item após deixar o local de origem. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_20.  
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Registros de Usuários 

Criar Lista de Usuários (cir-25) 

Este serviço é utilizado para recriar totalmente o índice Z353 ou para adicionar uma base ADM ao 
índice. O serviço deve ser executado somente para a criação inicial do índice. Após a criação, o índice 
é atualizado automaticamente pelo sistema sempre que um dado de usuário é atualizado (registros 
Z303, Z308). 
 
O índice Z353 é uma das tabelas que compõem a informação dos usuários da biblioteca. Ele é utilizado 
pelo sistema quando exibe a lista de usuários e é utilizado para identificar quais usuários devem ser 
exibidos quando a caixa "Exibir somente usuários locais" é marcada. Ele contém dados extraídos a 
partir das tabelas Z303 e Z308 (ID, código de barras, nome e base ADM). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_25. 
 

Atualizar Registros de Usuários (cir-77) 

Este serviço foi desenvolvido para ser utilizado por bibliotecas que possuem múltiplos registros de 
informações locais de usuário (especialmente em ambientes Multi-ADM). Ele facilita o gerenciamento 
centralizado das datas de vencimento e dos impedimentos dos registros de usuários nas diversas 
bibliotecas e a preparação dos registros para exclusão.  
 

1. Este serviço atualiza a data de vencimento de cada registro Z305 com base na data de 
vencimento do registro Z305 da Biblioteca Local do usuário.  

2. Se algum registro Z305 possui impedimento(s), o serviço insere o valor 99 no campo 
"Impedimento global 3" do registro de informações globais do usuário (z303_delinq_n_3).  

3. Se o campo "Nota global 2" do registro do usuário (z303_field_2) possui a expressão 
"DELETE", ao executar o serviço cir-77, o sistema verifica se este usuário possui alguma 
pendência no sistema, e não havendo pendências, substitui a expressão "DELETE" por "TO-
DEL data". O valor preenchido na expressão data é uma semana após o dia da execução do 
serviço. Quando o serviço for executado novamente, se a data preenchida no campo 
"Impedimento global 2" for anterior à data da execução, os registros de usuários (z303, z304, 
etc.) serão excluídos.  

 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_77. 
 

Excluir Registros de Usuários (cir-23) 

Este serviço exclui registros de usuários.  
Se o serviço for executado para uma sub-biblioteca especifica (utilizando o filtro Sub-biblioteca), 
somente os registros Z305 da sub-biblioteca selecionada e todos os registros vinculados a esta sub-
biblioteca (que são Z31, Z37 e Z38) serão excluídos. 
 
Se for executado com a opção "Todas" as sub-bibliotecas, então, os seguintes registros são, excluídos: 
Z31, Z37, Z38, Z303, Z304, Z305 e Z308, assim como as listas de circulação. 
 
Os registros Z31 não são excluídos de fato; somente os IDs de usuários são removidos de todos os 
registros correspondentes. No caso de transações de caixa com pagamento em aberto, a remoção do 
ID do usuário é possível somente quando o serviço é executado para uma biblioteca específica, e, 
neste caso, o status da transação de caixa é alterado para "Abonado". No processo de exclusão total 
de registros de usuários (para todas as sub-bibliotecas), portanto, o parâmetro "ignorar débitos" é 
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irrelevante, pois o sistema excluirá todos os registros somente quando não houver caixa pendente. Um 
relatório com os registros de usuários não excluídos também é gerado pelo serviço. 
 
Nota: Em um ambiente multi-ADM, o registro Z303 de um usuário compartilhado somente será excluído 
quando este usuário não possuir nenhum registro Z305 nas bases ADM vinculadas. 
 
Caso o usuário possua registros Z305 em outra base ADM, somente a informação local (registros 
Z305) da base ativa será excluída. O registro de Informações Globais do Usuário (registro Z303) será 
excluído após os registros de Informações Locais do Usuário (registro Z305) de todas as demais bases 
ADM terem sido excluídos.  
 
O serviço gera um arquivo de saída com os usuários excluídos e outro com os usuários que estavam 
presentes no arquivo de entrada, porém não puderam ser excluídos. Os arquivos com os dados puros 
(IDs de usuários) são salvos no diretório xxx50/scratch ($data_scratch), e os arquivos para impressão 
são salvos no diretório xxx50/print ($data_print). O arquivo com os IDs dos usuários não excluídos, 
salvo no diretório xxx50/scratch, pode ser utilizado posteriormente como arquivo de entrada para este 
serviço. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_23. 
 

Importar Registros de Usuários (file-20)  

Este serviço importa registros de usuários que estão em um arquivo, normalmente gerado por um 
sistema externo, para a base de dados no Aleph. O arquivo pode ser gerado em formato texto 
posicional ou XML. Através deste serviço você pode incluir, atualizar ou excluir registros de usuários, 
atualizando as seguintes tabelas: informações globais (Z303), informações locais (Z304), IDs de 
usuários (Z308) e/ou endereços de usuários (Z304). O campo "Data de criação" do registro de 
informações globais (Z303-OPEN-DATE, da tabela Z303) é preenchido com a data de execução do 
processo. 
 
Consulte: "Especificações sobre a Estrutura do Arquivo de Entrada em Formato Texto" 
"Especificações sobre a Estrutura do Arquivo de Entrada em Formato XML" 
"Funcionamento do Serviço" 
 
Através da função Util/F/2/5/1 ("Display PLIF Records from Sequential File "), você pode analisar o 
conteúdo do arquivo de entrada em formato texto. Ela exibe cada campo com uma etiqueta e procura 
pelo registro equivalente na tabela Z308 da base ADM. Nota: PLIF é a sigla para "Patron Load Interface 
File". 
 
Observe que nenhum procedimento de indexação precisa ser executado após rodar o serviço "Importar 
Registros de Usuários" (file-20). O único índice envolvido, Z111 - Palavras-chave do usuário, é 
atualizado automaticamente. 
 
A lista de saída contendo os usuários é criada no diretório data_scratch da base ADM. Se o arquivo de 
entrada é, por exemplo, "abc", então, o arquivo de saída será: $data_scratch/abc.patrons (lista de IDs 
de usuários). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_20.  
 

Excluir IDs de Usuários dos Registros (cir-32) 

Este serviço remove os IDs de usuários dos registros que são mantidos apenas para fins estatísticos. 
Os registros que podem ser limpos são os das tabelas Z31, Z36H, Z37H, Z410, Z35 e Z68. O serviço 
irá limpar todos os registros com data de criação anterior ao número de dias especificado no formulário, 
alterando o ID do usuário para SCRaaaammdd, onde aaaammdd é a data de execução. 
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Na limpeza da tabela de transações de caixa (Z31), somente as transações que estão pagas ou 
abonadas serão processadas. 
 
Na limpeza da tabela de pedidos de EBB (Z410), somente os registros com status fechado ou 
cancelado serão processados. 
 
Na limpeza da tabela de pedidos de aquisição (Z68), somente os registros finalizados, com status CNB, 
VC, LC e CLS, serão processados. 
 
Todos os registros podem ser filtrados por data de criação, utilizando o parâmetro "Limpar registros 
anteriores a ... dias". Ao limpar a tabela do histórico de empréstimos (Z36H), os registros também 
podem ser filtrados por status de item e sub-biblioteca. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_32.  
 

Relatório de Alterações nos Registros de Usuários (cir-27)  

Este serviço gera um relatório das modificações feitas nos registros de usuários: registros de 
informações globais, informações locais, endereços e IDs de usuários.  
 
A biblioteca pode definir quais alterações devem controladas (gerar histórico - Z307), através da 
configuração da tabela tab_patron_log.lng da base de dados de usuários. O histórico de alterações é 
criado toda vez que um registro de usuário é incluído, atualizado ou excluído.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_27.  
 

Converter Nomes de Usuários (com-04) 

Este serviço converte o conteúdo do campo Nome do usuário (Z303-NAME) dividindo-o em dois 
campos de nomes: Sobrenome e Nome (respectivamente, Z303-LAST-NAME e Z303-FIRST-NAME).  
 
O serviço deve ser executado por bibliotecas interessadas em utilizar a nova estrutura para registro de 
nomes de usuários.  
 
O objetivo é processar o conteúdo do campo atual e gerar os dados de forma a exibi-los divididos nos 
dois campos Sobrenome e Nome.  
 
O serviço pode ser executado pela biblioteca somente após ter migrado para a versão 22. E pode ser 
executado também, numa fase posterior, se a biblioteca decidir usar os dois campos. Não há 
necessidade de executar o serviço mais de uma vez. O serviço deve ser executado antes de ativar a 
GUI de forma que os dois campos de nome funcionem corretamente (caso contrário, não aparecerá 
nenhum dado nos campos Sobrenome e Nome).  
 
O serviço assume que o conteúdo do campo Z303-NAME está corretamente preenchido. O arquivo de 
saída do serviço incluirá os casos problemáticos que necessitam revisão por parte da equipe.  
 
O serviço verifica a tab100 do diretório $alephe_tab: se o parâmetro PATRON-NAME-FORMAT está 
definido, converte o campo Z303-NAME em dois campos: Sobrenome e Nome. 
 
Se um dos dois campos do nome já está preenchido, o serviço não atualiza os dados. Para que os 
novos campos sejam preenchidos é necessário que ambos estejam vazios antes da ativação do 
serviço. O serviço utiliza o parâmetro PATRON-NAME-FORMAT para converter o campo Z303-NAME 
em Z303-FIRST-NAME e Z303-LAST-NAME.  
 
E gera dois relatórios. Se o nome do arquivo de saída indicado for, por exemplo, "usuarios", os 
relatórios gerados serão: "usuarios" e "usuarios.verify". 
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O arquivo de nome "usuarios" inclui os usuários convertidos com sucesso (com status OK ou OK-
Arquivo de entrada para exclu ). O outro arquivo "usuarios.verify" inclui os nomes devem ser verificados 
pela equipe (com status "Verificar nome" ou "Já preenchido").  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_com_04. 
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Transações de Caixa 

Relatório de Transações de Caixa (cash-02) 

Este serviço gera um relatório que lista as transações de caixa dos usuários da biblioteca. Este serviço 
somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Quando rodar este serviço: Execute este serviço sempre que desejar obter a lista de transações de 
caixa e a soma de seus valores. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_02.  
 

Relatório de Pagamentos (cash-03) 

Este serviço gera um relatório de pagamentos das transações de caixa dos usuários da biblioteca. 
 
Execute este serviço sempre que desejar saber o montante ou fluxo de caixa para qualquer estação de 
trabalho, operador, sub-biblioteca ou destino do valor. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_03.  
 

Avisos de Transações de Caixa Não Pagas / Atualizar Status para "Pago" (cash-05) 

Você pode usar este serviço para alterar o status de "não pago" para "pago" para todas as transações 
de caixa com data de criação dentro da faixa de datas informadas no formulário. 
 
O serviço também imprime um aviso para cada usuário, listando as transações de caixa pendentes e o 
valor total devido. Uma situação para uso deste serviço é, por exemplo, quando a Biblioteca transfere a 
responsabilidade de cobrança para outro departamento (possivelmente utilizando o Relatório de 
Transações de Caixa - cash-02, para listar as transações pendentes). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_05. 
 

Avisos para Usuários com Débito (cash-06) 

Este serviço gera avisos para usuários que ultrapassaram o valor de débito definido no formulário do 
serviço. Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_06. 
 

Exportar Transações de Caixa - opção 1 (cash-09) 

Este serviço exporta as transações de caixa (registros Z31) selecionadas e gera três arquivos de saída: 
1) um arquivo contendo as transações de caixa exportadas em formato que permite a carga em outros 
sistemas da instituição; 2) um relatório descritivo listando as mesmas transações; 3) um relatório de 
todos os usuários incluídos na exportação. Este serviço somente pode ser executado quando a base 
de dados ativa é Administrativa. 
 
Para o bibliotecário de sistema: O serviço consulta os contadores last-cash-transfer e last-cash-recall 
da tabela Z52 para atualizar, respectivamente, o campo Z31-TRANSFER-NUMBER em caso de 
transferência e Z31-RECALL-TRANSFER-NUMBER em caso de devolução. Desta forma, cada 
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transação é identificada por um número específico nos relatórios gerados pelo serviço. O serviço 
consulta a tabela cash_09_translate para traduzir os códigos de sub-bibliotecas em códigos de campi 
ou de departamentos.  
 
Quando rodar este serviço:  
Execute este serviço sempre que você desejar exportar as transações de caixa para enviá-las, por 
exemplo, ao departamento financeiro da instituição. Você também pode executar o serviço "Exportar 
Transações de Caixa - opção 2" (cash-10), que possui o mesmo propósito, mas outro funcionamento.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_09. 
 

Exportar Transações de Caixa (cash-10) 

Este serviço permite recuperar registros da Z31 (transações de caixa) de acordo com os critérios 
programados, criando um arquivo de saída que deve ser enviado para uma agência de cobranças. Os 
registros da Z31 que são incluídos no arquivo são marcados como "Enviados". Somente transações de 
caixa do tipo "Débito" são incluídas no relatório e no arquivo de exportação.  
 
O serviço gera um relatório das transações exportadas no diretório PRINT da base ADM, e o arquivo 
de exportação XML é gerado no diretório scratch da base ADM. O arquivo XML exportado inclui 
informações sobre as transações de caixa (Z31), assim como as informações sobre os usuários em 
débito (Z303/Z304/Z308) e qualquer informação bibliográfica relacionada com a transação. O conteúdo 
da referência bibliográfica é controlado pela seção da tabela de configuração edit_paragraph que está 
indicada na seção "cash-export" da tabela tab_format seção "cash-export".  
 
Para o bibliotecário de sistema: O serviço consulta o contador Z52 last-cash-transfer para atualizar o 
campo Z31-TRANSFER-NUMBER quando a transferência é realizada e last-cash-recall para atualizar 
o campo Z31-RECALL-TRANSFER-NUMBER quando uma devolução antecipada é realizada. Dessa 
forma, cada transação é identificada por um número específico nos relatórios produzidos pelo serviço.  
 
Quando rodar este serviço: Execute este serviço sempre que desejar exportar as transações de caixa e 
envia-las para o departamento financeiro da instituição. Este serviço é identificado no Log de Execução 
e na Fila de Execução como p_cash_10.  
 

Importar Transações de Caixa (cash-11) 

Este serviço atualiza as transações de caixa (registros Z31) utilizando os dados constantes no arquivo 
de entrada informado. Somente os registros da Z31 que foram exportados e que não foram devolvidos 
podem ser atualizados. A atualização ocorre de maneira paralela ao pagamento do débito através da 
GUI, permitindo tanto o pagamento completo como o pagamento parcial.  
 
Cada registro XML do arquivo de entrada é comparado com um registro de transação de caixa 
existente na tabela Z31, utilizando os elementos de entrada z31-id/sequence ou, alternativamente, z31-
transfer-number. O serviço gera um relatório que apresenta uma linha para cada transação do arquivo 
de entrada.  
 
O arquivo de entrada deve ser em formato XML com a seguinte estrutura:  
<?xml version="1.0"?> 
<p-cash-11> 
   <record> 
       <z31-id>JOHN</z31-id> 
       <z31-sequence>200312151806862</z31-sequence> 
       <z31-sum>2.00</z31-sum> 
       <z31-transfer-number>12</z31-transfer-number> 
       <z31-payment-date>20031212</z31-payment-date> 
       <z31-payment-hour>0901</z31-payment-hour> 
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       <z31-payment-cataloger>STF1</z31-payment-cataloger> 
       <z31-payment-target>df-23</z31-payment-target> 
       <z31-payment-ip>255.255.255.255</z31-payment-ip> 
       <z31-payment-receipt-number>RCPT-501</z31-payment-receipt-number> 
       <z31-payment-mode>00</z31-payment-mode> 
   </record> 
</p-cash-11> 
 
O campo z31-payment-receipt-number é opcional. Caso os campos z31-id e z31-sequence estejam 
vazios ou não existam, o campo z31-transfer-number será utilizado para verificar a existência de um 
registro da Z31 no arquivo de entrada. O campo z31-payment-mode é obrigatório e deve conter um dos 
valores definidos nas linhas PAYMENT-MODE do arquivo pc_tab_exp_field.lng. 
 
Quando rodar este serviço:  
Execute este serviço sempre que desejar atualizar o sistema com informações de transação de caixa 
recebidas a partir do departamento financeiro da instituição. 
 
Este serviço permite atualizar as transações de caixa (registros Z31) utilizando os dados existentes no 
arquivo de entrada fornecido. Somente os registros da Z31 que foram exportados e que não são de 
devolução antecipada podem ser atualizados. A atualização ocorre de maneira paralela ao pagamento 
do débito através da GUI, permitindo tanto o pagamento completo como o pagamento parcial. Cada 
registro XML existente no arquivo de entrada é comparado com um registro de transação de caixa 
existente, utilizando os elementos de entrada z31-id/sequence ou alternativamente z31-transfer-
number. Um arquivo de relatório é criado, incluindo uma linha para cada transação que for entrada. O 
arquivo de entrada precisa ser um arquivo XML no seguinte formato: 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_11. 
 

Criar / Corrigir registros VAT (cash-12) 

Este serviço atualiza os valores VAT das transações de caixa. Ele pode ser executado de duas 
maneiras:  
 
Criar VAT - Neste modo, todas as transações de caixa que estão com status "Aberto" e que possuem 
valor VAT igual a zero são verificadas. Se na tab18.lng está configurado que essas transações devem 
ter valor VAT, o valor VAT e líquido das transações é recalculado. 
Por exemplo: uma transação de tipo 40 tem valor total 99.00, valor VAT 0.00 e valor líquido 99.00. Na 
tab18.lng está configurado que transações de tipo 40 possuem valor VAT de 10.00. Então, quando o 
serviço cash-12 for executado, os novos valores serão: valor total 99.00, valor VAT 9.00 e valor líquido 
90.00. 
 
Corrigir VAT - Neste modo, todas as transações de caixa que estão com status "Aberto" e que 
possuem valor VAT diferente de zero são verificadas. Se na tab18.lng está configurado que essas 
transações devem ter valor VAT, o valor líquido da transação será assumido como base para o cálculo 
do valor VAT. 
Por exemplo: uma transação de tipo 40 tem valor total 99.00, valor VAT 9.00 e valor líquido 90.00. Na 
tab18.lng, as transações de tipo 40 passam a ter VAT no valor de 20.00. Então, quando o serviço cash-
12 for executado, os novos valores serão: valor total 108.00, valor VAT 18.00 e valor líquido permanece 
90.00. 
 
Quando rodar este serviço:  
Execute este serviço sempre que desejar atualizar os dados do sistema com novos valores de VAT. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cash_12.  
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Estatísticas 

Estatísticas Gerais de Circulação (cir-30) 

Este serviço gera um relatório estatístico que apresenta as principais atividades de circulação 
(empréstimos, renovações, reservas e devoluções) em uma única tabela, agrupadas por status de 
usuário, data, status de item ou tipo de material. Este serviço somente pode ser executado quando a 
base de dados ativa é Administrativa. Este serviço somente pode ser executado quando a base de 
dados ativa é Administrativa. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_30.  
 

Estatísticas de Circulação por Atividade (cir-31) 

Este serviço gera um relatório estatístico para uma atividade de circulação específica (empréstimos, 
renovações, reservas, pedidos de fotocópia ou devoluções). O relatório inclui dados somente para a 
atividade selecionada no formulário. Para obter as estatísticas de todas as atividades reunidas em um 
relatório você deve executar o serviço "Estatísticas Gerais de Circulação (cir-30)". O serviço cir-31, no 
entanto, inclui estatísticas de reservas agendadas, atividade não apresentada no cir-30.  
Este serviço somente pode ser executado quando a base de dados ativa é Administrativa.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_31.  
 

Estatísticas de Circulação por Usuário (cir-37) 

Este serviço gera um relatório estatístico referente às atividades dos usuários. Os usuários 
processados são selecionados através de diversos filtros. Para todos os usuários filtrados o relatório 
apresenta a estatística de empréstimos, devoluções, renovações, itens declarados perdidos, itens 
declarados já devolvidos, pedidos de reserva e pedidos de reserva agendada, por biblioteca. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_37. 
 

Relatório de Pedidos de Reserva de Título - PDQ (cir-81) 

Este serviço gera um relatório estatístico que apresenta a participação da base de dados ADM em 
atividades de circulação integradas com outras ADMs, para atendimento de reservas de títulos,  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_81.  
 

Relatório de Tempo para Atendimento de Pedidos de Reserva de Título - PDQ (cir-82) 

Este serviço gera um relatório com o tempo médio de execução das diversas etapas envolvidas no 
atendimento de pedidos de reserva de título. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_82.  
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Geral 

Alerta de Disseminação Seletiva da Informação (sdi-01) 

Este serviço analisa os perfis de DSI (Disseminação Seletiva da Informação), comparando-os com os 
registros que foram adicionados ou atualizados na base de dados desde sua última execução e gera 
alertas para os usuários sobre novos materiais existentes na coleção da biblioteca. Os registros que 
atendem aos perfis de DSI são enviados sob forma de listagem por e-mail aos usuários.  
 
O formato de apresentação dos registros na listagem é definido pelo usuário na criação do perfil de 
DSI. Ao definir um perfil de DSI, o usuário também estabelece a expressão de busca de seu interesse, 
sub-biblioteca (opcional), lista de bases nas quais a busca deve ser realizada, periodicidade para rodar 
o serviço de DSI, data de validade do perfil e período de suspensão do serviço de DSI (como por 
exemplo, no período de férias). O usuário também pode definir uma mensagem para o DSI, um 
endereço de e-mail adicional (além do que está registrado em seu cadastro na biblioteca), o assunto do 
e-mail que será recebido quando o serviço gerar o alerta e se ele deseja ou não receber alerta quando 
o resultado da recuperação de registros for zero.  
 
Somente usuários com permissão de DSI em seu perfil de usuário podem criar perfis de DSI.  
 
O formato da mensagem de e-mail enviada aos usuários é definido no formulário form_lng/bor-sdi-00. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sdi_01.  
 

Aviso/Alteração da Data de Vencimento de Perfis de DSI (sdi-02) 

Este serviço verifica a data de vencimento dos perfis de DSI (Disseminação Seletiva da Informação) e realiza duas 
funções: 
 

 Envia uma mensagem aos usuários cujos perfis de DSI vencem em X dias a partir da data atual.  

 Adia a data de vencimento dos perfis que vencem dentro do período de suspensão do serviço (como por 
exemplo, durante o período de férias) e notifica os usuários sobre isto através de e-mail. 
 

Se, após receber esta notificação, o usuário não alterar a data de vencimento de seu perfil de DSI, ele não 
receberá outro aviso. 
 
Os formatos dos avisos enviados por e-mail são definidos nos arquivos sdi-expire-00 and sdi-vacation-00 do 
diretório form_lng.  
 

Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sdi_02.  
 

Excluir Perfis de DSI (sdi-03) 

Este serviço verifica e exclui perfis de DSI (Disseminação Selectiva da Informação) com data de 
vencimento anterior à data informada neste formulário. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sdi_03.  
 

Aviso Geral para Usuários com Perfis de DSI (sdi-04)  

Este serviço envia uma mensagem comum a todos os usuários que possuem perfis de DSI 
cadastrados. A mensagem é enviada para cada usuário e para cada endereço de e-mail cadastrado 
junto ao perfil. Desta forma, se o usuário possui diversos perfis de DSI e todos têm o mesmo e-mail 
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cadastrado, somente uma mensagem será enviada a ele. Se o usuário possui diversos perfis de DSI 
com diferentes endereços de e-mail cadastrados, a mensagem será enviada para todos estes 
endereços. 
 
O texto da mensagem é definido em um arquivo que é informado ao submeter o serviço. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sdi_04. 
 

Relatório de Observações (com-01) 

Este serviço gera um relatório que lista as observações dos registros da base de dados dentro da faixa 
de datas especificada.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_com_01. 
 

Criar Palavras-chave para Registros (manage-111) 

Este serviço cria as palavras-chave de vários campos das seguintes tabelas Oracle: Fornecedor (Z70), 
Endereço de Fornecedor (Z72), Informações Globais do Usuário (Z303), Endereço de Usuário (Z304), 
Sala de Leitura (Z310), Orçamento (Z76) e Parceiros de EEB (Z700). O índice de palavras é criado, 
permitindo localizar os registros nos módulos GUI através da busca por palavras-chaves.  
 
A tabela de configuração ./alephe_tab/z111_index define quais campos são utilizados para criação das 
palavras-chave. Se o campo z111_index é deixado em branco (ou seja, nenhum campo é listado), as 
palavras não são indexadas.  
 
Nota: no caso da tabela Z700 - parceiros de EEB: o serviço deve ser executado na base de dados 
configurada em pw_library.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_111.  
 

Reiniciar Servidor (sys-01) 

Este serviço desliga e reinicia o processo de um servidor do Aleph. O servidor que será desligado é 
selecionado pelo operador e pode ser o PC Server, WWW Server ou OCLC Server. Quando o serviço é 
executado, ele desliga o servidor que está sendo executado na porta padrão e inicia um novo processo 
na mesma porta. Este serviço deve ser executado se alguma modificação for feita em uma tabela do 
servidor; para que essas modificações entrem em efeito o servidor precisa sempre ser reiniciado. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sys_01. 
 

Criar Pacote dos Modelos de Impressão (sys-02) 

Este serviço recria o arquivo html.pck após você ter editado um formulário ou uma carta existente no 
diretório form_por. Este serviço deve ser executado sempre que alguma modificação for feita nos 
formulários ".xls" de Aquisição, Catalogação, Circulação, Reserva de Disciplina, EEB, Periódicos, 
possibilitando assim que as modificações realizadas entrem em efeito. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sys_02. 
 

Converter Chaves de Registros (manage-70)  
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Este serviço converte registros de um tipo em outro. Ele toma as chaves de um determinado tipo de 
registro contidas no arquivo de entrada (por exemplo, números de sistema de registros bibliográficos) e 
lista as chaves correspondentes de outro tipo de registro. Pode ser utilizado para, por exemplo, 
identificar e listar os itens vinculados a determinados registros bibliográficos ou vice-versa. 
 
O serviço manage-70 deve ser rodado no ambiente ADM, ou seja, a GUI deve estar conectada na base 
xxx50. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_70. 
 

Limpar Histórico de Atividades da Circulação (cir-78)  

Este serviço limpa o histórico de atividades da circulação (Z309). Todas as atividades com data anterior 
à informada no formulário do serviço são excluídas, desde que a transação a qual estão vinculadas já 
esteja encerrada. Isto significa que todas as atividades relacionadas com um empréstimo, por exemplo, 
são excluídas somente se o item emprestado já tiver sido devolvido ou se o registro do empréstimo 
tiver sido excluído. As atividades relacionadas com transações de caixa são excluídas somente se 
estiverem totalmente pagas ou canceladas. As atividades relacionadas com pedidos de reserva 
recusados são excluídas, uma vez que são atividades encerradas.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_78. 
 

Ordenar Impressões (print-50)  

Este serviço reorganiza e reúne impressões, contidas em um ou diferentes arquivos de saída, com 
base em valores que elas têm em comum em uma ou mais tags XML. As tags XML usadas para 
comparação de valores comuns são informadas neste formulário. Os arquivos de saída que são 
analisados para reorganização devem ter o mesmo ID de impressão, também especificado neste 
formulário. 
 
Considere, por exemplo, o serviço "Avisos de Atrasos, Itens Declarados Perdidos e/ou Declarados 
Devolvidos - aviso individual (cir-50)" que gera um aviso para cada material em atraso e salva todos 
estes avisos em um único arquivo. Se você deseja gerar arquivos separados, reunindo todos os avisos 
de atraso de um usuário em um único arquivo, execute o cir-50 com um ID de impressão "fictício", por 
exemplo, pr50. Depois, execute o serviço print-50 com o mesmo ID de impressão "fictício" (pr50) e 
indique a tag XML z302-id para comparação dos avisos. O serviço print-50 reorganiza o arquivo de 
saída do cir-50, gerando um arquivo por usuário, que reúne os avisos gerados para ele. Este recurso é 
útil quando se deseja, por exemplo, imprimir os avisos, pois desta forma obtêm-se os avisos de um 
mesmo usuário impressos em sequência, o que facilita o envelopamento e despacho das 
correspondências.  
 
Outro exemplo de aplicação é executar o print-50 para o arquivo de saída do serviço "Relatório e 
Cartas de Cobranças de Pedidos de Monografias (acq-12)". Para isto, execute o serviço acq-12 com 
um ID de impressão "fictício" e, depois, execute o print-50 usando este mesmo ID de impressão e 
indicando a tag XML z72-vendor-address-occ9 para comparação dos arquivos. O serviço print-50 reúne 
em um único arquivo todas as cartas destinadas para os fornecedores com o mesmo CEP (registrado 
na tag XML z72-vendor-address-occ9).  
 
A impressão dos arquivos é, então, gerenciada pela "Fila de Impressão" do Gerenciador de Tarefas, 
que utiliza o "ID de impressão" destes arquivos para realizar a impressão/envio por e-mail dos 
avisos/cartas. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_print_50.  
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Relatório de Serviços Executados (sys-90)  

Este serviço gera um relatório dos serviços executados em um determinado período de tempo. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_sys_90. 
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Gerenciar Tabelas da Base de Dados 

Recriar Datas de Devolução Ativas (cir-01) 

Este serviço recria as datas de devolução para os empréstimos realizados no dia corrente.  
 
Se o operador modifica as datas de devolução utilizando a função "Datas para devolução ativas", 
disponível na guia de Empréstimos do módulo de Circulação, e, por algum motivo, deseja desfazer a 
alteração, este serviço restaura as datas de devolução padrão, de acordo com as configurações das 
tabelas tab16 e tab17. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_01.  
 

Verificar Tamanho das Tabelas da Base de Dados (manage-06) 

Este serviço fornece informações sobre o tamanho e a quantidade de registros das tabelas da base de 
dados. Ele gera automaticamente um arquivo de saída, chamado count_report.lst, no diretório scratch 
da base de dados selecionada. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_06. 
 

Organizar Tabela da Base de Dados (manage-08) 

O que é uma tabela da base de dados? 
Uma tabela da base de dados contém dados. Por exemplo, a tabela de itens (Z30) contém informações 
sobre todos os itens registrados no sistema. Todas as tabelas da base de dados compõem o núcleo da 
base de dados do Aleph.  
 
Quando rodar este serviço:  
Execute este serviço sempre que forem feitas modificações nas definições das tabelas ou índices no 
file_list da base de dados. Este serviço realiza o seguinte:  

 Exporta os conteúdos da tabela selecionada em um arquivo sequencial.  

 "Dropa" e recria a tabela Oracle de acordo com as novas definições.  

 Importa o arquivo sequencial para a tabela Oracle. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_08. 
 

Exportar Tabelas da Base de Dados (file-03) 

Este serviço permite exportar as tabelas da base de dados em um arquivo sequencial. Como as 
tabelas serão somente copiadas, o sistema continua a funcionar normalmente. 
 
O que é uma Tabela da Base de Dados? 
Uma tabela da base de dados contém dados. Por exemplo, a Tabela de Itens (Z30) contém 
informações sobre todos os itens registrados no sistema. Todas as tabelas da base de dados 
compõem o núcleo da base de dados do ALEPH.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_03. 
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Importar Tabelas da Base de Dados - Sem Verificações (file-04) 

Este serviço permite carregar dados a partir de arquivos sequenciais, convertendo as informações para 
o formato das tabelas Oracle do ALEPH. 
 
Esta rotina é similar a realizada pelo serviço Importar Tabelas da Base de Dados - Com Verificações 
(file-06) que carrega os registros individualmente realizando as verificações e rotinas de correção 
padrão do sistema. 
 
O serviço Importar Tabelas da Base de Dados - Sem Verificações não possui opções para verificar e 
corrigir os registros, os carregando em bloco. Isso torna este serviço é muito mais rápido que o serviço 
Importar Tabelas da Base de Dados - Com Verificações (file-06).  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_04. 
 
Observação: As tabelas Oracle Z08 (CICLO DE PUBLICAÇÃO DE PERIÓDICOS (CRONOGRAMA 
DE PUBLICAÇÃO)) e Z09 (TEXTO DE FASCÍCULOS DO CRONOGRAMA DE PUBLICAÇÃO) não 
podem ser atualizadas diretamente. Essas tabelas são atualizadas através da tabela Z12, que contém 
registros virtuais que são derivados dos registros das tabelas Z08 e Z09. ALEPH não possui um 
mecanismo para atualização de Z08 ou Z09 separadamente, uma vez que isso poderia causar na 
aparição de dados inconsistentes. 
 

Importar Tabelas da Base de Dados - Com Conversão de Caracteres (file-04-cv) 

Este serviço permite carregar dados a partir de arquivos sequenciais, convertendo as informações para 
o formato das tabelas Oracle do ALEPH. Essa rotina é similar a que é realizada pelo serviço “Importar 
Tabelas da Base de Dados - Sem Verificações (file-04)”. A diferença é que este serviço é utilizado para 
realizar a conversão de caracteres para o arquivo sequencial antes de converter as informações para o 
formato das tabelas Oracle. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_04_cv. 
 
Observação: As tabelas Oracle Z08 (CICLO DE PUBLICAÇÃO DE PERIÓDICOS (CRONOGRAMA DE 
PUBLICAÇÃO)) e Z09 (TEXTO DE FASCÍCULOS DO CRONOGRAMA DE PUBLICAÇÃO) não podem 
ser atualizadas diretamente. Essas tabelas são atualizadas através da tabela Z12, que contém 
registros virtuais que são derivados dos registros das tabelas Z08 e Z09. ALEPH não possui um 
mecanismo para atualização de Z08 ou Z09 separadamente, uma vez que isso poderia causar na 
aparição de dados inconsistentes. 
 

Importar Tabelas da Base de Dados - Com Verificações (file-06) 

Este serviço permite carregar dados a partir de arquivos sequenciais, convertendo as informações para 
o formato das tabelas Oracle do ALEPH. Este serviço permite carregar os registros individualmente e 
você pode configurar quais procedimentos padrão de verificação e correção de registros deseja utilizar. 
Esta rotina é similar à realizada pelo serviço Importar Tabelas da Base de Dados - Sem Verificações 
(file-04) que não possui opções para verificar e corrigir os registros, os carregando em bloco na base 
de dados. 
 
Recomenda-se utilizar este serviço quando for realizar conversões de dados. 
 
O serviço produz um arquivo de log em que os erros são listados. O arquivo de log fica localizado no 
diretório $alephe_scratch. Mensagens de erro são definidas no diretório alephe/error_por/load_error em 
arquivos separados para cada tabela; o nome dos arquivos tem o seguinte formato: zxx_mes (por 
exemplo, z14_mes). A coluna 2 desses arquivos define se um erro deve ser ignorado quando for 
realizar a carga dos dados. Caso a coluna seja configurada para N, então os registros com erros não 
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serão carregados no sistema. Caso a coluna seja configurada para Y, então os registros com erros não 
são rejeitados (uma advertência é posta neles). Caso a coluna esteja configurada para 0 (zero), então 
o erro é ignorado (os registros são aceitos sem advertências). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_06. 
 
Observação: As tabelas Oracle Z08 (CICLO DE PUBLICAÇÃO DE PERIÓDICOS (CRONOGRAMA 
DE PUBLICAÇÃO)) e Z09 (TEXTO DE FASCÍCULOS DO CRONOGRAMA DE PUBLICAÇÃO) não 
podem ser atualizadas diretamente. Essas tabelas são atualizadas através da tabela Z12, que contém 
registros virtuais que são derivados dos registros das tabelas Z08 e Z09. ALEPH não possui um 
mecanismo para atualização de Z08 ou Z09 separadamente, uma vez que isso poderia causar na 
aparição de dados inconsistentes. 
 

Verificar Chaves Duplicadas (file-09) 

Este serviço é utilizado para verificar as chaves duplicadas existentes nas tabelas da base de dados. O 
serviço produz um arquivo de log em que as chaves duplicadas encontradas são listadas. O nome do 
arquivo de log é dup_keys_rep.seq e ele é criado no diretório "files" da base de dados em que está 
conectado (por exemplo: ./usm50/files). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_file_09. 
 

Criar Chaves de Nomes e Encriptar Senhas (manage-64) 

Este serviço cria as chaves dos nomes (Znnn-NAME-KEY) das tabelas Z70 (Fornecedor), Z700 
(Parceiro de EEB), Z303 (Informações Globais do Usuário) e Z108 (Nome do Curso e Nome do 
Instrutor).  
 
Caso o sistema esteja configurado para utilizar Z308-ENCRYPTION, este serviço também realiza a 
encriptação das senhas dos ID de usuários, na tabela Z308.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_64.  
 
Quando rodar este serviço:  
Este serviço deve ser executado se uma modificação for feita nas regras/valores de ordenação dos 
campos BORROWER_NAME_KEY e/ou VENDOR_NAME_KEY e/ou COURSE_NAME_KEY e/ou 
INSTRUCTOR_NAME_KEY.  
 

Remover Base de Dados ADM e Registros Relacionados (manage-92) 

Este serviço remove uma base de dados ADM da instalação do sistema Aleph. Ele inclui a exportação 
e a exclusão dos dados da base de dados ADM. Os registros exportados são salvos em arquivos com 
nome zxxx.seqaa. 
 
As seguintes regras para exportação de dados são aplicadas:  
 
Registros da base ADM 
O serviço exporta todas as tabelas Oracle da base de dados ADM usando o processo file-03.  
 
Registros das tabelas Z67 e Z66 
O serviço exporta os registros Z66 e Z67 de acordo com o campo Z66-USER-LIBRARY. Se o campo 
Z66-USER-LIBRARY está preenchido com o código da base ADM que está sendo removida, o registro 
Z66, e todos os registros Z67 a ele vinculados, são exportados. Os registros preenchidos com "ADMIN" 
não são exportados, nem excluídos.  
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Registros Z61 
O serviço exporta os registros Z61 de acordo com o campo Z61-USER-LIBRARY. Os registros Z61 
preenchidos com o código da base ADM são exportados. Registros com este campo em branco não 
são exportados, nem excluídos.  
 
Registros de fornecedor 
Se os registros de fornecedores são compartilhados entre bases ADM, as regras utilizadas são as 
seguintes: 
1. Fornecedor cuja sub-biblioteca/departamento de aquisição (registro Z602) pertence à base de dados 
ADM removida. 
Ou 
2. Fornecedor com registro de sub-nível cuja sub-biblioteca pertence à base de dados ADM removida. 
Em ambos os casos, o registro do fornecedor e todos os registros relacionados são exportados, 
incluindo o registro principal (primeiro nível) do fornecedor.  
 
Registros de usuários 
O serviço exporta os registros de usuários cujo campo Z303-HOME-LIBRARY está preenchido com 
uma sub-biblioteca que pertence à base de dados ADM removida.  
 
Registros Z00 da base ADM 
Todos os registros Z00 (registros de catalogação) da base de dados ADM são exportados em formato 
MARC e salvos em um arquivo denominado "admsysno". Ao exportar os registros, os números de 
sistema dos registros de catalogação são salvos no arquivo de exportação, no campo "SYS". 
 
Registros Z00 da base HOL 
Os registros HOL são identificados através da análise do campo 852 $b. Se o conteúdo deste 
subcampo corresponde a um código de sub-biblioteca da base de dados ADM (conforme configurado 
no arquivo tab_sub_library.lng), o registro é relevante para exportação e exclusão. Os registros são 
exportados em formato MARC e salvos em um arquivo denominado "holsysno". Ao exportar os 
registros, os números de sistema dos registros de catalogação são salvos no arquivo de exportação, no 
campo "SYS".  
 
Registros Z00 da base BIB 
Através dos registros de ligação Z103 da base de dados BIB, o serviço identifica todos os registros BIB 
que possuem vínculo com a base ADM que está sendo removida. Estes registros BIB são exportados 
em formato MARC e salvos em um arquivo denominado "bibsysno". Além disto, os números de sistema 
dos registros são salvos em um arquivo denominado "bibsysdel", o qual é utilizado para exclusão dos 
registros (veja seção 3.4). Ao exportar os registros, os números de sistema dos registros de 
catalogação são salvos no arquivo de exportação, no campo "SYS".  
 
Bibliografia de curso 
Os registros de Bibliografia de cursos (Z108) são exportados como parte da exportação das bases de 
dados do Oracle. Todos os registros Z00 (registros de catalogação) da base de dados de bibliografia 
de cursos são exportados em formato MARC e salvos no arquivo denominado o "crssysno".  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_92.  
 

Criar Registros Z305 ALEPH (cir-83) 

Este serviço deve ser executado na base de dados administrativa. Ele cria automaticamente registros 
de informações locais de usuários (Z305) para a "sub-biblioteca" ALEPH e os grava na base de dados 
de usuários configurada no parâmetro usr_library do arquivo alephe/aleph_start. Os registros Z305 são 
criados da mesma forma como se estivessem sendo criados online, ou seja, aplicando as 
configurações da tab31 e da tab_map_privileges, e com base no primeiro registro Z305 que o sistema 
encontra para o usuário na base ADM ativa. A configuração das tabelas acima mencionadas é, 
portanto, um pré-requisito para o êxito do serviço. 
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Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_cir_83.  
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Itens 

Recuperar Itens (ret-adm-01) 

Este serviço recupera registros de itens de acordo com os critérios especificados neste formulário. O 
arquivo de saída, que contém somente as chaves (número do registro ADM + sequencial) dos itens 
recuperados, pode ser utilizado como arquivo de entrada em outros serviços, como por exemplo, para 
o serviço "Atualizar Itens (manage-62)". O serviço também gera um relatório com dados dos itens que 
foram recuperados. O relatório é salvo no diretório PRINT, com o mesmo nome dado ao arquivo de 
saída informado. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_ret_adm_01. 
 

Atualizar Itens (manage-62) 

Este serviço atualiza um registro de item específico, ou um conjunto de registros de itens, e substitui 
dados dos campos, de acordo com as alterações especificadas no formulário do serviço. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_manage_62. 
 
Quando rodar este serviço: 
Este serviço é normalmente executado como ferramenta para executar mudanças globais na base 
ADM, tais como, mudar status de itens ou transferir itens de uma sub-biblioteca para outra. 
 

Relatório de Itens Perdidos (ret-item-02) 

Este serviço identifica itens perdidos (com status de processamento MI - Desaparecido ou MS - 
Perdido) ou que foram declarados como perdidos, mas que, depois, foram encontrados. O serviço 
recupera itens que possuem o código MI ou MS no campo status de processamento de item. O 
relatório pode incluir itens que, no momento, estão como perdidos (analisando o status de 
processamento atual) e/ou itens que estiveram identificados como perdidos em um determinado 
período, mas que foram localizados (analisando o status de processamento no histórico dos itens). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_ret_item_02. 
 

Definir Itens para Inventário (item-01) 

Este serviço permite selecionar itens que farão parte do inventário de acordo com diversos critérios, e 
identificá-los através do campo número do inventário, Z30-SHELF-REPORT-NUMBER.  
 
Está associado com o serviço “Analisar Itens do Inventário (item-08”, de modo que itens de um 
determinado número de inventário são comparados com um arquivo contendo os códigos de barras 
correspondentes. 
 
Alternativamente, itens de um determinado número de inventário podem ser analisados manualmente, 
através da opção do menu Itens / Analisar itens do inventário do módulo de catalogação. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_01. 
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Imprimir Etiquetas de Itens (item-03) 

Este serviço utiliza um arquivo de entrada composto por números de sistema e permite criar diversos 
tipos de etiquetas, de acordo com as especificações dos usuários.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_03. 

 

Relatório de Inventário - Código de Barras Coletados (item-04) 

Este serviço é utilizado para realizar inventário do acervo. O inventário se faz com base em uma faixa 
de itens. Ele compara um arquivo de entrada composto por códigos de barras que foram lidos na 
prateleira, com os itens registrados no sistema, gerando dois relatórios. O primeiro relatório inclui todos 
os itens que estão perdidos ou emprestados; o segundo relatório inclui todos os itens que estão 
guardados em local incorreto. Os parâmetros do serviço são: Localização (De/Até), Tipo de 
Localização, 2ª Localização, Tipo de 2ª localização, Sub-biblioteca, Coleção, Status de item e Status de 
processamento de item. 
 
Observação: Este serviço utiliza o campo z30_call_no_key para ordenar a lista. Caso esse campo 
tenha sido deixado em branco, o item não será exibido no relatório. O campo z30_call_no_key é 
atualizado quando o registro do item é atualizado, ou ele pode ser criado utilizando o serviço item-06. 
 
Todas as mensagens de erro podem ser localizadas no arquivo error_por/b_item_04. 
 
Caso você selecione "Sim" para o campo "Atualizar base de dados?", então cada item verificado por 
este serviço terá o campo Z30-LAST-SHELF-REPORT-DATE atualizado (campo Último relatório de 
inventário). 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_04. 
 

Listagem para Leitura de Estante (item-05) 

Este serviço permite realizar uma verificação de inventário da biblioteca a partir de uma lista de itens. A 
lista para leitura de estante baseia-se em uma faixa de localização de itens. O serviço verifica os itens 
da biblioteca e os arquivos de circulação, criando um relatório de todos os itens que deveriam estar na 
faixa de localização especificada.  
 
A Localização que é impressa é assumida a partir do campo Localização (Z30). O campo 
z30_call_no_key é utilizado para ordenar a lista. Caso esse campo tenha sido deixado em branco, o 
item não será exibido no relatório. O campo z30_call_no_key é atualizado quando o registro do item é 
atualizado, ou ele pode ser criado utilizando o serviço p-item-06.  
 
Você pode limitar a verificação para que ela seja feita somente nos itens de uma sub-biblioteca, 
coleção ou status de empréstimo específico.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_05. 
 

Recriar Chave de Localização para Ordenação de Itens (item-06) 

Este serviço refaz a chave de localização (z30-call-no-key) para ordenação dos registros de itens.  
 
Quando rodar este serviço: 
Execute este serviço após modificar a definição das rotinas de ordenação dos itens (utilizando a tabela 
tab_filing_call_no do diretório data_tab da base de dados Administrativa).  
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Este serviço é executado em toda a base de dados e somente atualiza o registro de item se as chaves 
de ordenação das localizações (primeira e/ou segunda localização) foram modificadas, devido a 
alterações na rotina de ordenação.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_06. 
 

Relatório de Tombo (item-07) 

Este serviço gera uma listagem os itens cadastrados pela biblioteca dentro de um período de tempo, geralmente 
um ano, com base na data de tombo. Informações do pedido, fatura e de tombo são reunidas em um único 
relatório. A listagem exibe, no mínimo, número do tombo, data do tombo, informação bibliográfica, localização, 
número do pedido, método de aquisição, número da fatura, data da fatura e nota interna dos registros de itens. 
 

Os parâmetros do serviço são: Arquivo de saída, Data de tombo (De/Até), Sub-biblioteca, Tipo de 
material e Status de processamento de item.  
 
Todas as mensagens de erro podem ser localizadas no arquivo $alephe_error_por/b_item_07.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_07. 
 

Analisar Itens do Inventário (item-08) 

Este serviço analisa itens que fazem parte de um inventário, isto é, que correspondem a um 
determinado número de inventário, marcados através do serviço “Definição de Itens para Inventário 
(item-01)”. O serviço compara os itens de um determinado número de inventário com um arquivo 
contendo os códigos de barras correspondentes. O arquivo contendo os códigos de barras dos itens é 
salvo no servidor. O serviço pode gerar um relatório informando se o item não está na base de dados, 
se está emprestado, se não foi localizado ou está mal guardado (não faz parte do inventário). 
 
Este serviço é complementado pelos serviços “Resumo do Inventário e Atualização de Itens (item-09)” 
e “Relatório de Itens do Inventário (item-10)”. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_08. 
 

Resumo do Inventário e Atualização de Itens (item-09) 

Este serviço é utilizado para realizar inventário da coleção da biblioteca em conjunto com os serviços 
item-01, item-08 e item-10. Ele deve ser executado após a realização do serviço "Analisar Itens do 
inventário (item-08)". O relatório gerado apresenta a quantidade de itens verificados pelo inventário, o 
número de itens localizados e não localizados nas estantes e a listagem dos itens não localizados. 
Além disto, permite atualizar os itens de acordo com os resultados do inventário (como por exemplo, 
atribuir status de processamento perdido/desaparecido para itens não localizados). 
 
Este serviço pode ser executado antes ou depois do serviço "Relatório de Itens do Inventário (item-
10)". 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_09. 
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Relatório de Itens do Inventário (item-10) 

Este serviço é utilizado para realizar inventário da coleção da biblioteca em conjunto com os serviços item-01, 
item-08 e item-09. Ele deve ser executado após a realização do serviço "Analisar Itens do inventário (item-08)". O 
relatório gerado apresenta os dados dos itens que fizeram parte do inventário e informa se eles foram ou não 
localizados nas estantes. 
 
Este serviço pode ser executado antes ou depois do serviço "Resumo do Inventário e Atualização de Itens (item-
09)". 

 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_10. 
 

Exportar Dados de Itens (export-03) 

Este serviço gera um arquivo contendo dados dos registros de itens que podem ser utilizados por programas 
externos para a impressão de etiquetas de código de barras. Os dados exportados são definidos em uma tabela 
de configuração e podem ser salvos em formato XML ou em formato de tabela. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_export_03. 
 

Excluir Itens (item-11) 

Este serviço exclui um lote de registros de itens e administra os efeitos desta exclusão, como por 
exemplo, notificação aos usuários cujos pedidos de reserva ou reserva agendada não serão mais 
atendidos. 
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_11. 
 

Limpar Número HOL dos Itens (item-12) 

Este serviço limpa o número HOL dos registros de itens que não estão mais vinculados a registros HOL. 

 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_item_12. 
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Operadores 

Relatório de Permissões de Operadores (staff-01) 

Este serviço gera um relatório de operadores e suas permissões. Vários filtros referentes ao cadastro 
de operadores e/ou suas permissões às funções podem ser informados no formulário do serviço.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_staff_01. 
 

Relatório de Operadores (staff-02) 

Este serviço gera um relatório de operadores. Vários filtros referentes ao cadastro de operadores e/ou 
suas permissões às funções podem ser informados no formulário do serviço.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_staff_02. 
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Bibliografia de Cursos 

Relatório de Cursos (course-06) 

O Relatório de Cursos apresenta informações sobre os cursos selecionados de acordo com os 
parâmetros informados no formulário do serviço.  
 
Nota: somente cursos com instrutores cadastrados são listados neste relatório (aqueles cursos 
configurados para cadastramento de bibliografia comum não são incluídos).  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_06.  
 

Bibliografia de Cursos (course-01) 

A Bibliografia de Cursos relaciona os cursos definidos no módulo de acordo com os critérios 
selecionados. O relatório apresenta informações dos cursos e suas respectivas bibliografias. Os cursos 
que não possuem indicação de bibliografia não são listados no relatório.  
 
Observe também que bibliografias comuns que não estão associadas aos cursos do instrutor não são 
apresentadas no relatório.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_01.  
 

Lista para Busca de Itens da Bibliografia (course-02) 

Este serviço gera um relatório que lista todos os itens que foram reservados pelos professores, 
permitindo retirá-los das prateleiras do acervo aberto e transferí-los para a reserva. O relatório pode ser 
configurado para incluir itens localizados em sub-bibliotecas especificas e/ou itens reservados por um 
usuário específico.  
 
O critério de ordenação principal é a sub-biblioteca + localização do item.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_02.  
 

Cursos Inativos (course-05) 

Este serviço identifica cursos que não estão mais ativos com base do campo "Data final" e atualiza o 
campo Período para Inativo (NA). O serviço pode ser executado para atualizar a base de dados ou 
apenas para gerar um relatório dos cursos inativos.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_05. 
 

Retirar Itens da Reserva para Cursos Inativos (course-03)  

Este serviço gera um relatório que lista os registros vinculados a cursos inativos. O relatório apresenta 
informações dos títulos e dos itens vinculados a cursos que não estão mais ativos, com base no campo 
Data final do registro do curso.  
 
O relatório inclui itens marcados como "temporários" e itens que foram catalogados diretamente na 
base de Bibliografia de Cursos.  
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O serviço oferece a possibilidade de retirar os itens da reserva no caso de cursos inativos. Se esta 
opção é selecionada, os itens são restaurados com as informações (valores) que eles tinham antes de 
terem sido colocados na reserva.  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_03. 
 

Relatório de Registros de Bibliografia não Vinculados a Cursos (course-04) 

Este serviço gera um relatório que lista os registros bibliográficos vinculados à bibliografia de um curso 
que foi removido.  
 
O relatório inclui o título, o número de sistema do registro da bibliografia do curso (base xxx30), o 
número de sistema do registro administrativo (base xxx50) e o número sequencial, código de barras e 
número de chamada de cada item.  
 
O relatório é executado sobre os registros da base de dados de Bibliografia de Cursos (XXX30).  
 
Este serviço é identificado no Log de Execução e na Fila de Execução como p_course_04. 


