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Relevancia do objeto avaliado:

O objeto da auditoria foi o processo de prorrogacao e vigéncia contratual. Os
controles instituidos neste processo tém por objetivo garantir a continuidade das
contratacdes com as condi¢des mais vantajosas para a Administragao.

Foram objetivos desta auditoria avaliar:

e existéncia e a qualidade dos controles internos instituidos nos processos de
trabalho de prorrogacao e controle da vigéncia contratual, de modo que haja
tratamento aos riscos do processo, para que os objetivos planejados para os
contratos, de modo geral, sejam alcancados;

e aregularidade no processo de trabalho de prorrogacao e controle da vigéncia
contratual;

e a atuacdo dos principais atores no processo de prorrogacao e controle da
vigéncia;

e a existéncia e a qualidade da gestdo de riscos adotada nas atividades
relacionadas; e

e aaderéncia dos processos aos normativos regentes.

O que a auditoria examinou:
e fluxo do processo de trabalho de prorrogacao e controle da vigéncia
contratual;
e controles adotados no processo;
e cumprimento dos prazos exigidos;
e participacao dos atores envolvido no processo; e
e formalizacdo e publicacdo do termo aditivo.

Utilizou-se como amostra, todos os contratos prorrogados em 2022, totalizando 62
contratagdes. Todas foram objeto de testes para avaliagdo dos controles
relacionados aos referidos riscos.

O que a auditoria constatou:
Os achados representam o resultado dos testes de auditoria aplicados e das
informacdes coletadas durante a realizagdo dos trabalhos.

A1l - O aprimoramento da gestao de riscos no processo de trabalho de aquisi¢cdes
permitira a adocao de controles mais efetivos para tratar o risco de prorrogacoes
excepcionais.




A2 - A implementacao de regras e prazos previamente definidos, em conjunto com
controles formais na distribui¢do interna de processos de prorrogacdes, permitira
que a Secont atue de forma mais eficiente na gestao do processo de trabalho.

A3 - Necessidade de uma participacdo mais efetiva por parte das areas
demandantes e das contratadas na instrugao processual.

A4 - Oportunidade de melhorias na atuagao entre a Asjur e a Secont.

Al.

A SPR e a DG para ciéncia do achado e adogdo de medidas de gestdo e comunicagio junto as
unidades demandantes com vistas a orientacdo quanto a seus papéis e responsabilidades na
gestao dos riscos inerentes as contratagdes sob sua tutela.

A DG com vistas & SMG para que:

» Se manifeste quanto as acdes que foram adotadas, as que estdo em andamento, bem como
as planejadas relativamente a Politica de Gestao de Riscos do TSE;

» Realize levantamento de quantos servidores possuem capacitacio em GRC no TSE e,
dentro de sua fun¢do de segunda linha, analise a necessidade de demandar novas
capacitagoes relativa ao tema;

A DG junto a SAD - e orientados pela SMG - para definicio, dos momentos oportunos para
recebimento de reportes a respeito do andamento dos processos de contratacao de forma que
seja possivel trata-los com tempo suficiente e exigir, dos gestores dos riscos, medidas com vistas
a conclusao dos procedimentos a seu encargo, sob pena de responsabilizacdo - na hipotese de
nao restarem configurados os requisitos legais para eventual prorrogacao excepcional - e/ou de
prejuizos aos servicos publicos em virtude da interrupc¢ao dos servigos.

A SAD, para, considerando a incidéncia de prorrogacdes excepcionais formalizadas e os riscos
associado a tal pratica, que atue orientada a riscos por meio de:

» Monitoramento mais efetivo da execucao do Plano Anual de Contratacdes e do Plano Geral
de Contratacdes, em especial das contratacdes voltadas a substituir contratos com
vigéncia a expirar, adotando procedimentos padronizados - e, de preferéncia,
automatizados - de comunicagao com as partes envolvidas no processo de contratagao,
principalmente nas situacdes de atraso no cumprimento de etapas do processo de
trabalho que expdem a risco a conclusao do procedimento licitatério e a assinatura
tempestiva do novo contrato.

» Questionamento sobre aspectos relacionados a riscos aos gestores com papéis de
primeira linha, para que se manifestem com relagdo as medidas de mitigacio em
andamento;
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» Comunicac¢do tempestiva a autoridade competente, conforme o rito acordado, em tempo
habil para que seja determinada a devida priorizacdo para o avanco do novo processo
licitatorio.

» Reavaliacdo do prazo de 6 meses de antecedéncia para o inicio de instrugdes voltadas a
substituicdo de contratos que estdo por expirar, tendo em vista diversas variaveis tais
como o tempo decorrido desde o ultimo planejamento, modelos de negdcio, regras de
mercado, metodologias de precifica¢do, alteracdes em procedimentos administrativos do
orgdo, entre outros fatores, a possibilidade de impactar etapas da fase interna da licitagao,
tornando-a mais complexa e alongada.

A SPR, como unidade superior a SECOM, para ciéncia e avaliacdo, em conjunto com a Direcio-

Geral, se medidas de gestao foram tomadas voltadas a melhoria da administragao dos processos

licitatorios da SECOM.

A2.

A Secont para:

» Instituir controle interno formal para distribuicdo dos processos entre os servidores
da unidade de forma a evitar que o processo se inicie fora do prazo. A titulo de
sugestdo, a unidade poderia utilizar ferramentas de designacdao de tarefas e de
controle de prazos, constantes no Teams (To Do, Planner), Outlook (tarefas e
calendario) e até mesmo no SEI (controle de prazo e retorno programado).

» Instituir controles internos para o monitoramento dos prazos de resposta das
unidades cliente, com sugestdo de utilizacdo de ferramentas automatizadas como

suporte ao trabalho.

A3.
A SAD:
» Verificar a necessidade de criar ou atualizar os normativos internos vigentes com o fluxo
e os prazos do processo de prorrogagao.
» Estabelecer os niveis de algada interna para atuacgdo, juntamente as fiscalizagdes técnica
e administrativa, na fase de consulta com vistas a renovagao, em especial para os casos de
ndo atendimento e/ou atendimento com atraso da manifestagdo requerida pela Secont.
» Verificar a possibilidade de incluir no termo de referéncia ou projeto basico obrigacao
especifica quanto ao prazo de resposta pela contratada, suas responsabilidades e as
possiveis consequéncias e sangoes.
A Secont:
» Implantar ou aperfeicoar os mecanismos de controles de prazos.
» Criar documentos padrdes de consulta aos fiscais e as empresas.




» Atualizar o fluxo de trabalho prevendo a possibilidade de consulta a fiscalizacdo
técnica e administrativa separadamente e consultar simultaneamente a empresa
contratada.

» Monitorar e comunicar o problema de auséncia de resposta, escalando o risco para os
niveis de alcada apropriados para o devido tratamento.

» Solicitar aos fiscais que tratem com as contratadas sobre a prorrogacdo contratual, nos
casos de auséncia de retorno.

A SAD:

» Verificar a necessidade de criar ou atualizar os normativos internos vigentes com o fluxo

e os prazos do processo de prorrogacao.
A Secont:

» Atualizar periodicamente os modelos de minutas de termo aditivo com as orientacdes da
assessoria juridica. Como exemplo, citamos a necessidade de justificativa do salario,
quando acima do piso ou a prévia autoriza¢do nas prorrogac¢des excepcionais.

» Realizar controle para que o processo seja encaminhado apenas se presente todas as
pecas necessarias para a emissao do parecer.

Conclusao da auditoria:

Em face do resultado dos exames de auditoria realizados no processo de trabalho
de prorrogacdes e vigéncias contratuais do TSE, conclui-se que, em que pese seja
um processo de trabalho bem estruturado e relativamente maduro, ha
possibilidade e necessidade real de melhorias, em especial quanto a gestdo de
riscos do processo, melhorias de gestao e normatizagao.




