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1 Introducao

Em alinhamento com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, o Tribunal Su-
perior Eleitoral (TSE) estd iniciando o préximo ciclo do Planejamento Estratégico. Com
o objetivo de tornar o processo de elaboracao do Plano Estratégico o mais participativo
possivel e seguindo os principios da gestao participativa e democrética, contamos com a
colaboracao dos integrantes do Tribunal para a construgao da nova estratégia.

Como uma das etapas de elaboracao do proximo Plano Estratégico, a presente pesquisa
auxiliarda o TSE no direcionamento de esforcos na prestacao de servicos de exceléncia a
sociedade. Além disso, a pesquisa vai compor o diagndstico institucional, a partir do qual
sera possivel identificar os desafios a serem enfrentados e as oportunidades de melhorias
para o préximo ciclo estratégico.

2 Perfil dos Respondentes

Ministros, juizes auxiliares, secretarios, assessores, coordenadores, chefes de secao, servi-
dores publicos e colaboradores foram convidados a responder o questionério disponivel no
portal do TSE na Internet. A pesquisa foi respondida por 143 individuos, conforme perfil
a seguir:
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2.1 Identificacao

Servidor(a) ou 84
colaborador(a)

Secretario(a) ou 7
Assessor(a)-Chefe

Ministro ou juiz 1
auxiliar
Chefe de secéo, 51
coordenador(a) ou
substituto(a)
0 30 60 90
Identificacao Quantidade %
Ministro ou juiz auxiliar 11 0,70%
Secretario(a) ou assessor(a)-chefe 71 4,90%
Chefe de segao, coordenador(a) ou substituto(a) 51 | 35,66%
Servidor(a) ou colaborador(a) 84 | 58,74%
TOTAL 143 100%

Tabela 1: Identificacao dos Respondentes

2 TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL



Secretaria de Modernizacao, Gestao Estratégica e Socioambiental — Diretoria-Geral

2.2 Nivel de conhecimento sobre o Planejamento Estratégico do

TSE
Nenhum 24
Basico 90
Avangado 29
0 30 60 90

2.3 Nivel de importancia de um planejamento estratégico para
uma organizacao

138

Muito importante

Indiferente

0 50 100 150
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2.4 Nivel de importancia do Planejamento Estratégico atual do
TSE (2018-2021) na execugao das tarefas das unidades

Parcialmente
importante, esta
relacionado em parte

56

N&o importante, néo 13
esta relacionado

Muito importante, 74
esta totalmente
relacionado

2.5 Iniciativa Priorizada no Planejamento Estratégico do TSE
em relacao ao macrodesafio:

2.5.1 Garantia dos Direitos Fundamentais

Fomento da educagéo 79
politica/cidada

Campanhas
publicitarias sobre 31
a importancia do
regime democratico

Ampliagéo do acesso
ao voto (pessoas

em transito, 33
acamadas, presas
provisoriamente

etc.)
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2.5.2 Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario com a Sociedade

Descentralizagéo
da prestagdo de
servigos (ampliagéo
de servigos em 36
rede, parcerias
com outros entes
da administragéo
publica etc.)

Aprimoramento

na difusdo de 45
informagdes sobre o
processo eleitoral

Ampliagdo da
participagao da
sociedade civil no 62
acompanhamento e/ou
na fiscalizagéo do
processo eleitoral

2.5.3 Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional

Implementagéo de
novas tecnologias
para otimizagao

da tramitacao e

do julgamento de 69
feitos judiciais

(por exemplo:
inteligéncia

artificial)
Aprimoramento

dos mecanismos de 55
fiscalizagcao das
prestagdes de contas

Aprimoramento

de sistema de
controle e de
execugdo de multas 19
administrativas e
judiciais aplicadas
pela Justica
Eleitoral
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2.5.4 Enfrentamento & Corrupcgao, a Improbidade Administrativa e aos Ilicitos

Eleitorais

Priorizacdo de
processos que tratem
de crimes eleitorais

34

Desenvolvimento
de programa de 35
conformidade/
integridade

Ampliagdo de
parcerias com
instituigdes de
contrale para
prevencdo de 74
ilicitos (Tribunal

de Contas da Unido,
Controladoria-Geral
da Unido, Tribunais
de Contas Estaduais
e Municipais etc.)

2.5.5 Consolidagao dos Sistemas de Precedentes Obrigatoérios

Gestao de Sumulas,
orientagdes 28
plenarias e teses
fixadas pelo TSE

Desenvolvimento de
ferramentas para
racionalizagao do

julgamento de casos
analogos

61

Aprimoramento de

ferramentas para
pesquisa e aplicagéo 54
de precedentes do
TSE
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2.5.6 Promocao da Sustentabilidade

Utilizagao de
ferramentas de
acessibilidade

Ampliagéo dos
recursos de
acessibilidade
comunicacional

Ampliagédo da
utilizagao de
critérios de
sustentabilidade nas
contratagdes

31

31

81

30 60 90

2.5.7 Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Reviséo e otimizagao
de processos
criticos de trabalho

Ampliagéo do rol
de informacgdes
prestadas ativamente

Ampliagdo da gestao
participativa

68

17

58

30 60 90
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2.5.8 Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Ampliagédo do 91
teletrabalho

Adocéao de programa
de sucessao 32
(formacgao de
lideres)

Adogéao de programa 20
de reconhecimento

2.5.9 Aperfeicoamento da Gestao Orgamentaria e Financeira

Reducgao dos custos 38
relacionados as
elei¢des

Priorizagao das
demandas que mais 90
entregam valor a
sociedade

Aprimoramento

do processo de 15
elaboragao do plano
orgamentario
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2.5.10 Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados

Aprimoramento
das ferramentas 59
de seguranga
cibernética

Ampliagdo da
transparéncia da
gest&o de dados

48

Ampliagdo da
maturidade 36

institucional em
relagéo a protegéo
de dados
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3 Sugestoes

As sugestoes recebidas foram analisadas a luz da técnica de mineracao de textos, que
fornece uma visao geral das respostas. Para isso, foram usadas duas ferramentas, que

serao apresentadas a seguir.

3.1 Nuvem de Palavras

Busca representar graficamente os termos citados com maior recorréncia pelos responden-
tes em relacao ao comando “Descreva com suas palavras o que vocé consideraria ser a
missao do TSE” e a pergunta “Vocé gostaria de sugerir outras iniciativas para o préximo
Planejamento Estratégico do TSE?”. Neste grafico, o tamanho dos termos é proporcional
ao numero de vezes em que aparece nas justificativas. Serve como balizador para auxiliar

a compreensao das respostas:

fransparente
realizar prestacao

eecgarantir

volo

democracia

«@leltoralz
Processoy

eleicOes

fortalecer 5 &
efetiva o afim
£

Imida
jurisdicional

t

egi

cldadaos

Figura 1: Missao do TSE
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Figura 2: Sugestao de Iniciativas
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3.2 Correlacao dos Termos
A partir das justificativas apresentadas pelos respondentes, este grafico busca evidenciar

os termos com maior grau de associacao por meio de grafos.

3.2.1 Descreva com suas palavras o que vocé consideraria ser a missao do

TSE.

processo

legitimidade

eleicoes

eleitoral

garantir

/

democracia
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3.2.2 Voceé gostaria de sugerir outras iniciativas para o préximo Planejamento

Estratégico do TSE?

fortalecer

processo

legitimidade

garantir

eleitoral

democracia

4 Analise individual das sugestoes

Conforme apontado nos itens anteriores, a mineracao de texto nao substitui a analise
individual das respostas. Ela serve apenas como balizadora para a analise. Sugerimos que

se avaliem individualmente as sugestoes textuais enviadas pelos respondentes.
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