TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1.N idade/D: da a ser Atendid

1.1. Indicagiio da necessidade, sob a perspectiva do interesse piublico:
Ampliar a implantagio, sustentar, gerenciar e monitorar os softwares fabricados pela empresa Red Hat que compdem o barramento de servigos corporativos (ESB) do TSE, utilizado |
de Identificagdo Civil Nacional (ICN).

1.2. Descriciio da necessidade:
a) Descrigiio e analise do cenario atual:

De acordo com o art. 2°, §1°, da Lei 13.444/2017, a base de dados da Identificagdo Civil Nacional (ICN) sera armazenada e gerida pelo Tribunal Superior Eleitoral, que a n
necessarias para assegurar a integridade, a disponibilidade, a autenticidade e a confidencialidade de seu contetido e a interoperabilidade entre os sistemas eletrénicos gove
disposigdo legal, a Secretaria de Tecnologia da Informagdo (STI) do TSE implantou barramento de servigos corporativos baseado em softwares Red Hat.

O barramento de servigos corporativos (EBS) ¢ um padrio arquitetonico de software que oferece suporte ao intercdmbio de dados em tempo real entre aplicagdes diferentes. (
realizar operagdes como transformagdo de dados, conversdo de protocolo e roteamento de mensagens. As aplicagdes passam dados relevantes ao ESB, e ele converte e enc:
precisam deles.

Criada pela Lei 13.444/2017, a Identificagdo Civil Nacional é o programa destinado a identificar todas as brasileiras e os brasileiros em suas relagdes com o estado e comr
identificagdo, a Base de Dados da Identificagdo Civil Nacional (BDICN) conta com bases de dados publicas de diversos 6rgaos, dai a necessidade de um ESB para integrar e
utilizadas para a ICN, a mais importante ¢ o Cadastro Nacional de Eleitores e as biometrias coletadas pela Justi¢a Eleitoral.

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) desempenha o papel de guardido da integridade, confiabilidade e eficacia do processo eleitoral brasileiro. Nesse contexto, a tecnologia Red
importancia, haja vista que: 1) ¢ utilizada para suportar e evoluir diversos sistemas criticos eleitorais, como o e-titulo; 2) ¢ a plataforma que garante o compartilhamento segurc
via barramento de servigos corporativo. Atualmente o barramento de servigos corporativo ¢ licenciado ao TSE por meio dos Contratos TSE n°® 17/2021 (1653200) e n°® 54/2021

O TSE possui diversos Acordos de Cooperagao Técnica (ACT) celebrados com estados da federagao, Policia Federal (ACT TSE no 22/2017 - 0608854), Unido, Conselho M
0517240), Denatran (Termo de Autorizagdo no 107/2017 - 0530243) e tantos outros conveniados. Esses acordos preveem o compartilhamento e integragdes das informag
Eleitoral.

Desde sua aquisigdo inicial, no ano de 2021, o barramento de servigos corporativos do TSE tem experimentado um aumento substancial no consumo de recursos computacion
mais importancia no ambito do Tribunal. O alto consumo justifica-se devido ao crescente niimero de 6rgéos e entidades que acessam o barramento de servigos e, por conse
biométrica e biogréfica eleitoral. A medida que ha aumento do uso do barramento, ¢ essencial que seja proporcionalmente garantidos os aspectos relacionados a seguranga «
biométrica da Justiga Eleitoral.

Além do aumento quantitativo, houve necessidade do aumento qualitativo. Baseado nas evolugdes técnicas da plataforma tecnoldgica Red Hat OpenShift, as areas de desen'
corporativos, mormente os sistemas eleitorais e biométricos, passaram a utilizar novas tecnologias associadas ao Openshift.

® a gestdo nativa de Kubernetes, possibilitando aumento da seguranga da infraestrutura e das cargas de trabalho;

® 0 uso escalavel de servigos de armazenamento e dados, possibilitando maior eficiéncia, resiliéncia e seguranga de dados;

® o gerenciamento de contetido em ambientes globais de nuvem e datacenter, em formato multicluster;

e a virtualizagdo de storage virtual (Openshift Virtual Storage - OVS), para sanar dificuldades com laténcia de escrita de dados.

A Proposta Or¢amentaria elaborada em 2023 pela Secretaria de Tecnologia da Informagao (Programagdo SIGEPRO_Relatorio Justificativas, SEI 2435676), ja registrara a nec
Openshift. Fora langada na proposta orgamentaria original a necessidade de aporte de R$ 8 milhdes além dos valores para renovagdo das subscrigdes ja em uso, para fazer {
virtual (vide imagem abaixo).

Tribunal Superior Eleitoral
Secretaria de Planejamento, Orgamento, Finangas e Contabilidade

I SIGEPRO_WEB - Proposta Orgamentaria das Despesas Discricionarias

Justificativa LOA UA

Despesa Agregada: LOCAGAO E SUBSCRIGAO DE SOFTWARE - SEGURANGA DA INFORMAGAO

ITEM DE DESPESA Programacéo UA PLOA UA LOA
3.3.90.40.06.0135 - SUBSCRICAO DE SOTWARES R$ 26.330.395,94 R§ -- F
3.3.90.40.06.0170 - SUBSCRICOES DE SOLUCOES DE R$ 535.406,00 RS$ - F
SEGURANCA P/ EMAIL - SPAM
3.3.90.40.06.0006 - LOCACAO DE SOFTWARES R$ 1.089.174,24 R§ -- F
Total R$ 27.954.976,18 R§ - F

Justificativa Programacao UA
1§ CT 72/2021 - Seven Secure - Antispam R$ 535.406,00

2) Subst. CT 74/2017 - Rybena R$ 255.741,00

3) CT 26/2022 - Licengas Oracle: R$ 5.850.867,00

4% Subst. CT 05/2018 - Varonis: RS 1.584.233,00 (ampliagéo de escopo devido & ciberseguranga)

5) Subst. CT 92/2018 - Altiris: R$ 2.068.977,00

g% Subst. CT 22/2020 - Oracle RS 15.000.000,00 (aumento da demanda de process. Eleigies, ICN e sistemas de recursos humanos).
CT 84/2022 - Recaptcha R$ 1.089.174,24

B%CT 11/2022 - Antivirus: R$1.570.577,94

9)Software Red Hat OVS Openshift $ 8.000.000,00

10) Softwares da arquit. nac.de cyber. R$7.000.000,00

Os produtos de virtualizagdo de storage da Rede Hat para o Openshift consubstanciaram no produto denominado Openshift Data Foundation Advanced, o qual devera fazer par
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como por exemplo o processamento de informagdes vitais nos periodos eleitorais, como ja mencionado. Ressalta-se que o TSE além de centralizar a base de dados biométrica
encarrega da exposi¢ao segura dessas informagdes a Orgdos e Tribunais Regionais Eleitorais.

Servigos criticos como totalizagdo de votos, servigos ao mesario, justificativa de votos e consulta ao cadastro eleitoral sdo atividades que dependem intrinsecamente da robustc
servigo corporativo. O servigo essencial de compartilhamento, consultas, analises e integragdo da base biométrica com todos os demais 6rgdos externos ¢ operacionalizado p¢
servigos da Justiga Eleitoral.

Como corroborado pelo topico anterior, relacionado aos sistemas eleitorais, 8 medida que o ambiente do EBS torna-se mais estratégico no ambito da Justica Eleitoral, as
operacional, apontam para a necessidade de funcionalidades de automagéo, vinculada e suportada dentro do “macrossistema” do barramento. Nesse contexto, ¢ preciso avaliar ¢
nativamente compativel com o ambiente existente ¢ que oferega suporte adicional a uma variedade de plataformas, nuvens (publicas e privadas), infraestrutura de TI propriz
compativel com os objetivos do TSE para expansio dos servigos prestados a sociedade.

E importante considerar que essa ferramenta seja especializada para automagio de TI, de modo a automatizar processos de provisionamento, gerenciamento de configuragdes
muitos outros processos manuais de TI que hoje requerem muito tempo da equipe do Tribunal na execugio de tarefas repetitivas.

Destaca-se o nivel maximo de seguranga a ser exigido em todas as tecnologias do TSE sobre as quais os dados dos cidadéos e eleitores sdo compartilhados com o mundo exteri
a estrutura de sistemas EBS e software gerenciador de integragao de sistemas de informagao. Nesses casos, tendo em vista que ndo sdo simples dados e sim “direitos fundament
do TSE, o nivel de seguranga deve ser proporcional a sua relevancia, pois tais informagdes de pessoas sdo protegidas tanto pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) — Lei r
(CF/88), nos termos do art. 5°, LXXIX, o qual assegura o direito a prote¢do dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

Portanto, diante do que foi apresentado, ¢ preciso garantir subscrigdes (licengas) suficientes do ambiente EBS existente no TSE para incorporar novas funcionalidades
disponibilidade dos servigos existentes ja mencionados.

Em que pese o uso do barramento de servigos corporativo, o TSE ndo possui contrato de prestagdo de servigos de suporte técnico e consultoria especializados no EBS existen
impactando diferentes sistemas corporativos do Tribunal. Considerando que ndo hé horas disponiveis para prestagdo de servigos técnicos especializados no EBS existente
disponibilidade de servigos avangados de gerenciamento técnico, este estudo técnico busca viabilizar e quantificar o volume de servigos necessarios ao suporte tecnologico das

E incontroverso que a agdo dos profissionais especializados no barramento de servigo existente no TSE, em atuagdo conjunta, contribuiu para o sucesso do pleito de 2022, sobr
e-Titulo, em ambiente de nuvem, com destaque para a otimiza¢do de performance da solugdo responsavel pela autenticagdo e autorizagdo de usuarios e para 0 acompanhamen
nos dias de pleito e em momentos criticos antecessores.

Diante da relevancia institucional das aplicagdes (sistemas) desenvolvidas pelo TSE, a prestagao do servigo de suporte técnico do ambiente do barramento de servigo esta direta
informagdo, em especial sob a perspectiva da garantia da disponibilidade dos servigos prestados a populagdo. A existéncia de contrato de prestagdo de servigos como o pretendi
agdes proativas, bem como torna possivel determinar a causa de problemas e a condugio de agdes efetivas de correg@o.

Os servigos técnicos que se pretende contratar contribuem para o sucesso das agdes especializadas preparativas para o pleito de 2024, sobretudo aquelas relacionadas a imp
obtengdo da via digital do titulo eleitoral) em ambiente de nuvem (tecnologia que permite acesso remoto a softwares, armazenamento de arquivos e processamento de dados
otimizagdo de performance e o acompanhamento/monitoramento do ambiente nos dias de pleito e em momentos criticos que o antecede.

Assim, com fundamento nos bons resultados obtidos durante o pleito de 2022, o presente estudo técnico visa avaliar as alternativas possiveis para repetir os bons resultadc
mediante a contratagdo de subscri¢des de softwares, horas de consultoria, gerenciamento técnico e capacitagdo (treinamento) para solugdo de barramento de servigo corporativo

Considerando a proximidade do pleito de 2024, a pretensa contratagdo torna-se de grande importancia para a sustentagdo e evolug@o de servigos corporativos mantidos pela U
sucesso do TSE no cumprimento de sua missdo institucional.

b) O objetivo a ser alcancado:

Assegurar a integridade, a disponibilidade, a autenticidade e a confidencialidade do contetido da Base de Dados da Identificagdo Civil Nacional, a interoperabilidade entre
utilizam esta base de dados e prover suporte e melhorias para arquitetura de TI corporativa do TSE.

¢) Publico alvo a ser atendido:

c.1) Justiga Eleitoral - principal envolvido, sendo o beneficiario direto das solugdes tecnologicas e inovagdes propostas neste estudo;

¢.2) Administragdo Publica em Geral - através dos Acordos de Cooperagao Técnica, diversos o6rgaos e entidades da administragdo publica tém acessado, via
biométricas e biograficas constantes na base de dados do TSE. Entre eles estdo diversos estados da federagdo, Policia Federal, Unido, Conselho Nacional de

¢.3) Cidadaos e Eleitores Brasileiros - a tecnologia e sistemas do TSE envolvidos na presente contratagdo lidam diretamente com dados biométricos e informs
e

c.4) Equipe de TI do Tribunal Superior Eleitoral - a equipe de TI faz parte do publico atendido, sobretudo pelos recursos de automagdo e inovagdo tecnolog
aspectos, otimizar e simplificar o trabalho da equipe, reduzindo tarefas repetitivas e manuais.

aid

d) Impactos sobre as atividades do TSE e/ou sobre o piblico alvo a ser caso a idade apontada nio seja sanada:

d.1) Risco de indisponibilidade de servigos criticos para o pleito de 2024 que utilizam a Base de Dados da Identificagdo Civil Nacional, como, por exemy
Titulo, , uma vez que o TSE ndo possui em seu corpo técnico servidores com o conhecimento necessario;

d.2) Risco de insucesso no planejamento e execugdo de atividades criticas relacionadas ao pleito de 2024, como testes de stress e plano de contingéncia, no ca
vez que o TSE ndo possui em seu corpo técnico servidores com o conhecimento necessario;

d.3)Risco de descontinuidade dos servigos essenciais citados acima devido a expiragdo dos contratos de subscri¢do Red Hat. Em tal situagdo, haveria instabil
ndo planejadas no barramento de servigos, e incapacidade de processar e gerenciar dados eleitorais em tempo real, afetando a integridade e a eficiéncia de ativ

d.4) Falta de manutencgao e atualizagdes de seguranga no ambiente critico Red Hat, decorrente da falta de subscrigdes ativas, expondo os sistemas desatualiza
potenciais ataques cibernéticos;

d.5) Impacto na integridade e confiabilidade dos dados devido a incapacidade de realizar otimizagdes e melhorias continuas nas solugdes Red Hat, aumentanc
dados a medida que se aumenta o nimero de entidades conveniadas acessando a base biométrica eleitoral;

d.6) Comprometimento da capacidade de escala e performance, especialmente durante os periodos eleitorais, devido a auséncia de suporte técnico
preestabelecidas para otimizag¢@o dos recursos existentes.

d.7) Potencial prejuizo por néo estar o ambiente do TSE aderente ao padrdo das melhores praticas do mercado.
d.8) Potencial prejuizo no alcance dos objetivos a serem replicados no Programa Elei¢des Informatizadas de 2024;

d.9) Insuficiéncia de equipe técnica (servidores e terceirizados) especializada e com profundo conhecimento pratico no ambiente Red Hat para atender as der
Informatizadas 2024;

d.10) Prejuizo no planejamento e execugdo de atividades criticas relacionadas ao pleito de 2024, como testes de carga e plano de contingéncia;
d.11) Prejuizo no monitoramento e automacéo das solugdes Red Hat utilizadas na infraestrutura de aplicagdes que serdo utilizadas no pleito de 2024.

¢) Objetivo(s) estratégico(s) do TSE com os quais necessidade est4 alinhada, assim como, caso convier, demonstrar a aderéncia com o Plano Diretor de Informatica:

e.1) A presente necessidade alinha-se ao Plano Estratégico do Tribunal Superior Eleitoral para o periodo 2021-2026, o qual foi instituido por meio da 1
concerne aos seguintes pontos:

OEl-Fortalecer a imagem da Justica Eleitoral perante a sociedade;
OE3-Ampliar a prestagdo de servigos de identificagdo Civil Nacional;

OE4-Aperfeigoar a seguranga da informagéo;



OES-Promover a inovagdo e ampliar a prestagao de servigos digitais;

OE7-Promover a efetiva e célere prestagdo jurisdicional;

OE8-Garantir o acesso ao publico interno e externo a informagéo auténtica e de qualidade;

OE10-Aprimorar a gestdo do processo eleitoral;

OE11-Fortalecer a seguranga e a protegdo institucional;

OE15-Garantir os recursos tecnologicos para a ampliagdo dos servigos digitais, inovagao e seguranga de TIC.
e.2) Aderéncia com o Plano Diretor de Informatica:

Tema - Servigos, sistemas e infraestrutura, Objetivo de primeiro nivel - O3 — Prover servigos e solu¢des de TIC seguros e de qualidade que atendam as necessidades do negocic

. s a3 P

) Requisitos necessarios a posicio da nec le e indispensaveis para a lha da solu¢io que 4 essa nec
Novas subscrigdes (licenciamento), horas de consultoria técnica especializada, de servigos de suporte técnico especializado e treinamentos relativos aos softwares que con
existente no TSE, assegurando sua integridade, disponibilidade, autenticidade, confidencialidade e interoperabilidade, por um periodo de 24 (vinte e quatro) t
sucessivos periodos, na forma prevista em lei, a fim de garantir a continuidade e seguranga da operagao das aplicagdes corporativas atualmente em funcionamento no TSE. A es
virtude da necessidade de dispor dos servigos ao longo de todo ano de 2024, evitando o risco de indisponibilidade destes servigos durante o periodo eleitoral, em virtude da nec
licitagdo.

1h. tond

Ap6s identificar as necessidades primarias, procederemos ao detalhamento de cada uma delas, visando esclarecer e elucidar os aspectos que norteiam a demanda. E relevante «
como trés necessidades, trata-se de uma divisdo meramente didatica, apenas para permitir que o leitor ndo técnico possa compreender minimamente, sem esfor¢os. A necess
(quatro) pilares essenciais, que juntos, visam:

1) assegurar o quantitativo adequado de subscri¢des do ambiente do Barramento de Servigos do TSE para garantir a continua prestagéo e eficacia dos servigos de coi
através do barramento de servigos, e para possibilitar a sustentagdo, disponibilidade, seguranga e desenvolvimento continuo do e-titulo e outros sistemas eleitorais.

2) prover gerenciamento técnico proprio do fabricante do barramento de servigos existente no TSE, com o objetivo de elevar o nivel de servigo ao padrio recomendz
Tal medida assegura que o TSE opere de acordo com as melhores praticas do mercado, em prol da otimizagdo do uso dos recursos tecnologicos associados ao ambiente ¢
maior estabilidade, seguranga e performance.

Tizad

3) prover Itoria técnica especi do fabricante do barramento de servicos, sob demanda, para apoio de implementagio, sustenta¢do, gerenciamento e d

compdem solugdes e servigos corporativos sob responsabilidade da Sinaps, os quais frequentemente demandam servigos altamente especializados, como por exet
arquiteturas, integragdes entre bases de dados biométricos e ndo biométricos, verificagdo e corregdo de erros de parametrizagdo, otimizagio das aplicagdes operando na

4) prover capacitacdo para equipe técnica em softwares que compde o barramento de servigos do TSE, visando melhor uso das funcionalidades existentes, aplicaca
ambiente, criando habilidades para que os servidores, especialmente os fiscais técnicos de contrato, possam fazer melhor gestdo da execugdo contratual.

2. Analise do Processo de Contrataciio e Execu¢io Contratual Anterior no TSE :

2.1. Processo SEI, Contrato ou Nota de Empenho e Contratada:
A contratagdo das licengas de software Red Hat utilizadas na infraestrutura do barramento de servigos corporativos do TSE se deu por meio do Processo SEI n° 2
Registro de Precos TSE n°® 66/2020 (1530489), gerando o Contrato Administrativo TSE n° 106/2020 ( 1539191), que esta no seu 2° Termo Aditivo ( 2310942), cuja ¢
LTDA.

A contratagdo de servigos técnicos especializados de Tecnologia da Informagéo contemplando os servigos SerproMulticloud, no dmbito do qual foram disponibilizadas
fornecedores, incluindo a Red Hat, estd formalizada no Processo SEI n° 2020.00.000013590-3, que promove a contrata¢do direta do SERPRO, por meio do Contrato Ad
item 3 esta previsto a prestagdo de "Servigo de consultoria especializada — Modelo SerproMultiCloud — Cloud Expert Consulting".

A Contratagdo de licengas de software Red Hat utilizada como Barramento de Servigos da Justica Eleitoral se deu pelo Processo SEI n° 2020.00.00000
Pregos TSE n° 11/2021 (1634278), por meio da qual houve as adesdes que geraram os Contratos Administrativos TSE n°® 54/2021 (1802023) e n°® 17/2(
a empresa Chain Tecnologia e Servigos - EIRELL

2.2. Fase Interna da Licitacdo (Exigéncias e sugestdes exaradas pela Assessoria Juridica (Pareceres Asjur) e Controle Interno/Secretaria de Auditoria do TSE):
As exigéncias e sugestdes exaradas pelo Parecer ASJUR n° 491 ( 1412286) para contratacdo das licengas de software Red Hat, foram os seguintes:

Termo de Referéncia
2. recomenda-se fazer mengdo a data do término de vigéncia do CT 85/2016, qual seja, 3.10.2020.

2.2. Retificar mengao a IN SLTI/MP 4/2014 uma vez que foi revogada pela IN 1/2019 SGD/ME. Nesse sentido, recomenda-se verificar eventuais inadequagdes no
termos desta ultima instrugdo normativa.

4.1. atualizar redagdo para o trecho “ impresso em papel timbrado”, uma vez que tal documentagio ¢ digitalizada e enviada por meio do sistema eletronico, nos termos
6.4. com intuito de evitar diividas quanto ao prazo de substituigdo do técnico, sugerimos que seja inserido expressamente o prazo de 24 horas, nos termos do subitem 6
6.8. No tocante aos parametros para emissao da ordem de servigo nos reportamos as orientagdes ja emanadas pela Secretaria de Auditoria no item 21.2 da Informagéo !
6.14/6.9. verifica-se que na tabela ja consta o quantitativo de horas estimadas por atividade. No entanto, no subitem 6.9 consta que o tempo maximo sera estimado com
Assim, questionamos se ndo estaria incompativel tal correlagao, uma vez que o pardmetro acima mencionado somente sera aferido na oportunidade da execugio contra
8.1.3.1/ Anexo I-VI — Item 7-no subitem 8.1.3.1 consta o prazo de 7 dias da notifica¢do para substitui¢éo dos itens reprovados e no item 7 do Anexo I-VI observamos

8.1.3.4. verificar se o limite de 3 notificagdes, envolvendo prazos de até 7 dias, terd de alguma forma repercussdo no computo geral dos prazos de entrega definitiva
contratual.

9.3/10.2 considerando que nas obrigagdes constantes do termo de referéncia deve ser evitado direcionamentos genéricos, orientamos que se faga mengéo aos termo:
consignado expressamente os prazos para tais obrigagdes.

- Nesse contexto, para exemplificar, verifica-se que na tabela de infragdes da Clausula Oitava do contrato consta penalidade para o ndo cumprimento de prazo pa
compativeis com as exigéncias técnicas do TR.

10.4. recomendamos que seja melhor delineada a capacitagdo dos profissionais e a forma dessa aferigao.
10.6. inserir termo inicial para a contagem do prazo.

11. observamos que os autos ndo foram encaminhados para area técnica responsavel por subsidiar a indicagdo final dos critérios de sustentabilidade. Assim, recom
desta unidade para eventuais adequagdes.

12.1. questionamos quanto a necessidade desse subitem, considerando a existéncia do topico de recebimento no subitem 8.

13. com base nos entendimentos contidos no Acordio TCU 25669/18 — Plenario “E vedado o pagamento a vista por licengas de software ainda néo ativadas, uma vez
de aquisi¢ao é o da ativagdo da licenga. Normas de direito financeiro afetas a Administragdo Publica (arts. 62 e 63 da Lei 4.320/1964) impoem que a liquidagao das
definitiva do bem ou da realiza¢do do servigo”.

Assim, orientamos que seja verificado a necessidade de alteragao da diretriz relacionada a0 momento do pagamento.

Minuta do Edital/Minuta da Ata

- Verificar eventuais adequagdes decorrentes das ponderagdes suscitadas para o termo de referéncia.
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ressalvas, constantes no Parecer 470/2020 ( 1403358) e subsequente orientagdo no Despacho SAD 1407768, bem como, em relagdo ao item 6, sem ressalvas, com pod
1382707 - 1398922).

- Dessa forma, orientamos, no tocante a alteragao do item 6, a observancia das ponderagdes no referido parecer e despacho SAD, considerando que tem sido verificado

Minuta do Contrato

- Verificar eventuais alteragdes de redagdo decorrentes das ponderagdes contidas no termo de referéncia e atualizagdes/padronizagdes que deverdo ser observa
técnicas/ASJUR na clausula de sangdes.

- Tais orientagdes refor¢am o intuito de afastar qualquer possibilidade da incidéncia de penalidades desproporcionais ao descumprimento apurado, bem comr
omissdes/interpretagdes equivocadas, nos procedimentos de penalidade.

As exigéncias e sugestdes exaradas pelo Parecer ASJUR n°® 475/2022 ( 2158439) para contratagdo direta dos servigos SerproMulticloud que permitiu uso de hor
fornecedores, incluindo a Red Hat , foram os seguintes:

Quanto aos ajustes solicitados no PB pelo Serpro, tem-se a consignar:

11.1. No item 3.1, apresenta-se tabela com descri¢do sucinta dos servigos, indicando-se para tanto as quantidades de consumo projetadas. Acerca disso, questiona-se ¢
visto que consta da instru¢do que o item 4 (SerproBot), por exemplo, sera mais utilizado em anos eleitorais e que tal projecdo auxilia a necessaria programagéo orgame

11.2. No item 3.7.1.5, recomenda-se alterar a linha da tabela "Meta a cumprir" para: Cronograma a ser acordado previamente a realizaciio da consultoria.

11.3. No item 4.2.7, sobre a compensagdo financeira no caso de pagamento com atraso pela Administragdo, esta Assessoria ndo vislumbra Obice juridico quanto :
Tribunal de Contas da Unido dispde:

Enunciado

E possivel convencionar a taxa de juros moratérios a ser aplicada nos contratos para os casos de pagamentos com atraso por parte da Administragéo, observadc
8.666/1993 ndo impée o tipo de compensagdo financeira a ser aplicado nessas situagées (art. 40, inciso XIV, alinea d, da lei). [Acorddo n°2.897/2018 - Plendrio
sessdo: 5.12.2018.]

11.3.1. Entretanto, recomenda-se que, tal como sugerido pela Ceofi, que 0 marco para contagem do prazo seja a emissdo do termo de recebimento definitivo.

11.4. No Anexo I-11, foi inserida a se¢do 2.4, referente ao servi¢o de consultoria especializada (Serpro Backup). Sobre isso, sugere-se preliminarmente que a referida s
emendadas.

11.5. Na mesma segdo, item 2.4.10, deve-se corrigir a unidade de medida para hora.

11.6. Na mesma se¢do, item 2.4.10.2, verifica-se que a redagdo esta discrepante daquela adotada no item 4.2.3 do PB, o que deve ser saneado.
11.7. Quanto ao item 2.4.10.3 da mesma se¢@o, ndo ha previsdo normativa no ambito do Tribunal para aceitagdo tacita dos servigos, razdo porque se recomenda que o 1
12. No tocante a minuta de contrato, além da necessidade de eventuais ajustes decorrentes de alteragdes realizadas no PB, tem-se:

12.1. Na Clausula Dez, item 2, deve-se corrigir a palavra mil.

12.2. Na Clausula Quatorze, item 4, alineasc e g, deve-se alterar Contratada para Contratado.

12.3. Na Clausula Quinze, deve-se excluir o item 3, visto que inaplicave Resolugdo CD/ANPD n° 2/2022 ao caso concreto.

12.4. Na Clausula Vinte, recomenda-se alterar a redagéo para: [...] O contrato tera vigéncia a partirda data de sua assinatura [...].

13. No que se refere a proposta comercial do Serpro, ¢ importante tecer as seguintes consideragdes:

13.1. Na se¢do 4 das Condi¢des Gerais, primeiro paragrafo, a informagao esta discrepante do item 4.2.1 do PB.

13.2. Na secdo 4 das Condigdes Gerais, quarto paragrafo, o rito previsto aparentemente ndo esta consoante as segdes 4.1 ¢ 4.2 do PB.

13.3. Na seg@o 4 do Anexo 1, a parte final da alinea a deve ser adequada conforme procedimento na ultima versdo do PB. Alternativamente, pode ser inserida inforr
conflito entre as disposi¢des do PB e da proposta comercial, prevalecera o regramento contido no PB.

13.4. Na se¢@o 4 do Anexo 1, questiona-se se a previsdo contida na alinea, referente a obrigatoriedade de estimativa de uso, esta congruente com o disposto no PB.
13.5. Na segdo 11 do Anexo 1, ultimo paragrafo, deve-se verificar o disposto no item 11.7 deste parecer. A mesma observagao ¢ valida para os demais anexos da propc
13.6. Na subsegao 2.3.2 do Anexo 3, ultimo paragrafo, a informagao esta discrepante do item 2.2.3 5, IV, do Anexo I-II do PB.

13.7. Na subsegao 2.3.4.1 do Anexo 3, segundo paragrafo, recomenda-se esclarecer qual seria o aplicativo TSE citado, visto que no PB a se¢ao correspondente cita o a
13.8. Na se¢do 3 do Anexo 3, a tabela apresenta unidade de medida discrepante daquela definida no PB.

13.9. Na se¢do 3 do Anexo 3, segundo paragrafo, apresenta-se proje¢do de consumo diversa daquela apresentada no PB no item 3.1, o que deve ser verificado. Adem
atendimento de eventual necessidade de aumento da capacidade de suporte ao servigo seja precedido da formalizago pertinente, qual seja, celebragdo do respectivo tet

13.10. Na subsegdo 2.5.1 do Anexo 4, primeiro paragrafo, o prazo deve ser o mesmo do disposto no item 2.3.6 do Anexo I-II do PB.

13.11. No Anexo 5, ¢ apresentado o Relatorio Consolidado de Pregos e Volumes, sobre isso reitera-se o disposto no item 10.3 deste parecer.

As exigéncias e sugestdes exaradas pelo Parecer ASJUR n° 68/2021 ( 1575405) para a contratagdo de licengas de software Red Hat utilizada como Barramento d
seguintes:

No Termo de Referéncia
32.1. no item 2.11, corrigir a palavra inerente;

32.2. no item 2.21, substituir a palavra necessaria por necessidade;

32.3. no item 2.29, indicar a hipotese legal que respalda a adogdo do Sistema de Registro de Pregos (art. 3°, inciso IV, do Decreto n°® 7.892/2013);
32.4. verificar se no item 2 (Justificativas) ha alguma informagao sensivel do TSE que ndo deva ser publicada no Termo de Referéncia;
32.5. nos itens 3.1.4, 3.1.6 e 10, verificar se ha viabilidade para instituir acordo de niveis de servigo, considerando que o pagamento ocorrera em uma parcela, apos a et

32.6. inserir as disposi¢des do item 9.2 no item 9.1, para evitar redundancia. Sugere-se:O periodo de suporte e atualizagdo tecnologica sera de 36 (trinta e seis) mes
Jfabricante, devendo contemplar a solu¢do de qualquer problema do sofiware e incluir servigos de atualizagao de versées do software e suporte técnico, sem nenhum 6

32.7.no item 11.2, observar as orientagdes contidas no item 18 deste parecer;

32.8. no item 15.1, excluir a referéncia a Resolugdo TSE n° 23.234/2010, por ndo se tratar de contratagdo de servigos, e indicar que a licitagdo ¢ demenor prego unitaric
32.9. replicar o previsto no item 16.3, nas “Obriga¢des da Contratada” (item 12);

32.10. no item 17.2, adotar as orienta¢des contidas no item 31 deste parecer;

32.11. no Anexo I-II, Termo de Recebimento Provisorio de Licengas, segundo paragrafo, ajustar o prazo indicado para o TRD para 5 dias corridos, nos termos dos iten

No edital

32.12. No item 1.1.1, do Capitulo IX, consta exigéncia de que, no caso de atestados emitidos por institui¢des privadas, a assinatura devera possuir firma reconhecida.
consideragdes.

32.12.1. Na esfera federal, o Decreto n® 9.094/2017, alterado pelo Decreto n® 9.723/2019, determina, no art. 9°, que o reconhecimento de firma so sera necessario se hc
legal das informagdes. Em geral, em face do custo envolvido, tal exigéncia é considerada restritiva de participagdo e, portanto, ndo ¢ mais a regra nos editais.

32.12.2. Também segundo o Tribunal de Contas da Unido, a exigéncia de reconhecimento de firma em documentos pode representar restri¢do a competitividadd2], e
a autenticidade da assinatura e se houver prévia previsdo editalicia[3].

32.12.3. Portanto, recomenda-se a exclusdo da exigéncia de firma reconhecida ou, se for considerada essencial pela unidade técnica, manter a previsdo editalicia, com


https://sei.tse.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=1662361&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000864&infra_hash=b681b20d7a8c1486d995cd3efec10fb23312b767b0b49b6f447ccda9bd4c604b#_ftn2
https://sei.tse.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=1662361&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000864&infra_hash=b681b20d7a8c1486d995cd3efec10fb23312b767b0b49b6f447ccda9bd4c604b#_ftn3

duvida quanto a autenticidade documental;

32.13. no Capitulo XII, item 6.2.1, atualizar o texto e o link de acordo com o item 16.1.1 do TR;

32.14. no Capitulo XII, item 6.3.1, inserir também a exigéncia de nada consta na Justica Comum;

32.15. no Capitulo XII, item 6.4.1, adotar as orientagdes contidas no item 31 deste parecer;

32.16. no Capitulo XIII item 1, excluir a referéncia ao item 10, caso seja abandonado o acordo de niveis de servigo;
32.17. excluir o Capitulo XV, em observéncia ao item 23 deste parecer;

32.18. adotar as mesmas providéncias indicadas para o termo de referéncia no texto do edital, se houver necessidade;
Na Ata

32.19. no item 6.1, indicar também como referéncia a Clausula Sexta do contrato;

No Contrato

32.20. promover as mesmas providéncias indicadas para o termo de referéncia e edital, se houver necessidade;
32.21. excluir o item 17 da Clausula Quarta;

32.22. na Clausula Oitava, adotar as orientagdes advindas do item 24 deste parecer;

32.23. excluir a Clausula Nona;

32.24. ajustar a vigéncia prevista na Clausula Treze.

2.3. Fase Externa da Licitagio (Questionamentos, Pedidos de impugnacéo, Diligéncias, Inabilitacdes, Recursos e etc):
Processo SEI n° 2019.00.000006232-3, Contrato Administrativo TSE n° 106/2020 ( 1539191) para contrata¢do das licen¢as de software Red Hat, foram os seguintes:

Foram apresentados 07 (sete) pedidos de questionamentos. Por ter se tratar de um Edital com 3 Lotes, os questionamentos foram direcionados por Lote. Os Lotes 01 ¢ 0.
Hat, tiveram questionamentos apresentados pela empresa Sonda Procwork LTDA (1437226), abordando as seguintes questdes:

e Os atestados de capacidade técnica emitidos em nome da matriz ou da filial poderdo ser utilizados por ambas neste processo, bem como ainda, na execugdo do cc
ou outra, de acordo com o entendimento ja bastante pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido;
e Para fins de comprovagéo da qualificagdo técnica, serdo aceitos atestados de capacidade técnica de empresas integrantes do mesmo grupo econdmico, desde que s

A area técnica apresentou a seguinte resposta para as questdo apresentadas: "Recomendamos que a CPL se manifeste quanto a pergunta acima, considerando-se melh
consta da Informagdo COINF/STI n°® 209/2020 (1437731).

Nio houve pedidos de impugnagdo ao Edital ou recursos administrativos contra a homologagédo do resultado dos Lotes 01 e 02.

2.4. Execuciio Contratual (Dificuldades e Problemas Identificados):
Nio foram identificados dificuldades ou problemas na execugdo dos Contratos Administrativos TSE n°® 106/2020 ( 1539191) e n® 86/2022 (2183719)

2.5. Necessidade de Transi¢do Contratual:
Nao aplicavel.

3. Diferentes Solugcdes de Mercado que possam Atender a Necessidade

3.1. Trata-se de um processo para renovagio e expansdo das subscri¢des do fabricante Redhat e servigos especializados do fabricante, as quais ja se encontram instaladas e em pl
missdo critica desse TRIBUNAL, especialmente ambientes que sustentam o barramento biométrico e biografico que suportam varios servigos eleitorais € do ICN e, ainda, o amb
Portanto, a tinica solugiio viavel é a contratagio da renovagdes e expansio das subscri¢des Openshift e servicos do fabricante RedHat .

3.2. A lista de produtos Openshift da Red Hat apresenta-se em trés faixas de atuagao:
a) Nivel superior: OPENSHIFT PLATFORM PLUS;
b) Nivel intermediario: OPENSHIFT CONTAINER PLATFORM; e
¢) Nivel inferior: OPENSHIFT KUBERNETES ENGINE.

A imagem abaixo ilustra os trés niveis:

Advanced Cluster Management Advanced Cluster Security Quay
for Kubernetes for Kubernetes
Multicluster management Cluster security Global registry I
‘ Red Hat ‘Observability | Discovery | Pelicy | Compliance | Declarative security | Container vulnerability Image management | Security scanning |
OpenShift g Configuration | Workloads: management | Network segmentation | Geo-replication Mirroring | Image builds
Platform Plus Threat detection and response
Manage workloads Build cloud-native apps Data-driven insights I
Platform services Application services* Data services*
+ Service mesh | Serverless + Languages and runtimes - Databases | Cache
‘ mmift . * Builds | Cl/CD pipelines * APl management » Data ingest and preparation
Cantainer Platform » GitOps | Distributed Tracing + Integration + Data analytics
* Log management * Messaging = AlSML
+ Cost management * Process automation

Kubernetes cluster services
Install | Over-the-air updates | Networking | Ingress | Storage | Monitoring | Log forwarding | Registry | Authorization | Contail

@ RedHat  o——|

OpenShift
Kubernetes Engine Kubernetes (orchestration

8, RedHat
Enterprise Linux

Linux (container host operating system)

==

Physical Virtual Private cloud Public cloud

* Red Hat® OpenShift® includes supported runtimes for popular languages, /frameworks, and /databases.
Additional capabilities listed are from the Red Hat Application Services and Red Hat Data Services portfolios.

Até entdo o TSE utilizava os produtos de nivel intermediario (Openshift Container Platform). No entanto, a experiéncia adquirida ao longo dos anos ¢ a re
Titulo e aplicacdes biométricas disponibilizadas a Justica Eleitoral e aos 6rgdos conveniados, demonstrou a necessidade da utilizagdo de recursos de gestdo de vulr
geografica (algumas aplicagdes devem executar no TSE, no TRE-DF e, em certos momentos, em nuvem publica, além de nos elementos de performance e seguran



tratamento de ameagas.
Registre-se que o e-titulo foi alvo de tentativas de ataque, os quais motivaram a operagao "Eleitor Protegido", realizada em junho de 2024 pela Policia Fede

A COAL, no paragrafo 2 da Informagéo n°® 7/2024 (SEI 2800957), preocupou-se em detalhar e justificar a necessidade pelo software mais avangado:

2.1. Preliminarmente, se faz necessario que fagamos a disting@o entre a versdo do software atualmente contratado pelo TSE e aquele atualmente pretendido. O que ter
Container Platform ¢ um produto utilizado para implantagdo e gerenciamento de softwares baseados em container. Ja o software que se pretende contratar ¢ o Red

unificada para criar, modernizar e implantar aplicagdes em escala. Possui um conjunto completo de servigos para entregar apps na nuvem. O Red Hat OpenShi
funcionalidades do Red Hat OpenShift Container Platform. Dessa forma, a nova contratagio se propde a ampliar a abrangéncia do uso da solugdo tecnoldgica atualmer

2.2. O software Red Hat OpenShift Platform Plus possui diferentes versdes na sua forma de comercializagao, a depender do conjunto de funcionalidades que seréo ne

Plus, Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration, Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced.
Standard ou Premium. Todas estas distingdes implicam em aumento ou redugéo das funcionalidades, além de influenciar no valor comercial de cada subscri¢do de uso.

2.3. Apos as ligdes aprendidas do ultimo pleito eleitoral e visando ampliar a oferta de servigos no ambiente de nuvem, a equipe de planejamento da contratagao, pot
versdo do software a ser contratada como sendo o Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced, Premium. A
de governo ndo foram identificadas [a época*] contrata¢des idénticas a que pretende o TSE. Assim, foi utilizada a propria contratagdo anterior do TSE realizada com
cujo objeto era o software Red Hat OpenShift Container Platform. Como vimos, se trata de um software que esta contido naquele que se busca contratar. (*comentario

Tais aspectos tornam o Openshift intermediario insuficiente para o novo nivel de demanda da Justiga Eleitoral.
Em lugar do "Openshift Container Platform with Integration", passa a ser necessario o "Openshift Platform Plus with Integration” e, conforme mencionad¢
storage deverdo ser providas pelo Data Foundation.

O produto desejado pelo TSE, contempla todas as funcionalidade do produto anterior, o OpenShift Container Platform with Integration (https:/
computing/openshift/container-platform), e inclui os seguintes softwares adicionais, necessarios ao TSE:

OpenShift Container Platform
(produto inferior)
Funcionalidades contidas na subscri¢io
Nao Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes (ACM)
Nio Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes (ACS)
Nio Red Hat OpenShift Data Foundation (ODF/OVS)
Nio Red Hat Quay
Nio Red Hat Integration (Kafka, Debsium, 3Scale entre outros produtos)
Nio Red Hat Runtimes (RHSSO, RHDG, entre outros produtos)

Prestadas tais informagdes iniciais, passemos a discorrer sobre possiveis solugdes:

1* Solucio
a) Descri¢do sucinta da 1 solugiio:

Subscri¢do da expansdo da plataforma tecnologica Red Hat OpenShift, incluindo funcionalidades de automagéo, servigos especializados do fabricante, treinamento, atualizaga
por 24 (vinte e quatro) meses.

Subscrig¢des dos servigos de gerenciamento técnico de conta Red Hat (Technical Account Managers - TAMs), por 24 (vinte e quatro) meses.
Os Gerentes Técnicos de Contas (TAMs) da Red Hat sdo consultores técnicos para clientes e parceiros que precisam de ajuda com o planejamento e a implantagdo do softwe
ponto de contato centralizado durante toda a evolugao das necessidades tecnologicas de clientes

Servigos de consultoria técnica especializada em softwares Red Hat existentes no TSE, por 24 (vinte e quatro) meses, sdo prestados por arquitetos de software com o propc
técnica do TSE possa extrair todo o potencial das solugdes Red Hat utilizadas em seu ambiente de TI, desde a sua etapa de arquitetura, sua instalagdo e configuragdo até o trat
técnico. Ou seja, apoia a equipe técnica do TSE da ideia a implantagdo de uma solugdo tecnoldgica (e além).

Quando a organizagao necessitar de apoio especializado para criar aplicagdes aprimoradas, abandonar as plataformas legadas, solucionar outros desafios de TIC, melhorar a inf
entrega de servigos, esta consultoria ird propor solugdes para atendimento das necessidades das 4reas de negdcio do TSE.

Para a execugdo das tarefas encaminhadas por meio deste servi¢o, as Unidades Requisitantes deverdo formalizar Ordem de Servigo, contemplando, mas ndo se limitando
profissional necessario, o esfor¢o em horas de servigo técnico necessario, os prazos para execugdo e o nivel de servigo aplicavel.

Treinamento Red Hat Learning Subscription standard para capacitagdo de servidores do TSE que estardo interagindo com o contrato pretendido na aprovagao de Ordens d
fiscalizagdo técnica da empresa contratada, entre outra atividades.

b) Indicacio resumida dos servicos e materiais, de consumo e/ou per te, que pdem a soluciio com as respectivas quantidades:
item Sku Descriciao Métrica | Quantidade
Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data .
! MWO1787 Foundation Advanced, Premium (2 Core ou 4 vCPU) Subscrigdo 88
2 MCT3694 | Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes) Subscri¢do 05
3 MCT3481 | Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware Subscri¢do 01
4 GPS-C Consultoria do Fabricante Especializada em Middleware Red Hat sob demanda Horas 8.960
5 LS220 Red Hat Learning Subscription Standard Subscri¢do 05

Quadro 01
¢) Potenciais fornecedores e/ou fabricantes:
Revendedores do fabricante Red Hat. A competi¢do se dard em pregdo eletronico com disputa de pregos entre as diversas revendas credenciadas do fabricante Red Hat, ¢
fabricante possui dezenas de parceiros capazes de atender a competi¢do. O link a seguir, do site da Red Hat, apresenta uma ferramenta de busca de parceiros e revendas c1
universo competitivo: https://redhat.my.salesforce-sites.com/finder/

d) Orgios piblicos e/ou entidades que tenham adotado solucfio similar:
O proprio TSE adotou solug@o parcial em 2021 e a utiliza amplamente por meio dos Contratos Administrativos n° 17/2021 e n® 54/2021 (originados da ARP TSE n° 11/2021).
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https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2024/06/25/pf-investiga-invasao-ao-sistema-do-tse-suspeitos-emitiam-titulos-e-inscreviam-vitimas-como-mesarios.ghtml
https://www.redhat.com/en/technologies/cloud-computing/openshift/container-platform
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Federal 0612019 dos servicos de treinamento, gerenciamento técnico de conta e SOB DEMANDA. - SKU
T . - Item 14 - Platform Tec
consultoria técnica especializada (sob demanda). X o
Services (1 visita semane
Contrato de Acordo
PRODESP - (Prodesp/Governo do Estado
CIA.PROCESSAMENTO de Sao Paulo) - n° CATALOGO DE PRODUTOS E SERVICOS - ANEXO I — Todos os itens estdo pre
DE DADOS EST. SP PRO.00.7658 (Firmado em p
202 igente até 202

Quadro 02

e) Servicos e materiais compl
Nio aplicavel.

tares, nio contemplad

f) Requisitos de tecnologia da informacio presentes na solucio:
Nio aplicavel.

g) Custos estimados:

na soluc¢iio, mas que devem ser objeto de contratacdo posterior:

A tabela a seguir demonstra os valores dos itens a serem contratados por 24 meses, considerando as informagdes dos Orgaos publicos citados e consulta de valores de lista dos

atualizados conforme descrito na Informagao COINF 51 (SEI 2837459).

Reitera-se que a area administrativa devera ratificar/retificar esses valores estimados por meio de pesquisa atualizada de pre¢os ao mercado.

P Propostas de preco Licitacdes, Contratos e Acordos de Cooperacio
Itens do Termo de Referéncia P q p ¢ S S pera¢
(valores unitarios) (valores unitarios)
NP CT 1472023
. Ministério da
Ty Unidade de ALLTECH | CHAINTECH |SMANAGER TRF5 TIPA e DPF TIRO Gov.doES | TIMJ
LDk R Medida (SEI 2798618) | (SEI 2799554) | (SEI 2801385) (SEI 2525342) | (SEI 2800490) 5 (2800683) (2837464) (SEI (SEI 2837466)
(SEI 2800496) 2837465)
Red Hat OpenShift Platform Plus
with Integration and Red Hat S o
1 OpenShift Data Foundation mesés a0 p RS 188.464,80 | R$ 189.521,00 R$ 178.512,00
Advanced, Premium, (2 Core ou 4
vCPUs) SKU: MW01787
Red Hat Ansible Automation Subscrivio por 24
2 Platform, Premium (100 Managed e R$277.154,40 | R$281.587,00 | RS 256.501,00 RS$242.110,00 | RS 238.000,00 | RS 214.473,16 RS 180.168,00
meses
Nodes) SKU: MCT3694
Technical Account Management
(TAM) Services for Red Hat SR
3 Middleware SKU: MCT3480, o RS 703.052,00 | R$ 504.200,00 | RS 451.258,00 RS 573.361,36 | RS 746.368,00 RS 383.995,83 | R$ 637.415,01 R$ 643.500,00
MCT3481, MCT342, MCT3485 ou | "
MCT3458
Servigos de consultoria técnica
4 | especializada em softwares Red | Horas RS 850,00 RS 1.070,00 R$ 901,00 R$ 707,06 RS 840,00 RS 639,06 RS 537,96 RS 678,50 RS 755,00 RS 680,00
Hat SKU: GPS-C
Treinamento oficial Red Hat
(RHLS Standard - Red Hat Subscrigdo por 24
5 Learning Subscription SKU: B R$49.920.00 | R$28.760,00 | RS 24.754,00
L5220
Resumo dos pregos médios:
Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat | Subscrigao
1 | OpenShift Data Foundation Advanced, Premium, (2 Core ou 4 por 24 R$
vCPUs) SKU: MW01787 meses | 188.864,38
. . . Subscri¢ao
2 Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed or 2;’; R$
Nodes) SKU: MCT3694 I:nmq 246.851,49
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meses
meses
Servigos de consultoria técnica especializada em softwares Red Hat
4 SKU: GPS-C Horas R$ 787,57
5 Treinamento oficial Red Hat (RHLS Standard - Red Hat Learning Unidades RS
Subscription SKU: LS220) 31.960,97

Observagdo: Nesse momento ¢ pertinente realizar comparativo entre a solugdo adquirida em 2021 (Processo SEI 2020.00.000009038-1) e a solugéo pleitear

A solugdo adquirida em 2021 denominava-se "Red Hat Openshift Conteiner Plataform with Integration, Premium (16 Cores or 32 vCPUS - Part number M
Red Hat - Prodesp (2947648), seu preco ¢ de R$ 679.531,07 por ano e atende a 16 cores (nlcleos de processamento), correspondendo portanto, a um custo
processamento.

Ocorre que, como foi dito anteriormente, tal licenca ndo mais atende as necessidades da Justica Eleitoral. Em seu lugar sera implantado o Red Hat Open
Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced (SKU MWO01787) que, conforme Catalogo Red Hat - Prodesp (2947648), tem seu prego fixado em RS 107.532,3¢
processamento), correspondendo a um custo de R$ 53.766,18 anuais por nicleo de processamento.

Ademais, conforme descrito na letra "a.1" do item 4.2 e item 3.2 deste Estudo, essa nova solug@o agrega os subcomponentes necessarios ao atendimento da:

Demonstra-se a seguir no quadro comparativo de valores das solugdes e suas correspondéncias.

Comparativo entre os valores da solucao adquirida em 2021
(2020.00.000009038-1) e a solucdao pretendida no item 1 deste

Estudo
Descricao Valor * Descricao Valor *
Red Hat OpenShift R$ 42.471,69 Red Hat OpenShift R$ 53.766,18
Platform Plus with (preco anual por | Platform Plus with (preco anual por
Integration - SKU Core) Integration and Red Core) ou R$
MWO00449 Hat OpenShift Data | 107.532,36 (total
Foundation anual da licega)
Advanced,
Premium - SKU
MWO01787

Demais componentes necessarios ao atendimento das necessidades do TSE
(Descritos no item 3.2 deste Estudo)

Red Hat Advanced R$ 9.036,46 Componentes ja R$ 0,00
Cluster inclusos na solugdo

Management for
Kubernetes (ACM) -
SKU MCT3945

Red Hat Advanced R$ 6.777,00

Cluster Security for

Kubernetes (ACS) -
SKU MW01659

OpenShift Data R$ 39.307,71
Foundation
Advanced - SKU
MWO01700

Red Hat Integration R$ 32.530,71
(Kafka, Debsium,
3Scale entre outros
produtos) - SKU
MWO00427

Red Hat Runtimes R$ 4.517,55
(RHSSO, RHDG,
entre outros
produtos) - SKU

MW01541
Total: R$ 134.641,12 Total: R$ 53.766,18
preco anual por (preco anual por
Core + pregos Core)
anual dos demais
componentes)

* - Valores obtidos no Catalogo Red Hat - Prodesp 947648).

h) Custos indiretos relacionados ao ciclo de vida do objeto:
Considerando que os custos indiretos sdo as despesas, objetivamente mensuraveis, vinculadas ao ciclo de vida do objeto, que excedem o custo de aquisi¢ao i
34, §1°, da Lei n® 14.133/2021, informamos que a solu¢do contratada tem vigéncia de 24 meses, portanto, a cada prorrogacdo de 24 meses, havera o custo refc

subscri¢ao e servigos.

i) Vantagens e Desvantagens da Solucdo 1:

Vantagens
a. Solu¢do ja implantada no TSE e confiabilidade comprovada: As solugdes da Red Hat possuem uma longa trajetoria de operagdo nc

contribuido em diversos momentos de criticidade ao longo dos anos.
b. Automacio Integrada: O ferramental de automagdo, integrado de forma nativa com o ambiente existente, pode otimizar e automatizar ¢



ambiente Red Hat, sem risco de incompatibilidade, reduzindo as tarefas operacionais e repetitivas.
c. Continuidade Estratégica: A expansdo da atual plataforma proporciona uma trajetoria tecnologica consistente na manutengéo e evolucdo d
associados a adog@o de tecnologias ndo testadas / homologadas.

Desvantagens
a. Ndo Identificada nenhuma desvantagem na adog@o dessa solugdo.

Observagao: Por tratar-se de uma expansao organica do ambiente Red Hat existente, a equipe de contratagdo ndo identificou desvantagens e pugna pelo prosseguiment
2% Solucio:

a) Descricdo sucinta da soluciio:

Como ja demonstrado, a necessidade da contratagdo ¢ de subscrigdes, treinamento e servigos de profissionais especializados na prestagdo de servigos técnicos especializados n
baseado em software Red Hat, utilizado atualmente para sustentar sistemas criticos do TSE, entre eles o sistema e-Titulo. Também foi demonstrado que o TSE ja realizou proce
Contratos Administrativos n® 17/2021 e n® 544/2021 e que, portanto os profissionais especializados devem ser do proprio fabricante (Red Hat). Com isso, a Unica altert
esepcializados na prestagdo de servigos técnicos nos softwares Red Hat existentes no TSE seria a troca de tecnologia para compor uma nova arquitetura para seu Barramento d«
fornecedor de softwatre, seria possivel conceber a contratagdo de profissionais especializado na prestagdo de servigos técnicos nos softwares de outro fabricante e ndo mais da F

Também seria possivel optar pelas versdes "livres" (disponiveis em comunidades na Internet) dos softwares que suportam o Barramento de Servigos do TSE. Entretanto, a 1
produtos desenvolvidos pela Red Hat, sem subscrigdo ativa, suportado por foruns de comunidade open source e grupos de usuarios entusiastas, sem compromisso de evolugac
Prestagdo de Servigos (SLA).

A bem da disponibilidade dos sistemas eleitorais e do barramento de servigos da Justiga Eleitoral, essa 2* alternativa ¢ totalmente inadequada e vai de encontro a todos os prece
no paragrafo anterior. Trata-se apenas de alternativa a qual apresentamos por mera cogitagdo, no intuito de esclarecer para o leitor leigo acerca de sua existéncia.

Ressalta-se, que nesse caso, ndo haveria a disponibilidade de servigos de treinamento, consultoria, tampouco de TAMs, pois ambos néo se encontram acessiveis sem contrata
nao haveria suporte técnico do fabricante apto a identificar riscos de seguranga e atualizagdes necessarias nos softwares, o que deixaria os sistemas criticos do TSE expostos e
além de vulneraveis sob o ponto de vista tecnologica pois estariam ancorados em uma solu¢do comunitaria sem suporte técnico e SLAs do proprio fabricante da solug@o.

Importante esclarecer que por mais que se troque a tecnologia utilizada no Barramento de Servigo Corporativo, os profissionais especializados de que o TSE necessitara, sempr
utilizada. Nesta logica, ndo faria qualquer sentido considerar viavel a possibilidade de trocar a tecnologia, uma vez que ela ¢ a parcela de maior relevancia do Barramento de
servigos de suporte especializado e consultoria subsidiaria.

Por todo exposto, ndo recomendamos a substitui¢do dos softwares Red Hat existentes, sendo adequada a contratagdo das licengas (subscrigdes) e dos servigos especializados pr

Vale citar que a equipe de planejamento da contratagdo ndo considerou como alternativa vidvel a contratagdo de servigos técnicos especializados de tecnologia da informagéo, r
Pleito Eleitoral de 2022, horas técnicas de profissionais de diferentes fornecedores, incluindo a Red Hat, formalizado no Processo SEI n° 2020.00.000013590-3, firmado com ¢
86/2022 (2183719), visto que tratou-se de alternativa emergencial para sanar a peculiaridade de um problema enfrentado naquele momento. A atual necessidade ultrapassa
demonstrado. Ademais, a disputa de pregos em um processo licitatorio ¢ a escolha mais alinhada aos principios da legalidade, transparéncia e isonomia, portanto ndo ha de se c

Da mesma forma, ndo se considerou o uso de horas de servi¢o técnico especializado Red Hat de contrato de outros TREs, como ocorreu no Pleito Eleitoral de 2022, co

(2156629), que solicita o fornecimento de 400 horas de suporte técnico da RedHat conforme servigo previsto no item 7 do termo de homologagdo do Pregi
Por dbvio que o TRE ndo considerou a necessidade do TSE no planejamento da sua contratagdo e portanto, ndo poderia ser considerada uma alternativa a 1* S

Obs.: Diante da notavel inadequagdo da 2° Solugao, em cotejo com o Principio da Eficiéncia Administrativa, a avaliagdo pormenorizada dessa solug¢do, pelas razées expostas,

b) Resumo dos servigos e materiais, de consumo e/ou per te, que pdem a solugdo com a respectivas quantidades:
Nao aplicavel.

¢) Potenciais fornecedores e/ou fabricantes:
Nio aplicavel.

d ) Orgios piiblicos ¢/ou entidades que tenham adotado solucio similar e analise dos respectivos contratos:
Naio se aplica

e) Servicos e materiais complementares, nio contemplados na solu¢iio, mas que devem ser objeto de contratacdo posterior:
Nio aplicavel.

f) Requisitos de tecnologia da informacio presentes na solucio:
Nio aplicavel.

g) Custos estimados para fins de analise comparativa:
Nao aplicavel.

h) Custos indiretos relacionados ao ciclo de vida do objeto:
Nio aplicavel.

i) Vantagens e desvantagens:

Vantagens:
a. Nao Identificada nenhuma desvantagem na adogao dessa solugao.

Desvantagem:
a. Risco de possiveis impedimentos e ndo atendimento as demandas, principalmente as relacionadas as novas arquiteturas e metodologias;
b. Nao permitir acesso a especialistas em diversas tecnologias correlatas a plataforma, além de possibilitar a contratagdo sob demanda (consultoria);
¢. Maximizar o risco de indisponibilidades dos sistemas corporativos;
d. Dificuldade de implementagéo, de configura¢o e de administra¢do, ndo atendendo aos aspectos de eficacia e eficiéncia;
e. Impossibilidade de comunicag¢do com a equipe de engenharia da solugdo, em caso de incidentes, por se tratar de uma comunidade virtual, sem acordo formal com o T¢

4. A SolugAoEsgplbida: de lideranga técnica e apoio para resolugdo de problemas complexos.
4.1. Os motivos ou as justificativas técnicas e paraa 1h ¢do, dest: do o que a faz mais vantajosa entre todas as solucdes identificadas:

A escolha se deu em virtude de ser a Gnica solugdo possivel para expandir o amblente Red Hat ja existente e garantir melhor atender as necessidades da unidade requisitante.

Além disso, destaca-se que o todo o barramento de servigos do ambiente biométrico e biografico, o qual ¢ amplamente utilizado e consumido, tanto para os sistemas eleitorais quan
tecnologias do fabricante Red Hat, objeto da demanda em analise, trazendo performance, escalabilidade e seguranga ao ambiente.

Ainda, registra-se que, do ponto de vista econdmico, a escolha por expandir a plataforma atual traz beneficios significativos, evitando custos com treinamentos extensos, migragdes «
advindas de fabricantes e tecnologias diferentes. O suporte técnico e os servigos técnicos de consultoria e gerenciamento, juntamente com as atualizagdes garantidas pelo fabricante p
minimizando riscos e possiveis gastos futuros. Em suma, a solug@o proposta atende as necessidades imediatas do TSE e o posiciona para enfrentar os desafios de um ambiente digital

Adicionalmente, exige-se 0 mantenimento do modelo de Plataforma como Servigo (Paa$S - Platform as a Service), com orquestragdo de contéineres, baseado em software de codigo
manutengio, integragdo, entrega e execugdo de sistemas, de maneira eficiente, 4gil, continua, estavel, consistente, escalavel e segura, além de permitir a portabilidade e a resiliéncia
necessario, como, por exemplo, nos casos de implantagdo de Nuvem hibrida ou de recuperagdo de desastres, mantendo transparentemente as mesmas funcionalidades e ferramentas o]

Por fim, entende-se que a tnica soluan possivel e condizente com o pretendido na demanda originaria deste estudo ¢ a disposta como 1* Solugdo, qual seja, a “Contratagio de exp
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4.2. Detalhamento da soluciio:
a) Caracteristicas basicas do servico e/ou do material a ser contratado:

Objeto: Contratagao de expansdo da plataforma tecnoldgica Red Hat OpenShift, incluindo funcionalidades de automagao, treinamento, suporte técnico, atualizagao tecnologic:
e servigos especializados, podendo ser prorrogada até o limite de 120 meses.

A solug@o a ser adquirida sera composta pelos seguintes elementos:

Item Sku Descri¢io Métrica | Quantida
1 MWO01787 Esﬂniﬁogiegvs;ii dljl;tric:rrltirlll IIll’lus with Integration and Red Hat OpenShift Data| {j:4ade 38
2 | MCT3694 | Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes) Unidade 5
3 | MCT3481 | Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware Unidade 1
4 GPS-C | Consultoria do Fabricante Especializada em Middleware Red Hat sob demanda Horas 8.960
5 LS220 | Treinamento Red Hat Learning Subscription standard Unidade 5

Obs.: As quantidades e as respectivas unidades de medida/fornecimento, com as devidas justificativas, acompanhadas das memorias de calculo que lhe ddo suporte encontram-¢

a.1) Especificagiio para o Item 1:
Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced, Premium

O Red Hat OpenShift Platform Plus oferece uma tinica plataforma de nuvem hibrida para criar, implantar, executar, gerenciar, automatizar e proteger aplicagdes. Oferece ainde
de trabalho existentes para a nuvem ou criar experiéncias digitais ao usuario sem comprometer a qualidade ou a seguranga.

Com esta plataforma, as equipes de desenvolvimento podem criar com velocidade, agilidade, confianga e escolher entre uma variedade de linguagens e frameworks. As equ
oferecer suporte a todas as aplicagdes em infraestruturas e nuvens, com seguranga abrangente ¢ uma abordagem DevSecOps que aumenta a produtividade do desenvolvedor e n

O OpenShift Platform Plus inclui:

e Red Hat OpenShift Container Platform: um conjunto completo de servigos que ajuda os desenvolvedores a codificar aplicagdes com velocidade, oferecendo flexibilidad
TIL

e Red Hat Advanced Cluster Security for Kubernetes: uma solugdo que oferece seguranga nativa do Kubernetes para aumentar a seguranga da infraestrutura e das cargas
aplicagdo.

e Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes: para visibilidade estendida de todo o seu sistema Kubernetes, com governanga integrada e recursos de gerencie

e Red Hat OpenShift Data Foundation Essentials: oferece uma camada escalavel de servigos de armazenamento e dados que gera eficiéncia, resiliéncia e seguranga de dac

e Red Hat Quay: uma plataforma de registro open source para gerenciamento de conteido em ambientes globais de nuvem e datacenter, com foco em ambientes ¢ mode!
DevSecOps.

O Red Hat Integration visa facilitar e criar um barramento de servigos para integragdo entre sistemas e plataformas. Através do Red Hat Integration é possivel integrar aplicag
integragdes, realizar controle de utilizagdo e autorizagéo das APIs.

Trata-se de uma solugao 4gil, distribuida, em containers e orientada a APIs. Ele oferece orquestragdo e composi¢io de servigos, conectividade de aplicagdes e transformagdo de
real, captura de alteragdo de dados e gerenciamento de APIs. Tudo isso combinado a uma plataforma nativa em nuvem e cadeia de ferramentas para dar suporte ao desenvolvinm

O Red Hat Integration Contempla os produtos abaixo:

o Red Hat Fuse: E uma plataforma de integragio distribuida e cloud-native com opgdes de implantagdo autbnoma, em nuvem e iPaa$S para que especialistas em integrac
possam desenvolver independentemente solugdes conectadas no ambiente de sua escolha. A plataforma unificada permite que os usuérios colaborem, as unidades de !
garantam a governanga. O Red Hat Fuse conecta tudo, de sistemas legados a APIs, microsservicos, redes e dispositivos de [oT e fornece uma solugéo unificada de c
integragdo agil para os a organizagdo. Construido em codigo aberto e padrdes abertos, o Fuse inclui o Apache Camel, que ¢ uma implementagio para os Padrdes de Inte

e Red Hat AMQ Streams: E uma plataforma de streaming de dados massivamente escalavel, distribuida e de alto desempenho, baseada no projeto Apache Kafka. Ele ofer
microsservigos e outros aplicativos compartilhem mensagens com alto rendimento e baixa laténcia. O Apache Kafka foi desenvolvido para processar fluxos de dados pr
entrega-los a varios clientes. Em resumo, essa plataforma movimenta volumes imensos de dados ndo apenas do ponto A ao ponto B, mas também de A a Z e p
simultaneamente. O Apache Kafka ¢ uma alternativa aos sistemas de mensageria corporativos tradicionais. Inicialmente, foi desenvolvido por uma empresa privada par:
Mas agora ¢ uma solugdo de transmissdo de dados open source aplicavel a variadas necessidades corporativas.

e Red Hat 3Scale: E uma plataforma distribuida que centraliza o controle do seu programa de APIs, para facilitar o seu gerenciamento. 3Scale permite compartilhar, prote
em uma plataforma de infraestrutura criada para oferecer desempenho e controle. Os usuarios do Red Hat OpenShift podem utilizar o gateway de APIs do 3scale para ci
em containers e de forma automatizada. O 3scale oferece suporte total a todos os componentes de ambientes on-premise, da cloud ou hibridos.

o Red Hat Runtimes: E um conjunto de solugdes, ferramentas e componentes para desenvolvimento e manutengio de aplicagdes nativas em nuvem. Ele oferece ambient
Quarkus) para arquiteturas em nuvem altamente distribuidas, como as de microsservigos. O Runtimes inclui:

e Red Hat Jboss Enterprise Application Platform: Uma plataforma open source para criar, executar, implantar e gerenciar aplicagdes Java.

e Red Hat Data Grid: Uma solug@o para acessar, processar e analisar dados com velocidade de memoria para oferecer uma experiéncia de usuario aprimorada.

e Red Hat AMQ: Um broker de mensagens multiprotocolo totalmente em Java™.

e Ambientes de execugdo nativos em nuvem: Uma cole¢do de ambientes de execugdo para desenvolvimento.

e OpenJDK: Uma implementagdo open source e gratuita do Java™ Platform, Standard Edition (Java SE).

e Kit de ferramentas de migragéo para aplicagdes: Um conjunto de ferramentas para realizar a conteinerizagdo, migra¢do e modernizagdo de aplicagdes em grande escala.

® Gerenciamento de identidade e controle de acesso: Um sistema para oferecer funcionalidades de single sign-on na web baseadas em padrdes do setor para seguranga cot

e JBoss Web Server: combinagao do servidor web Apache com a plataforma servlet Tomcat e suporte de middleware Red Hat.

® Quarkus: Um stack Java nativo em Kubernetes para criar microsservigos e aplicagdes sem servidor rapidos e leves.

O OpenShift Data Foundation Advanced contempla os recursos necessarios as aplicagdes criticas e implantagdes de maior porte. Ele inclui:

e Suporte no modo externo: O OpenShift Data Foundation Advanced pode ser implantando externamente ao cluster do Red Hat OpenShift. Essa funcionalidade per
gerenciado separadamente, fornecendo armazenamento de dados para varios clusters do Red Hat OpenShift simultaneamente.

e Padrdes de uso misto: Como o OpenShift Data Foundation usa uma camada de armazenamento definido por software fornecida pela tecnologia Ceph, ele pode dispon
fora do cluster, além das executadas no Red Hat OpenShift.

e Criptografia em nivel de volume: OpenShift Data Foundation Advanced oferece suporte a criptografia no nivel do volume persistente (PV). Ele também oferece supo
chaves (KMS).

e Resiliéncia de cluster e dados : O OpenShift Data Foundation Advanced traz diversos recursos de desastres para ajudar com os objetivos de ponto de recuperagio e obj

a.2) Especificagiio para o Item 2:
Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes)

O Ansible Automation Platform oferece recursos essenciais para o TSE adotar a automagéo integrada ao ambiente Red Hat de forma simples e em qualquer escala. A ferrament
Automation controller
O control plane do Ansible Automation Platform ¢ chamado de automation controller (anteriormente chamado de Ansible Tower). Ele inclui interface de usuério (IU), contr

fluxos de trabalho e CI/CD para ajudar sua equipe a escalar. O automation controller ajuda a padronizar a maneira como a automagdo ¢ implantada, iniciada, delegada e audita
fluxos de trabalho, rastreie mudangas e integre-as aos relatorios, tudo isso a partir de uma interface do usuério e de programagio de aplicagdo REST centralizadas.
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Empacotados como containers, os automation execution environments (que substituem o Ansible Engine) sdo ambientes definidos, portateis e consistentes para executar Ansit
maneira simples e flexivel de criar, reutilizar e escalar contetidos de automagao.

Automation mesh
A automation mesh oferece um jeito simples, flexivel e confiavel de escalar a automagao de grandes inventarios em diversas topologias de rede, plataformas e equipes. A auton
falhas, enquanto oferece mais seguranga para padronizar e normalizar a automagdo em todo o seu acervo de TI.

Ansible Content Collections
O Ansible Content Collections proporciona aos criadores e desenvolvedores de conteudo Ansible implementar a automagio com mais facilidade e rapidez. As colegdes certifis
suporte da Red Hat e de um robusto ecossistema de parceiros. Elas sdo elementos essenciais na criagdo de contetido de automagao flexivel e confiavel para casos de uso variadc

Automation hub
Com o automation hub, os clientes do Ansible Automation Platform tém um local para encontrar, usar ¢ estender rapidamente conteudos com suporte da Red Hat e dos pa
adicional aos ambientes mais exigentes. Ha também um automation hub privado que oferece aos clientes um repositorio de imagens de containers dos proprios ambientes de ¢
automation hub.

Execution environment builder (ansible-builder) ¢ uma ferramenta de linha de comando que ajuda a criar ambientes do Ansible em containers usando o Podman. Ele pos:
personalizados com o contetido Ansible exato e necessario para a automagao.

Automation content navigator (ansible-navigator) oferece uma interface de nivel superior da plataforma (através de CLI ou TUI) para o uso de criadores de automagdo do Ans
de contetudo de automagdo de ponta mais coesa, previsivel e consistente para ajudar o desenvolvedor empresarial do Ansible.

Red Hat Insights for Ansible Automation Platform

O Red Hat Insights for Ansible Automation Platform permite que arquitetos rastreiem problemas e resolvam problemas com sucesso, além de mensurar como as equipes esta
dominios de TI. Ele também ajuda operadores e administradores a manter o Red Hat Ansible Automation Platform em execugdo de forma eficiente e otimizada, apontar onde t
sobre projetos de automagio por toda a infraestrutura.

Automation services catalog

Com o automation services catalog, os usudrios podem gerenciar, provisionar e desativar recursos, simplificando a modelagem e a entrega. Os criadores de automagéo e usuari
ambiente fisicos, virtuais, em nuvem e de containers, o que facilita colocar os projetos de automagdo em pratica. Ele oferece simultaneamente aos usuérios de automagao emp
necessaria para atender aos requisitos de conformidade e provisionamento.

a.3) Especificagio para o Item 3:
Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware

® O Technical Account Management (TAM) é uma subscrigdo de servigos do proprio fabricante na qual este disponibiliza 1 (um) engenheiro especialista, 4 (quatro) ve
com o objetivo de acompanhar e apoiar todo o projeto Red Hat, visando a aplicagdo das melhores praticas e recomendagdes do proprio fabricante e garantindo que o av:
evolugdo do ambiente acontega de forma alinhada com as orientagdes mais atuais do fabricante;

e Este item contempla o fornecimento de gerenciamento técnico especializado em RedHat Middleware;

® O gerenciamento técnico sera prioritariamente remoto, sendo necessario o comparecimento do TAM presencialmente as instalagdes do TSE sempre que acionado pela e

® A solicitagdo da presenga fisica do TAM deve ser feita com no minimo 24 horas uteis de antecedéncia.

a.4) Especificacio para o Item 4:
GPS-C Consultoria do Fabricante Especializada em Middleware Red Hat, sob demanda

e Trata-se de horas de consultoria prestadas diretamente pelo fabricante por meio de profissionais certificados no ambiente sobre o qual ensejara a prestagao do servigo, ¢
ao ambiente Red Hat visando precipuamente a evolugdo do ambiente Red Hat, bem como a garantia de sua disponibilidade com o devido desempenho.

® O servigos podem ser executados para tratar de quaisquer questdes relacionadas ao ambiente, tais como: integragdes, movimenta¢ao de dados, projetizagdo e criagao d
entre bases de dados biométricos; execugdo de testes de carga, melhoria dos sistemas pos-implantagdo para a verificagdo e corregdo de erros de parametrizagdo; tunning
na plataforma Red Hat; readequagdo da arquitetura; migragdes entre nuvens; configuragdo de funcionalidades avangadas das subscrigoes em uso pelo TSE etc. (os servi
de rol taxativo).

e O consumo das horas de consultoria da Red Hat serd realizado sob demanda, sem garantia de consumo minimo por parte do TSE, por meio da abertura de ordem de sery

® Em cada Ordem de Servigo, no momento de sua abertura, devem ser especificadas, em comum acordo com a CONTRATADA, as tarefas, os produtos entregaveis, a qu:
prazos de inicio e fim da execugao.

® Ao final de cada ordem de servigo, devera ser entregue um relatorio contendo as evidéncias das tarefas executadas, por meio do qual o TSE avaliara e atestara a confor
com o esperado.

e O relatorio contendo as evidéncias dos servigos executados devem ser entregues no prazo de até 5 dias tteis, a contar da data constante da OS para finalizar os servigos.

a.4) Especificagio para o Item 5:

LS220 Red Hat Learning Subscription

® O Red Hat Learning Subscription Standard oferece acesso ilimitado a conteudo de treinamento da Red Hat em varios formatos, incluindo video classrooms e e-books.
e Os cursos abrangem todo o portfolio de produtos e tecnologias da Red Hat, além de uma série de topicos como automagao, desenvolvimento de aplicagoes e gerenciame
® A subscrigdo permite que os usuarios desenvolvam varias competéncias com um programa de treinamento completo.

a.5) Entrega da Solucio

® As subscri¢des deverdo ser entregues ou disponibilizadas, em meio digital quando couber, registradas no site do fabricante em nome do Tribunal Superior Eleitoral e
emissdo de ordem de fornecimento pelo fiscal do contrato, apos a publicagdo do extrato do contrato na Imprensa Oficial.

® As horas de consultoria do fabricante deverdo ser solicitadas por meio de ordem de servigo, as quais estardo disponiveis a partir da publicagdo do extrato do contrato na

e As subscrigdes de software terdo sua garantia iniciada na data do registro junto ao site do fabricante.

e A CONTRATADA devera comunicar o TSE sobre os registros feitos no site do fabricante dos softwares em até 5 dias tteis, contados do registro, vic

(cristiano.andrade(@tse.jus.br).

e A comunicagdo sera considerado “Termo de Entrega” e devera mencionar os quantitativos e descritivos dos itens disponibilizados/entregues.

b) Quantidades e as respectivas unidades de medida/fornecimento, com as devidas justificativas, acompanhadas das memérias de cdlculo e dos documentos que lhe d:
Neste topico serd apresentado a analise do quantitativo e a memoria de célculo por meio da qual os componentes do objeto foram projetados para atendimento da demanda ao I¢

b.1) Subscricdes Red Hat OpenShift

A tabela a seguir apresenta a quantidade total de subscrigdes disponiveis do produto Red Hat OpenShift bem como a projegéo de crescimento para o periodo de subscri¢do dos |
Com o intuito de planejar e garantir as evolugdes tecnologicas da Justiga Eleitoral, consideramos uma projecdo baseada na taxa de crescimento anual fixada em 10% para o ¢
sistemas que tem utilizado a plataforma Openshift.

Descricio Quantidade + Qtd. Cores Total de Cores
¢ Atual de Cores (crescimento) Necessarios
Quantidade de Cores 160 R :
Subscritos do Ambiente
Projecdo de crescimento
- +
(10%) 16 176

Detalhamento dos Dados

1. Quantidade Atual de Subscri¢des : atualmente, o TSE possui 160 cores ativos de subscricdo de Redhat OpenShift container platform with integration premium, oriunc
54/2021. Este ¢ o ponto de partida para nossas proje¢des futuras.

2. Projecdo de Crescimento da capacidade: com base na taxa de 10%, calcula-se um acréscimo de 16 cores, totalizando o uso de 176 cores ao final do primeiro ano.

3. Registra-se aue a evolucdo das demandas de servico é continua. de modo aue a canacidade total de nrocessamento deve subsistir desde 0 momento inicial. até mesmo em fun
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dependem da ampliagdo na capacidade operacmnal Em relag:ao a capacidade prOJetada tem se que, baseado nos critérios de razoabilidade e proporcmnahdade atento ao pac
numero total de cores necessarios para garantir um desempenho operacional suficiente e adequado as necessidades da Justica Eleitoral ¢ de 211 (duzentos e onze) cores ao long
4. Ressalte-se que as subscrigdes terdo vigéncia de 24 meses mas somente serdo ativadas via ORDEM DE FORNECIMENTO a serem emitidas na medida da expiragdo da vigé
as subscrigdes destinadas & expansdo do ambiente existente, as mesmas serdo ativadas na medida da necessidade do TSE.

Mudanga na Nomenclatura do Item OpenShift:

Identificado, portanto, os niimeros de subscrigdes necessarias para o ambiente Red Hat, passamos a fundamentar a regra de licenciamento. Antes, contudo, ¢ preciso infor
introduziu modificagdes no esquema de licenciamento e nomenclatura dos seus produtos:

O produto adquirido pelo Tribunal, por meio dos contratos ja citados, chamava-se "Red Hat OpenShift Container Platform with Integration, Premium (16 Cores or 32 vCPUs)'
de subscri¢do licenciava até 16 cores de processamento fisico ou 32 vCPUs. Atualmente o produto foi modificado e passou a se chamar “Red Hat OpenShift Platform Plus w
Foundation Advanced, Premium (2 Cores or 4 vCPUs), sendo que agora a métrica de cada subscrigdo ¢ 2 cores ou 4 vCPUs (e ndo mais 16 cores, como antes).

Ap6s identificar o produto substituto, ¢ preciso fazer a “conversdo” quantitativa de cores de modo a refletir o mesmo padrio a ser comparado.

A tabela abaixo facilita a visualizagdo da “conversao” das subscrigdes antigas para as subscri¢des renomeadas, de modo a atender as demandas projetadas.

Regra de Licenciamento il deCoRes Q
Produto Anterior e Produto Renomeado pelo Fabricante P Necessarios de
Cores por Subscri¢io Por subs
subscricio

(descontinuado) Red Hat OpenShift Container Platform with Integration, Premium 16 176
(MW00449)
(novo) Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift 2 176
Data Foundation Advanced, Premium (MWO01787)

Portanto, apds os devidos ajustes e conversdes, sdo necessarias 88 subscri¢des do item Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Fou
presente demanda durante a vigéncia do periodo de 24 meses.

b.2) Subscri¢des de Funcionalidade de Automacio Red Hat Ansible

Na sequéncia da decisdo de prosseguimento com o “Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced, Premium”, ¢ mz
melhores praticas e inovagdes de automagao. Nesse contexto, o Ansible emerge como uma ferramenta natural para complementar e potencializar o uso do ambiente Red Hat no
Por meio da integragdo das funcionalidades de automagdo capitaneadas pelo Ansible ao ambiente OpenShift, por exemplo, o TSE beneficiar-se-4 de uma automagio tec
plataforma de automagio ira automatizar tarefas operacionais tais como, implementagio de aplicagdes, atualizagdes, gerenciamento, configuragao, aplicagdo de patches de seg
além de garantir que o ambiente esteja em conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis.

No contexto do TSE, onde a eficiéncia e a rapidez das decisdes sdo criticas, sobretudo em periodos eleitorais, a implementagdo do Ansible significard uma entrega mais rapida
os eleitores e cidadaos que se utilizam do e-titulo e outros servigos digitais.

Portanto, tendo em vista o quantitativo total de 500 unidades, entre servidores fisicos e virtuais, necessarios de mecanismos de automagao, faz-se necessario a subscrigdo d¢
Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes)”, o qual justifica-se pelos seguintes fundamentos:

Escalabilidade e Eficiéncia Operacional:

‘A escolha de uma subscrigdo capaz de automatizar o quantitativo de 100 nodes foi baseada na necessidade atual de efetivar agdes de automagdo de TI no ambiente Red ]
barramento de servigos e sistemas eleitorais associados.

-A automagio proporcionada pela plataforma Red Hat Ansible contribuira com a gestdo dos nodes de maneira eficiente, reduzindo o tempo necessario para realizar tarefas rotir
focarem em tarefas mais estratégicas.

Conformidade e Seguranca:

-A Justiga Eleitoral lida com informagdes criticas que exigem altos niveis de seguranga e conformidade. A automagio garantira que todas as configuragdes e patches estejam att
exigidos.

Reducio de Erros Humanos:

-A automagdo minimizara a possibilidade de erros humanos ao realizar tarefas repetitivas ou complexas, o que ¢ fundamental em um ambiente onde os erros podem ter i
Eleitoral.

Competitividade e Agilidade:

-A automagdo fara com que a Justiga Eleitoral possa ser rapidamente responsiva as mudangas, o que pode ser critico em periodos eleitorais.

Padronizacio e Interoperabilidade:

-Utilizar uma plataforma bem estabelecida no mercado, como o Red Hat Ansible, facilitara a padronizagdo dos processos de TI e garantira melhor interoperabilidade com outra:

b.3) Subscri¢des de Red Hat TAM (gerenciamento técnico)
Para atendimento das necessidades, ¢ necesséria a contratagdo de 1 unidade de subscri¢do de Red Hat Technical Account Manager (TAM), com énfase em middleware, a qual
dias na semana, sendo 8 horas por dia. Considerando a necessidade de apoio técnico 8h por dia, 4 (quatro) vezes por semana, durante o més todo, sera necessaria 1 (uma) subsc
O servigo Red Hat Technical Account Manager (TAM) é um recurso profissional disponibilizado pela Red Hat em forma de pacote de subscri¢do, o qual tera como atribuigdes,
-Revisdes periodicas nos ambientes instalados para verificar consisténcia e identificar proativamente potenciais problemas;
‘Revisdo de suportabilidade junto a engenharia da Red Hat para garantir que as configuragdes utilizadas estdo dentro das melhores praticas;
Notificagdes proativas sobre quaisquer bugs ou potenciais problemas na plataforma Red Hat, visto que possuem conhecimento total do ambiente;
‘Priorizagdo de chamados abertos no suporte do fabricante, aumentando a prioridade do chamado internamente junto a engenharia e apoiar o cliente no entendimento das
-Evitar incidentes que possam ocorrer no ambiente do cliente, diminuindo tempo de indisponibilidade e evitando prejuizos ao business;
-Visita presencial, mediante solicitagdo prévia do TSE, para coleta de demandas, esclarecimento de dtvidas, acompanhamento de chamados e reunides, em horario e dat:
-Entrega de relatorio de atividades e recomendagdes feitas pelo TAM uma vez ao més através de e-mail;
‘Divulgagéo de boletins técnicos, com tendéncias e langamentos de produtos;
-Elaboragao de relatorio mensal contendo:
‘Métricas de chamados atendidos;
-Indicagéo de nimero de reunides e conferéncias atendidas;
-Lista de recomendagdes de melhores praticas (quantas houver no més);
-Lista de riscos identificados na plataforma (quantos houver no més);
A subscrigdo de TAM sera executada em dias tteis, 4 dias por semana e 8 horas por dia.

b.4) Horas de Consultoria Red Hat (consultoria)

A necessidade de contratar horas de consultoria do fabricante ¢ aumentada nos anos eleitorais, periodo em que o tribunal recebe demandas adicionais significativas, além do ali
sobretudo nos meses proximos ao pleito. Com base nessa variagdo da demanda, em prol do principio da economicidade e visando a melhor aplicagdo dos recursos publicos, est
das horas de consultoria.

Em nossa analise, consideramos o quantitativo estimado de horas de consultoria, com foco nas exigéncias do ano eleitoral de 2024, sobretudo nos meses mais criticos, ao longo
A estimativa foi baseada em analise detalhada das demandas existentes, represadas e flutuagdes sazonais da necessidade de servigos. Abaixo, detalhamos uma métrica estimac
menor e maior necessidade de servigos ao longo de 24 meses.

Para efeito de estimativa, consideramos, apenas para titulo de métrica objetiva, uma suposta disponibilidade de 2 consultores alocados por 160 horas mensais, cada um, nos
alocados nos periodos de alta demanda de servigos (periodos eleitorais). A tabela a seguir tece uma visdo mais didatica:

Projecio de Horas de Consultoria:

Descri¢ao Periodo Duragio (meses) Horas Mensais Estimadas Total de Hc

Meses de Normalidade de Demandas Maio/2024 - Junho/2024 2 320
Meses de Maior Demanda(Pico de Servigos) Julho/2024 - Outubro/2024 4 640 Z
Meses de Normalidade de Demandas Nov./2024 - Abril/2026 18 320 5
TOTAIS 24 meses 8.96

Resumo:

Més de Normalidade de Servigos: 320 horas mensais
Més de Pico de Demanda: 640 horas mensais

Total Geral Estimado para 24 meses: 8.960 horas
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b.4) Learning Services

A necessidade de manter os servidores do TSE habilitados na operagéo e fiscalizagdo da solugdo contratada requer que sejam disponibilizadas subscrigdes de capacitagdo técnic
Em nossa analise, consideramos o quantitativo estimado de 5 servidores de diversas areas da TI que possam lidar com o ambiente Red Hat.

Visando o melhor momento do investimento publico essas subscri¢des serdo habilitadas mediante ordem de fornecimento, mediante justificativa técnica.

O ntmero de 5 servidores é condizente com o niimero atual de pessoas do tribunal que estdo diretamente ligadas aos projetos relacionados a contratagdo, portanto o niimero ¢
longo do periodo de vigéncia contratual, conforme ratificado pelas areas que terdo gestdo direta sob os servigos (SEI 2852128).

¢) Garantia Técnica/Assisténcia Técnica/ Suporte Técnico:

e O periodo de suporte e atualizagdo tecnologica das subscrigdes (pelo fabricante) sera de 24 meses a partir da data do registro junto ao site do fabricante, devendo conten
softwares e incluir atualizagdo de versdes e suporte técnico, sem nenhum 6nus adicional para o TSE.

® A CONTRATADA devera disponibilizar canais de acesso de suporte técnico do fabricante, em regime 24x7 (todos os dias da semana, durante 24 horas), através de nun
e/ou Internet, para abertura de chamados objetivando a resolugdo de problemas técnicos e duvidas quanto ao funcionamento dos softwares.

e Sempre que o fabricante da solugdo lancar versdes mais atuais da subscri¢do do software, o CONTRATANTE tera direito as novas versdes, sem onus adicionais, enquai

e Todos os chamados, independentemente de sua criticidade, poderdo ser abertos pelo CONTRATANTE no fabricante Red Hat e cada chamado técnico devera receber ur
registrar ao menos as seguintes informagdes:

Data e hora da abertura do chamado;
Responsavel pelo chamado no fabricante;
Descrigdo do problema;

Historico de atendimento;

Data e hora do encerramento;

Nk w =

d) Normas Legais exclusivas:

e Lein® 14.133/2021, que dispde sobre a nova lei de licitagdes e contratos administrativos;
e Decreto n° 7.174/2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagéo;
e Instrugdo Normativa (IN) n® 1/TSE/2021, que regulamenta as fases das contratagdes no dmbito do Tribunal Superior Eleitoral;

¢) Normas Técnicas aplicaveis:

Nao aplicavel.

f) Experiéncia profissional e formaciio da equip de execucio do contrato:

Para o prestagdo dos servigos de Subscrigdes dos servigos de gerenciamento técnico de conta Red Hat (Technical Account Managers - TAMs) - devera ser disponibilizado esp
com a equipe técnica do TSE em suas necessidades estratégicas e ambientes de missdo critica, atuando como agente de adogdo das tecnologias, criando estratégias de acordo
com visdo estratégica de curto, médio e longo prazo. O servigo devera ser prestado por especialistas altamente qualificados, devidamente certificados no ambiente sobre o qual

Para o prestagdo dos servigos de Servigos de consultoria técnica especializada em softwares Red Hat - devera ser disponibilizado especialista em produtos Red Hat para atuar
CONTRATANTE, mediante Ordem de Servigo, com o escopo pretendido, o quantitativo de horas necessarias e os resultados a serem atingidos.

g) Transi¢io contratual:
Nao aplicavel.

h) Transferéncia de conhecimento:
Nio aplicavel.

i) Treinamento:

Ao longo da execugdo contratual, conforme a oportunidade e conveniéncia do TSE, sera provida capacitagdo para equipe técnica do TSE (até 8 servidores) em softwares que
visando melhor uso das funcionalidades existentes, aplicagdo das melhores praticas de gestdo do ambiente, criando habilidades para que os servidores, especialmente os fiscai
gestdo da execucdo contratual.

Os treinamentos serdo realizados de forma remota, utilizando plataforma propria da Red Hat para treinamento cujos laboratorios sdo baseados em nuvem, de acordo com a dis
hora e lugar para realizagéo das aulas.

j) Desl tos e R bolso de Diarias e Passagens:
Nio aplicavel.

4.3. Outros aspectos relacionados a execug¢ao contratual:
a) Prazo de execugio e/ou vigéncia contratual:

e Para as subscri¢des: 24 (vinte e quatro) meses para as subscri¢des de software, learning services e para a subscri¢io de gerenciamento técnico , iniciadas a p
podendo ser prorrogadas por iguais e sucessivos periodos até o limite de 10 anos, nos termos do art. 107, da Lei 14.133/2021.

e Para as horas de consultoria: 24 (vinte e quatro) meses para as horas de consultoria do fabricante, iniciadas a partir da publica¢do do extrato do contrato no I
sucessivos periodos até o limite de 10 anos, nos termos do art. 107, da Lei 14.133/2021.

a.1) Beneficios advindos da duracéo plurianual do contrato:
Um contrato com vigéncia inicial de 24 meses para a pretendida solugdo se mostra condizente com as praticas de contragdo de subscri¢des de softwares e servigos relacion
Destacamos alguns:

e Estabilidade e Continuidade: O contrato plurianual garante a continuidade dos servigos ou fornecimento por um periodo mais extenso, evitando interrupgdes que pode
frequentes.

e Economia de Escala: Ao dispor de um contrato inicialmente de 24 meses, prorrogavel por até 10 anos, o TSE pode obter melhores condigdes e pregos na licitagdo.

e Redugdo de Custos Processuais: A realizagdo de licitagdes ¢ um processo que envolve custos, tanto em termos financeiros quanto em tempo. Ao estabelecer contratos p!
economizando recursos e tempo da administragao.

a.2) Justificativa do prazo de 24 meses, prorrogavel até 10 anos:

Tendo em vista dar maior seguranga técnica e garantia de evolugao do e-titulo e barramento de servigos da justiga eleitoral, ancorados no ambiente Red Hat, pugna-se pela vigé
ser prorrogada até o limite de 10 (dez) anos, nos termos da legislagdo vigente.

Além disso, modificagdes estruturais nos ambientes de TSE costumam ultrapassar o periodo de um ano e certamente, nesses casos, passam por periodos eleitorais, o que pode e
Por fim, justifica-se a vantagem da contratagio inicial de 24 meses em homenagem ao principio da eficiéncia administrativa e economia processual. Nao ha por que fazer uma |
curto para o contexto dessa contratagao.

a.3) informar se os servicos a serem contratados sio continuos, nos termos da Lei n° 14.133/2021, art. 6°, XV :
Os servigos sdo de natureza continuada e deve haver a possibilidade de prorrogagdo até 10 (dez) anos, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

b) Ordem de Servigo:

Para o item de horas de consultoria Red Hat: o consumo do quantitativo de horas de consultoria da Red Hat ser realizado sob demanda, sem garantia de consumo minimo por |
de servigo (OS). Em cada Ordem de Servigo, no momento de sua abertura, devem ser especificadas, em comum acordo com a CONTRATADA, abrangendo as tarefas, os |
estimada de cada tarefa e os prazos de execug@o.

b.1) Ativacido das Subscrigdes :
® As Subscrigdes referentes a renovagio da vigéncia das subscri¢des existentes e atualmente em uso no TSE deverdo ser ativadas por meio de emissdo de ordem de for

contratos TSE n° 17/2021 (1653200) e n° 54/2021 (1802023).
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¢) Itens de controle da execucio contratual e verificaciio para recebimento e pagamento do objeto:

c.1) Itens de controle e verificacio para recebimento do objeto
O controle da execug@o contratual e verificagdo para recebimento do objeto sera realizado em duas etapas:

1* - Termo de Recebimento Provisorio: a partir da entrega do objeto, sera emitido o Termo de Recebimento Provisorio — TRP, em até 3 (trés) dias corridos, por servidor ou comr

2* - Termo de Recebimento Definitivo: Apos a emissdo do TRP, o fiscal técnico ou comissao designada terdo o prazo de até 5 (cinco) dias corridos para emitir o Termo de Rec¢

O TRD evidenciara as avaliagdes e conclusdes realizadas pela fiscalizagdo sobre a conformidade do objeto com o presente Termo de Referéncia, compreendendo a verificagio «

Lista de verifica¢do
TRP

| Item |

CRITERIOS DE CONFERENCIA

A quantidade entregue
empenho/contrato?

corresponde 4 totalidade do previsto no

Os itens foram entregues dentro do prazo previsto?

O quantitativo informado pela contratada é compativel com o numero de
subscrigdes adquiridos

No caso de reprovagdo dos itens entregues, estes foram substituidos nos
prazos previstos?

O valor dos produtos descrito na nota fiscal corresponde ao previsto na
contratagao?

O CNPIJ constante da nota fiscal corresponde ao expresso no empenho?

Lista de verificaciao
TRD

Item

CRITERIOS DE CONFERENCIA

Os itens entregues correspondem ao previsto na proposta da empresa?

Todos os itens possuem especificagdes compativeis com o Edital e
correspondentes a proposta da licitante vencedora?

Os itens entregues estdo em conformidade com as especificagdes do Termo de

Referéncia?

Todos os itens de software possuem garantia do fabricante?

Todos os itens estao funcionais?

As subscrigdes foram ativadas / disponibilizadas com sucesso?

=N | N B

Os servigos foram prestados conforme as exigéncias do Termo de Referéncia?

c.2) Itens de controle e verificacio para pagamento do objeto:

O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia 1til, a partir da emissdo da Nota Técnica de Atesto - NTA, apos o recebimento definitivo, com a emissdo de ordem bancaria |
observada a ordem cronolégica estabelecida no art. 5° da Lei n°® 8.666/93.
Os pagamentos somente serdo realizados a contratada mediante efetiva implantagdo e ativagdo dos softwares.

O ateste final do item contratado sera dado por meio da emissdo de Nota Técnica de Atesto - NTA.
O fiscal do contrato tera o prazo de até 5 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento das notas fiscais, para emitir a NTA e remeter o processo a Coordenadoria de Exe
contados do recebimento do documento fiscal, acompanhado do Termo de Recebimento Definitivo - TRD e dos demais documentos exigidos para liquida¢do e pagamento da d

A CONTRATADA devera entregar o faturamento com toda documentagao exigida para liquidagdo e pagamento em até 5 (cinco) dias corridos apds o recebimento definitivo dc

Na fase de liquidagdo e pagamento da despesa, a unidade de execugdo orgamentaria e financeira realizara consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornect
regulador, com fins de verificar a regularidade da contratada perante a Seguridade Social e a Fazenda Federal, o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ¢ a Justi¢a Trabalhist

¢.2.1) Cronograma Sugerido para Subscri¢des

Etapa Descri¢io Prazo Inicio do Prazo
1 Entrega das subscrig¢des Até 20 dias corridos Emissao de ordem de fornecimento pelo fiscal do contrato
2 Emissdo do Termo de Recebimento Provisorio Até 3 dias corridos Entrega / registro no site do fabricante
3 Emissao do Termo de Recebimento Definitivo Até 5 dias corridos Emissao do Termo de Recebimento Provisério
4 Entrega das Notas Fiscais para pagamento Até 5 dias corridos Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
5 Emissdo da Nota Técnica de Atesto (NTA) Até 5 dias corridos Recebimento dos Documentos Fiscais
6 Pagamento Até 10 dias corridos Emissdo da NTA

¢.2.2) Cronograma Sugerido para Horas de Consultoria

Etapa Descric¢iio Prazo Inicio do Prazo
1 Abertura da Ordem de Servigo (OS) Constante na OS Constante na OS
2 Entrega do Relatério Contendo as Evidéncias dos Servigos Realizados Até 5 dias uteis Data constante na OS para finalizagdo das ativid
3 Emissdo do Termo de Recebimento Provisorio Até 3 dias corridos Entrega do Relatorio de Evidéncias da OS
4 Emissao do Termo de Recebimento Definitivo Até 5 dias corridos Emissdo do Termo de Recebimento Provisor:
5 Entrega das Notas Fiscais para pagamento Até 5 dias corridos Emissdo do Termo de Recebimento Definitiv
6 Emissdo da Nota Técnica de Atesto (NTA) Até 5 dias corridos Recebimento dos Documentos Fiscais
7 Pagamento Até 10 dias corridos Emissdo da NTA

A Contratada devera refazer ou corrigir os servigos ndo aprovados pela fiscalizagdo e cumprir as obrigagdes pendentes em até 5 (cinco) dias uteis, contados da notificagéo.
O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia 1til, a partir do atesto da nota fiscal/fatura pelo servidor responsavel, com a emissdo de ordem bancaria para o crédito em con



d) Indicadores de Desempenho e Remuneracio Variavel:

A presente contratagdo possui mecanismos de monitoramento e controle que possibilitam ao TSE controlar o cumprimento dos niveis de servigo esperados, de forma a assegure

O Contratante fara o controle qualitativo da execug@o contratual por meio dos niveis de servigo definidos abaixo.

SLA Incide sobre Nivel Minimo de Servico (NMS) LD para Deter.m i claciinp2cy
por nio cumprimento do NMS
. A R o o o
Atraso na entrega da subscri¢io Valor Unitario Entrggaj‘ até 0 20° (vigésimo) _dla apos Namero de dias ateis de atraso 0,10% para cada ¢
contratada do Software emissdo da ordem de fornecimento a2%do v
. . o P o
Atraso na ffntreg.a do Relatoério de Valor da OS Entregar até 0 5 (qiunto) dia util apos a Nimero de dias tteis de atraso 0,10% para cada ¢
Evidéncias da OS conclusdo da OS a2¢
Tempo de inicio de atendimento de | Valor Unitario Inicio do Atendimento em até 2 (duas) Numeros de horas de atraso para inicio do 0,10% por hora d
chamado de severidade 1 do Software horas atendimento ao chamado uni
Tempo de inicio de atendimento de | Valor Unitario | Inicio do Atendimento em até 4 (quatro) Numeros de horas de atraso para inicio do 0,05% por hora d
chamado de severidade 2 do Software horas atendimento ao chamado uni
Tempo de inicio de atendimento de | Valor Unitario Inicio do Atendimento em até 6 (seis) Numeros de horas de atraso para inicio do 0,05% por hora d
chamado de severidade 3 do Software horas atendimento ao chamado uni
Tempo de inicio de atendimento de | Valor Unitario | Inicio do Atendimento em até 24 (vinte e Numeros de horas de atraso para inicio do 0,05% por hora d
chamado de severidade 4 do Software quatro) horas atendimento ao chamado uni
Niveis de servicos dos softwares (SLA): os servicos de suporte técnico deverio ser executados conforme niveis de servicos abaixo descritos:
Criticidade Descricao da Severidade Pra:q:e]
Severidade Incidente de erro ou falha em ambiente de produgéo que torna indisponivel algum servigo daqueles homologados pelo Ematé 2]
1(Alta) fabricante para o servigo de subscri¢do em uso pelo CONTRATANTE abertur
Severidade Incidente detectado em ambiente de produgdo, mas mantendo todos os servigos disponiveis daqueles homologados pelo Ematé 4]
2(Média-Alta) | fabricante para o servigo de subscri¢do em uso pelo CONTRATANTE abertur
Severidade . . Em até 6 hos
3(Média) Erros em ambiente de homologagao. abertur
Severidade - s 5 N . Em até 24 ho
4(Baixa) Duvidas relativas a operagao ou configuragdo do ambiente abertur

e) Impactos ambientais:
Nao aplicavel.

f) Elementos da Matriz de Alocacio de Riscos:
Nio aplicavel.

4.4. Diferencas (especificacdo e quantidades) em relagio a iiltima contratacio:

Contratagdo das licengas de software Red Hat utilizadas na infraestrutura do barramento de servigos corporativos do TSE, Contrato Administrativo TSE n°® 106/2020 ( 1
subscrigdo (licengas) Red Hat OpenShift Container Plataform, prevé a contratagdo dos seguintes itens e quantidades:

Item

Descrigao

1 Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Premium (RH00001), com 48 meses de suporte

Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Standard (RH00002), com 48 meses de suporte

Red Hat Enterprise Linux Server, Premium (Physical or Virtual Nodes) (RH00003), com 48 meses de suporte

Red Hat Application Runtimes, Premium, 64-Cores (MW00276), com 48 meses de suporte

Red Hat Application Runtimes 64-Cores, Standard (MW00279), com 48 meses de suporte

Suporte on-site no ambiente do TSE (MW-GPS)

3
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Red Hat OpenShift Container Platform, 2 cores (MCT2735), com 48 meses de suporte

Contratagdo de servigos técnicos especializados de Tecnologia da Informagdo contemplando os servigos SerproMulticloud, no ambito do qual foram disponibilizadas |
fornecedores, incluindo a Red Hat, Contrato Administrativo TSE n°® 86/2022 (2183719), cujo item 3 esta previsto a prestagdo de "Servigo de consultoria especializada -
Consulting", prevé a contratagdo dos seguintes itens e quantidades:

Unidade
Item | Descrigio dos perfis profissionais. de Quantidade
Medida
Servigo de provimento em nuvem hibrida — Modelo SerproMultiCloud - Cloud
! Scrvices Brokerage (CSB) CsB L601.925,12
Servigo de provimento em nuvem hibrida — Modelo SerproMultiCloud - Cloud
2 Scrvice Management {CSM) — Avangaflo - Esforgo de Gerenciamento - de CSM 301161923
40.000 até S00.000 {Fol. CSM)
3 Servigo de consultoria ializada — Modelo iCloud — Cloud Horas de 4970
Expert Consulting Consultoria
" . e . Mensagens
4 Servigo de - chathot 30.000.000
5 Servigo de backup sob demandsa - SerproBackup GB 12582 912
" P N r Horas de
[ Servigo de consultoria especializada - Serpro Backup Consultoria 20
. - L . Parcela
7 Servigo de comunicagio de dados — Link 10 Gb - INFOVIA 12
Mensal
8 | Servigo de comunicago de dados INFOVIA - Porta Adicional Fomode |,
rede’'més
9 Servigo de comunicagio de dados INFOVIA Pacote 24
Servigo adicional de Conexdo a Internet - Pacote de 1000 Mbps mensal -

Contratagdo de licengas de software Red Hat utilizada como Barramento de Servigos da Justi¢a Eleitoral, Contratos Administrativos TSE n° 54/2021 ( 18(

contratagdo dos seguintes itens e quantidades:

Contrato Administrativo TSE n° 17/2021

| Item | Descritivo

| Tipo




Ttem | Descritivo N N N N N Tipo
R Hat—O: Shift Cont: Platfe th—J P 16—-C 39 I ael d d e

i Red—Hat-OpenShift Platform—with—Integration, Premium(16—Cores—or Liceneiado—por nicleo—de—pr (cot
vCPUs) - Part Number MW00449 fisicos ou virtuais)

Contrato Administrativo TSE n° 54/2021

Item | Descritivo Tipo

1 Red Hat OpenShift Container Platform with Integration, Premium (16 Cores or 32 | Licenciado por nucleo de processador (cor
vCPUs) - Part Number MW00449 fisicos ou virtuais)

Estimativa da contratagdo que se pretende realizar, conforme itens e quantidades a seguir:

Estimativa da Contratacao

Item Descrigdo Unidade Q
Red Hat OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced, .~
. Subscri¢do
Premium, (2 Core ou 4 vCPUs)
Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes) Subscri¢do
Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware Subscri¢do

Servigos de consultoria técnica especializada em softwares Red Hat

Horas de Servigo Técnico

(HST)

Treinamento oficial Red Hat

Subscri¢do

Dos contratos anteriores, identificamos as seguintes diferengas de especificagdes e quantidades;

N —

3.

4.5. Servicos e/ou materiais complementares nio

Especificagdes de servigos de consultoria: o Contrato n° 86/2022 previu 4.970 horas de consultoria. A pretensa contratagdo contabiliza 8.960 horas, adicionando, :
anterior, em virtude das novas atividades da gestdo de autentica¢do que serdo implementadas para o pleito de 2024, conforme li¢des aprendidas das elei¢des 2022

item 4.2;

Especificagdes de subscri¢des dos servigos de gerenciamento técnico de conta (TAM) Red Hat: Nao houve contratagdes anteriores deste servi¢o pelo TSE. Para ¢
subscrigdes, conforme necessidade descrita no item na letra "b" do item 4.2;
Especificagdes de Treinamento: Nao houve contratagdes anteriores deste servigo pelo TSE. Para a contratagdo que se deseja, espera-se 8 (oito) vagas para capacit:

descrita no item na letra "i" do item 4.2;
Especificagdes de subscrigdo de software:

. Red Hat OpenShift Platform: Eram 12 subscri¢des para 16 cores e sdo agora 106 subscri¢des para 2 cores, conforme alteragdo da politica de licenciamento da Rec
. Red Hat Ansible Automation Platform: Trata-se de aquisi¢do de nova subscri¢do de software para atender a necessidades ja descritas na letra "b" do item 4.2;

Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware: Trata-se de aquisi¢do de nova subscri¢do de software para atender a necessidades j:

a) Contratacio adicional:
Nio aplicavel.

lados na soluci lhida:

b) Ajustes em outras contratacdes existentes:
Nao aplicavel.

¢) Requisitos de TI:
Infraestrutura de TIC que garanta os acessos dos prestadores de servigo da Contratada ao ambiente do TSE, no caso de prestagdo de servigo de suporte remoto. Além da disponi
Middleware e Plataforma Red Hat.

5. Valgy kaimadadassoniiaaciecemmbrssarinitidgsieferenciais e Memoria de Calculo:
Nio aplicavel.
5.1. O valor estimado da contratagdo ¢ de R$ 25.790.401,56 (vinte e cinco milhdes, setecentos e noventa mil, quatrocentos e um reais e cinquenta e seis centavos) .

G Ra Valor unitirio
Item Sku Descri¢io Meétrica | Qtde. para 24 meses* o
1 MWO01787 Red Hat‘ OpenShift Platform Plus with Integration and Red Hat OpenShift Data Unidade 88 RS 188.864.38
Foundation Advanced, Premium 1
2 MCT3694 | Red Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 Managed Nodes) Unidade 5 R$ 246.851,49 R$
3 MCT3481 | Dedicated Technical Account Management Services for Red Hat Middleware Unidade 1 R$ 719.646,62 R
4 GPS-C Consultoria do Fabricante Especializada em Middleware Red Hat sob demanda Horas | 8.960 R$ 787,57 RS
5 LS220 Treinamento Red Hat Learning Subscription standard Unidade 5 R$ 31.960,97 R
Valor total estimado: 2

Tabela 01 - Estimativa de preco

* - Valores médios obtidos no Resumo de pregos médios da letra "g" do item 3.1 deste Estudo.

6. Divisibilidade da Solucio (Avaliacdo do Parcelamento e/ou Agrupamento):



O parcelamento da solugdo ndo sera adotado, em virtude de configurar-se como solugio tinica, nos termos do art. 40, III, §3°, da Lei n° 14.133/2021, o qual dispde:

dotad.

O parcel to niio sera quando:

II - 0 objeto a ser contratado configurar sistema uinico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendidag

Em conformidade com o supracitado dispositivo legal, trata-se da aquisi¢do de objeto integrado, compreendido pela renovagdo e expansao da solugdo Red Hat alicergada sobre sub
desses softwares e servigos especializados do fabricante para sustentagéo e evolugdo dos mesmos softwares. Nota-se, portanto, a configuragdo de um objeto tecnicamente indissoc
servigos que se interoperam para o atendimento das necessidades requeridas no DOD e justificadas neste estudo técnico preliminar.

Registra, que a presente aquisi¢do se amolda ao preceito legal em comento diante da interdependéncia técnica entre os componentes do objeto, visto que néo ¢ possivel a ndo contrata
fosse, prejudicaria a finalidade perquirida pela area requisitante quando planejou a necessidade relatada neste documento.

Nio se pode olvidar que o processo licitatorio, nos termos do art. 11, I, da Lei n® 14.133/2021, tem por objetivos assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o resultado de contr:
Publica. Logo, ndo seria cumprida a finalidade positivada pelo legislador se o TSE optasse por efetuar o parcelamento de uma solugao, sabendo que seus componentes sdo intrinsican
aspecto técnico e finalistico.

E imperioso ressaltar que a empresa a ser contratada deve ser responsével por vender e suportar os componentes do objeto, consequentemente deve ser a mesma que iré prestar os ser'
fizer, possibilitar cenarios de instabilidade técnica dentro do TSE, caso em que empresas distintas poderiam esquivar-se de suas responsabilidades contratuais quando chamadas a
optasse, em uma situagdo hipotética, por parcelar o presente objeto (cujo parcelamento ¢ inviavel), poderia causar grandes prejuizos ao TSE, uma vez que havendo alguma intercorr¢
poderia ter a subscrigdo ativa sem o devido gerenciamento, ou ainda, ter disponiveis os consultores sem que houvesse subscri¢do ativa. Em ambos os casos a contratagdo seria desco
todo o0 ambiente Red Hat.

Por essas razdes, pugna-se pela contratagdo com aplicagio do critério de julgamento por pregos global.

Adicionalmente, a excegdo ao principio do parcelamento, previsto no art. 40, II, § 3°, situagdo em que a lei expressamente restringe a possibilidade de parcelamento do objeto, tem a
contratagao:

® Mitigar riscos e prejuizos decorrentes da prestagdo dos servigos de mesma natureza tecnologica por diferentes empresas, uma vez que os componentes do objeto ¢
integragdo entre seus produtos e servigos, objetivando resultados efetivos muitas vezes unicos e/ou complementares;

e Reduzir custos administrativos e operacionais (aferi¢do unica dos niveis de servigos e indicadores, gestdo e fiscalizagdo consolidada etc.) decorrentes do multiplo relaci
e a otimizagdo de recursos; e

e Como ja mencionado, evitar o risco de contratagdes conflituosas entre si, uma vez que elimina o jogo do “empurra-empurra”, onde as diferentes contratadas atribuem ce
contratos da outra empresa quando da ocorréncia, por exemplo, do ndo alcance dos niveis de servigo previstos em seus termos contratuais.

7. Aspectos Relacionados a Escolha do Fornecedor, 2 Forma de Contratagio, e as Regras de Participac¢io no Procedi to de Contratagio:




7.1. Critérios de Selecdao do Fornecedor:
a) Forma de Adjudicacio:
a.1) Modalidade de Licita¢do ou Justificativas para Inexigibilidade ou Dispensa:
Pregao

a.2) Procedimentos Auxiliares:
Nio aplicavel

a.3) Critério de Julgamento das Propostas:
Menor prego

b) Exigéncias de Qualifica¢do Técnica Profissional e Operacional:
b.1) Atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica-operacional em nome da empresa, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, qu
minimo 3.000h (quatro mil horas) de servigos de consultoria do fabricante Red Hat em um tnico contrato.

b.2) Atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica-operacional em nome da empresa, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que con
e sustentou, por um periodo continuo de 12 meses, solug¢do do fabricante REDHAT composta por pelo menos 100 cores ou 200VCPUs de subscri¢do Redhat openshift ¢
ou bundle superior em um tnico cliente.

b.3) Atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica-operacional em nome da empresa, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito piblico ou privado, q
implantou, solugdo de automagdo do fabricante REDHAT composta por pelo menos 200 nodes de subscrigdo de ANSIBLE.

¢) Apresentacdo de amostras na fase de licitaciio e/ou prova de conceito, se for o caso:
Nio aplicavel.

d) Vistoria prévia no local de execucio dos servicos, se for o caso:
Nao aplicavel.

e) Carater sigiloso para o or¢camento estimado da contratacio, se for o caso:
Nio aplicavel.

f) Critérios técnicos de julgamento das propostas (somente para as licitacdes com julgamento por técnica e preco ou maior retorno econdmico):
Nio aplicavel.

7.2. Regras de Participa¢iio no Procedimento de Contratagio:
a) Subcontratagio:
E vedado a contratada transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagdo. Somente serd permitida a subcontratagdo do fabricante Red Hat para a execugao

b) Tratamento diferenciado e favorecido a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP):
A equipe técnica entende que ndo se aplica, uma vez que, pelo montante estimado do contrato, o valor a ser faturado pela contratada ira superar a receita bruta anual maxima p
tela exige que a empresa contratada disponha de patriménio liquido expressivo para conseguir fazer frente as despesas da operag@o do contrato.

Além disso, ndo ¢ tecnicamente viavel separar uma parcela da contratagdo para adjudica¢do de forma separada.

¢) Formacéo de Consorcio:

d) Participagio de Cooperativas:
A equipe técnica entende que pode se tratar de uma contratagdo de subscrigdes do fabricante Red Hat e Horas de Consultoria, onde eventualmente a empresa contratada estaré
aplica a participacdo de cooperativas, além de néo existirem revendas do fabricante com natureza juridica de cooperativa.

e) Participacao de Empresas Estrangeiras:
Nao ha obice para a participagdo de Empresas Estrangeiras

f) Participacio de Pessoa Fisica:
Nio existe a possibilidade juridica do objeto da contragdo ser fornecido por uma pessoa fisica haja vista a obrigatoriedade do CONTRATAO ser uma revenda oficial do fabrica

7.3. Particularidades da Contratagao:
a) Indice de reajuste:
Os pregos serdo fixos irreajustaveis pelo periodo inicial de 12 meses. Apds esse periodo, o reajuste sera concedido de oficio, mediante a aplicagdo da variagdo positiva do indic
més da apresentagdo da proposta e 0 més anterior ao reajuste.
A administragdo antes de conceder o reajuste podera exigir que a Contratada apresente planilha demonstrativa com a efetiva variagdo de seus custos ocorrida no periodo do reaj

b) Garantia de Execu¢do Contratual:

A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do TSE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestag
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

¢) Previsdo de Conta-Deposito Vinculada:
Nao aplicavel.

7.4. Regras para o Sistema de Registro de Precos (se for o caso):
A pertinéncia prevista no inciso II do Art. 40 da Lei n® 14.133/21 (NLLC), relativa ao processamento da compra por meio de sistema de registro de pregos, ndo encontra aplic
consideradas as catracteristicas técnicas de sua implantagdo e suas integragdes dentro do periodo de vigéncia de 24 meses proposto, além de ndo se enquadrar nas possibilida
11.462/23, que regulamenta os Art. 82 ao Art. 86 da Lei n® 14.133.

8. Situagdes que Possam Ensejar Descumprimento do Contrato (Penalidades):
8.1. Nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, a contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:

8.1.1 dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

8.1.2 dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
8.1.3 dar causa a inexecucdo total do contrato;

8.1.4 deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

8.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
8.1.7 ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

8.1.8 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
8.1.9 fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

8.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

8.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

8.2. Ao responsavel pela pratica de quaisquer dos atos tipificados como infragdo administrativa, sera aplicada sangdo de:

8.2.1 adverténcia, na ocorréncia de causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;
8.2.2 multa, na ocorréncia de quaisquer das infragdes administrativas previstas no item 1 desta Clausula.



8.2.3 impedimento de licitar e contratar, na ocorréncia das condutas previstas nos itens 8.1.2, 8.1.3, 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6 ¢ 8.1.7 desta Clausula, sempre que nao s
mais grave.

8.2.3.1 nesta hipotese, o responsavel sera impedido de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Pablica direta e indireta do ente federativo que ti
3 (trés) anos;

8.2.4 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, na ocorréncia das condutas previstas nos itens 8.1.8, 8.1.9, 8.1.10, 8.1.11 ¢ 8.1.12, bem como nos ite
desta Clausula, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4.1 nesta hipotese, o responsavel sera impedido de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federat
e maximo de 6 (seis) anos.

8.3. Para efeito de aplicacdo de adverténcia e multa, as infra¢des sdo atribuidos regras, conforme as tabelas a seguir:

Lote tinico

Descri¢io do evento Ocorréncia = - 0 Ao
Item d t Acio administrativa sobre a ocorréncia
Impacto médio CIEVEREO
18
ocorréncia
Da2%a3*
ocorréncia

Adverténcia

Deixar de cumprir determinagdo formal ou orientagdo da Multa de 0,5% sobre o valor do contrato.

fiscalizagdo prevista no Termo de Referéncia.

A partir da
44 Multa de 0,7% sobre o valor do contrato.
ocorréncia
12
ocorréncia
Da2*a 3"
Ocorréncia

Adverténcia

Descumprimento de outras obrigagdes previstas no Termo Multa de 0,5% sobre o valor do contrato.

de Referéncia.

A partir da
44 Multa de 0,7% sobre o valor do contrato.

ocorréncia
12

ocorréncia

Adverténcia

Da 2"a 3"

Deixar de prestar quaisquer informagdes solicitadas no P
ocorréncia

prazo estipulado ou prestar informagdes inveridicas.

Multa de 0,5% sobre o valor do contrato.

A partir da
4
ocorréncia

Multa de 0,7% sobre o valor do contrato.

Impacto grave

ingir os critér A Da I"a 3* Multa de 0,9% sobre o valor d
Infringir os critérios definidos no Termo de ocorréncia ulta de 0,9% sobre o valor do contrato.
4 Confidencialidade e no Termo de Responsabilidade e

Compromisso de Manutengio de Sigilo, anexos do Termo A partir da
de Referéncia. 4 Multa de 1% sobre o valor do contrato.

ocorréncia
Dal1*a3*
ocorréncia

Multa de 0,9% sobre o valor do contrato.

Prestar servigo em desconformidade ao estabelecido no

objeto da contratagdo. A partir da
4 Multa de 1% sobre o valor do contrato.

ocorréncia

Da 1*a3*

- Multa de 0,9% sobre o valor do contrato.
ocorréncia

6 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior

ou caso fortuito, os servigos contratuais. A partir da
4

ocorréncia

Multa de 1% sobre o valor do contrato.

Da 1*a3*

N Multa de 0,9% sobre o valor do contrato.
ocorréncia

Nao cumprir os prazos de execugdo de servigos em

garantia técnica conforme o Termo de Referéncia. A partir da
4* Multa de 1% sobre o valor do contrato.

ocorréncia
Da 1*a3*
ocorréncia

Multa de 0,9% sobre o valor do contrato.

3 Deixar de executar o contrato, salvo por motivo de for¢a

maior ou caso fortuito, por qualquer tempo. A partir da
4 Multa de 1% sobre o valor do contrato.

ocorréncia
Dal1*a3*
Nao regularizar, no prazo previsto no Termo de ocorréncia

9 Referéncia as condi¢des que ensejaram a habilitagdo da A partir da
empresa quanto a regularidade fiscal e trabalhista. 42

Multa de 0,9% sobre o valor do contrato.

Multa de 1% sobre o valor do contrato.
ocorréncia

Impacto muito grave
Apbs 20
dias
corridos de

Multa de 3% sobre o valor do contrato.

Atrasar a entrega de bens e servigos apos a formalizagdo atraso
da demanda ou prazos prefixados Do 11° dia
a0 30° dia
corrido de
atraso
12
ocorréncia

Multa de 4% sobre o valor do contrato.

Multa de 1% sobre o valor do contrato.

Causar danos ou ndo zelar pelas instalagdes ou patrimoénio



11 do Contratante Lote tinico

A partir da
2* Multa de 2% sobre o valor do contrato.
ocorréncia
Utilizar quaisquer produtos (metodologias, politicas, ]il . Multa de 1% sobre o valor do contrato.
normas, procedimentos, softwares etc.) sem a autorizagdo | Ocorrencia
12 | expressa do proprietario do produto e do Contratante, sem | A partir da
prejuizo de responsabilizagdo por danos causados a a Multa de 2% sobre o valor do contrato.
terceiros. ocorréncia

Aplicagdo das agdes de inexecugio parcial do contratc
(multa de 15% sobre o valor do contrato) ou
inexecugdo total do contrato (20% sobre o valor do
contrato), conforme haja ou nao servigos aptos a
serem parcialmente recebidos.

Permitir situagdo que cause dano fisico a terceiros, lesio | Ocorréncia
corporal ou consequéncias letais. Gnica

Tabela 2 - Infragées

8.4. Caso a Contratada ndo inicie a execugdo dos servigos no prazo e condigdes avengadas, estara configurado o retardamento da execugdo do contrato, com multa d
valor total do contrato, por dia de atraso injustificado, limitada sua aplicag@o até o maximo de 10 (dez) dias. Configura-se ndo iniciar a execugdo dos servigos no pra
Contratada que impeca a alocagdo dos profissionais nos postos de trabalho, como, por exemplo, o fato de a Contratadaignorar ou recusar receber as Ordens de Servis
recebé-las e ndo alocar nos prazos contratuais os profissionais. No 11° (décimo primeiro) dia a Administragdo podera tomar as seguintes medidas:

8.4.1. Presente o interesse publico, a Administragdo podera aceitar a continuidade da execugdo dos servigos. Nesta hipotese, a multa prevista no item 3 desta C
valor total do contrato, com as consequéncias previstas em lei e neste instrumento contratual.

8.4.2. A execugdo do contrato podera ser recusada, configurando-se, nesta hipotese, a inexecugdo total do contrato, com a aplicagdo da multa compensatoria d
do contrato, com as consequéncias previstas em lei e neste contrato.

8.4.3. Caso parte do objeto ja tenha sido recebido pelo Contratante, rescindir o contrato e recusar o restante do objeto, se aplicavel, configurando sua inexecug
compensatoria de 10% (dez por cento) do valor total contratado, sem prejuizo das demais consequéncias previstas em lei e no instrumento contratual.

8.5. Quando caracterizada a inexecugdo parcial, conforme a Tabela de Infragdes acima seré aplicada exclusivamente multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor «
8.6. A multa por inexecugdo parcial do contrato também sera aplicada quando ocorrer:

8.6.1. Tentativa de burla dos mecanismos de afericdo de niveis de servigo previstos no Termo de Referéncia.

8.7. No caso de a Contratada deixar de pagar aos seus empregados, nos valores devidos e/ou deixar de pagar nas datas avengadas, os salarios (A), inclusive férias (B
(D) e/ou auxilio-alimentagédo (E) dos seus empregados, nas datas avengadas, ficara sujeita & multa que sera calculada aplicando-se a seguinte formula:

X =[10% (A+B+C+D+E)] x F x G/30 + R$ 300,00

Onde:

A, B, C, D e E = Valor do item inadimplido, quando for o caso;

F = Numero de empregados afetados;

G = Numero de dias em atraso;

R$ 300,00 = No caso de mais de uma ocorréncia dentro do mesmo més, este valor sera acrescido uma Unica vez.

8.8. A ndo observancia do prazo para apresentagdo da garantia contratual, conforme previsto na Clausula Oitava deste Contrato, acarretara a aplicagdo de multa de 0
valor do contrato, por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

8.8.1 Nos casos de atraso na apresenta¢do da complementagio da garantia contratual em decorréncia do acréscimo contratual, da prorrogagdo ou da insuficién
incidéncia da multa sera o valor sem cobertura.

8.8.2. Caso a Contratada deixe de informar a seguradora ou fiador sobre qualquer alteragdo de obrigacdo contratual que implique sua cobertura pela garantia ¢
multa de mora de 0,2% sobre o valor da garantia contratual, por ocorréncia.

8.8.3. Caso seja extrapolado o limite maximo previsto no item 8 desta Clausula, sera configurada a inexecugdo parcial, com a aplicagdo da multa de 10% (dez
titulo de inexecugdo parcial, com as consequéncias previstas em lei, no ato convocatorio e neste instrumento contratual.

8.9. Na aplicagao das penalidades, a Autoridade Competente podera considerar, além das previsdes legais, contratuais e dos Principios da Administragio Publica, as

8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias gerais agravantes e atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.9.5. a implantag@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle;
8.9.6. a vantagem auferida pela Contratada em virtude da infragao; e

8.9.7. os antecedentes da Contratada.

8.10. Os prazos de adimplemento das obriga¢des contratadas admitem prorrogacdo, em carater excepcional, sem efeito suspensivo, devendo a solicitagdo ser encami
minima de 5 (cinco) dias uteis do seu vencimento, anexando-se documento comprobatorio do alegado pela Contratada , ficando a aceitagdo da justificativa a critério
caso fortuito e for¢a maior.

8.11. Se a Contratada ndo recolher o valor da multa que lhe for aplicada, dentro de 5 (cinco) dias uteis a contar da data da intimagéo para o pagamento, a importanci:
ajuizada a divida, consoante o art. 156 da Lei n® 14.133/2021, acrescida de juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més.

8.12. A recusa da licitante vencedora em assinar o contrato ou aceitar a nota de empenho no prazo estabelecido pela Administra¢o sera considerada como inexecug:
ensejando a aplicagdo das sangdes previstas em lei e no Edital da Licitagdo e a imediata perda da garantia de proposta em favor do TSE, quando for o caso.

8.13. As sangdes serdo registradas e publicadas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnej
Executivo federal, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da sangdo, nos termos do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

8.14. O periodo de atraso sera contado em dias corridos, salvo disposi¢ao em contrario.

8.15. As multas de mora e por inexecugdo parcial, quando aplicadas em razdo de descumprimento contratual, ndo ultrapassardo o limite de 15% (quinze por cento) d
se para esse fim cada item como um contrato em apartado, salvo no caso de agrupamento de itens em lote.

8.16. Antes da aplicagdo da san¢do de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.17. Antes da aplicagdo das san¢des de impedimento de licitar e contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, a comissio responsavel pela apur:
para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir, observado o disposto 1

8.17.1 Na hipétese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o contratado poder:
15 (quinze) dias teis, contado da data da intimagao.

8.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133/2021 ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejan
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.
8.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos p
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com podere
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditor
de analise juridica prévia.



8.20. E admitida a reabilitagio do contratado perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

8.21. Da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa ou impedimento de licitar ou contratar cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da int
8.22. O recurso devera ser dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o re
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos, conforme art. 167 da Lei n® 14.133/2021.
8.23. Da aplicacdo da sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar cabera apenas pedido de reconsideragdo, que devera ser apresentado no prazo dc
da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

92arit¢civestididesd dgfusteniahilidad ohowiaambiarialisolvidas entre as partes contratantes, respeitados o objeto do presente contrato, a legislagdo e as demais norr

PleGritéidse PERicaasiécarstnipbilidastedkxiidos s soninsi taidor estmeinsprnoiprad alpaFasdmPxandefos Contratos e as disposigdes do Direito Privado.
Acerca dos critérios de sustentabilidade, foi considerado o disposto na Informagdo SEGESA/COGESO/SMG n° 39/2020 (1408232) cujo objeto da contratagdo ap

os critérios e praticas de sustentabilidade a serem exigidos nesta pretensa contratagdo, extraidos da Informagdo SMG, sdo os seguintes:

5. Como condigdo prévia a assinatura do contrato e durante toda a vigéncia contratual, sob pena de rescisdo, a contratada ndo deve possuir inscri¢do no cadastro de empreg
condigdes analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH N° 4/2016, além de ndo ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infri
ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta ao que esta previsto no art. 1° e no art. 170 da Constitui¢do da Republica, no art. 149 do Codigo Penal Br:
promulga o Protocolo de Palermo) e nas Convengdes da OIT n® 29 e n® 105.

6. A comprovagdo do atendimento a esses critérios pode ser realizada por meio da verificagdo do nome da empresa em lista de empregadores flagrados explorando trabalhadore
pela Secretaria do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego, atualizada periodicamente em seu sitio eletronico (https://www.gov.br/trabalho-e-empre
atuacao/cadastro_de empregadores.pdf).

7. A forma de comprovagao se da conforme disposto em Parecer-Asjur n® 340/2019 (1078405):

Ocorre, agora, a indicagdo das formas de comprovagado por meio de certiddes de nada consta emitidas pela Justiga Federal, o que se adéqua a decisdo transitada e
lavra do min. Celso de Mello para o caso de trabalho analogo a escravo, entretanto, cabe a justica comum a competéncia para julgar os demais casos. Sugere-se, ass

Para verificagdo sobre condenagaoes, a licitante adjudicataria devera apresentar a Certidao Judicial de Distribui¢do, informalmente conhecida como "nada constc
da justica comum, em seu nome, assim como de seus dirigentes.

8. Em suma, sugerem-se os seguintes critérios de sustentabilidade:
A contratada ndo deve possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo;
A contratada, ou seus dirigentes, ndo deve ter sido condenada por infringir as leis de combate a discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalhc

9. Ressalta-se que a competéncia da Segesa esta limitada a identifica¢do de critérios de sustentabilidade aplicaveis ao caso em analise. Compete a unidade demandante verificar a
critérios apontados, com as devidas justificativas, observando inclusive a fase oportuna do procedimento licitatorio para tanto, de modo que sejam evitadas restri¢des que comy
atendimento ao interesse publico coletivo.

9.2. Justificativa fundamentada para eventual afastamento de critérios ou praticas de sustentabilidade sugeridos pela Unidade de Gestao Socioambiental do TSE:
Nio aplicavel

9.3. Acessibilidade:
Nio aplicavel

10. Infor!

¢oes C 1 ares:

F

10.1. Restri¢des de carater técnico, operacional, regulamentar, financeiro e/ou or¢camentario:
Em virtude da realizagdo da Pesquisa de Precos, podera haver necessidade de adequagdo na disponibilidade or¢amentaria previamente prevista.

10.2. Cessio de Direitos patrimoniais do projeto:
A propriedade intelectual de todas projetos suportados, que lhes agregue valor, realizadas no escopo da contratagdo, documentagdo técnica associada, bem como de todos os dados uti

10.3. Classificacdo Contabil (contrataciio de softwares):
Nio aplicavel.

10.4. Vedacgdes de Contratagio:
Nao aplicavel, por ndo se tratar de prestagdo de servigo com uso de mao de obra com dedicagdo exclusiva.

10.5. Outras Observacdes:

Nao ha.

CRISTIANO MOREIRA ANDRADE
COORDENADOR(A) DE INFRAESTRUTURA

Documento assinado eletronicamente em 08/09/2024, as 18:04, horario oficial de Brasilia, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

IVANILDO FERREIRA GOMES
CHEFE DE SECAO

Documento assinado eletronicamente em 08/09/2024, as 18:11, horério oficial de Brasilia, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

RAFAEL GUIMARAES PEDROSO
TECNICO(A) JUDICIARIO(A)

2] Documento assinado eletronicamente em 08/09/2024, as 18:23, horario oficial de Brasilia, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

RAFAEL DE SOUZA BERLANDA
ANALISTA JUDICIARIO(A)

Documento assinado eletronicamente em 08/09/2024, as 18:31, horario oficial de Brasilia, conforme art. 1°, §2°, I1I, b, da Lei 11.419/2006.

Tribunal
Superior
Eleitoral

11 https:/sei.tse.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0&cv=3005793&crc=F7FAEDEB, informando,

caso ndo preenchido, o codigo verificador 3005793 e o codigo CRC F7TFAEDEB.
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