TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL
TERMO DE REFERENCIA - PRESTACAO DE SERVICO
1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de 20 licengas perpétuas na modalidade Floating License do software de
modelagem de banco de dados SAP Power Designer Studio Enterprise (item 1), e servigo de suporte
técnico com atualizagdes posteriores das licencas (item 2), consoante especificacdes, exigéncias e
prazos deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os motivos que levaram a presente contratacao, as justificativas para solu¢do adotada, as
quantidades definidas e demais questdes afetas a esse Termo de Referéncia foram apresentadas no
Estudo Preliminar (SEI n? 1768481), resumidamente:

a) O software SAP® PowerDesigner para ambientes corporativos é uma ferramenta de
arquitetura e planejamento com representacdo visual negocial e de TI. A ferramenta
da suporte nas atividades de desenvolvimento para analistas e arquitetos de negdcios,
analistas e arquitetos de dados, analistas e arquitetos de sistemas, analistas e
arquitetos de aplicativos e arquitetos corporativos em processos, dados, sistemas e
modelos permitindo o planejamento e compartilhamento entre equipes. A ferramenta
Power Designer estd em uso no TSE desde sua aquisicio em 2001 em que foi
implementada melhorias na automacdo dos processos de modelagem e validagido de
modelos de dados. Além de ter se mostrado estdvel em relacdo as melhorias
implementadas, ao longo do tempo, as equipes acumularam expertise no uso da
ferramenta.

b) A ferramenta suporta todos os aspectos da arquitetura e estrutura colaborativa;
permite as ligacbes entre processos de negdcios, informacdes, aplicativos e
tecnologia; e promove a agilidade no desenvolvimento permitindo a todas as partes
interessadas responderem mais facilmente as mudancas, visualizando os impactos e
perspectivas. Além da LGPD e o uso de dados corporativos, ter como premissa uma
ferramenta que possa garantir a rastreabilidade dos quesitos de qualidade de dados e
de metadados para a disponibilidade, a integridade, a consisténcia e a atomicidade
do ativo mais importantes da instituicdo - o Dado; e

c) A ferramenta permite manter um histérico de versdes dos modelos de dados que
inclusive existe desde sua implanta¢do no Tribunal

ESPECIFICACAO E FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO

3.1. DESCRICAO DO OBJETO E SERVICOS A SER EXECUTADO
Tabela 1
- . . Unidade de .
Item Descricao sucinta do produto-servico Medida Quantidade

Software SAP Power Designer Enterprise Architect Floati

1 |Fabricante: SAP Lf’“ ng 20
Sistema Operacional: Windows 7 e Windows 10 Pro icense
Suporte técnico SAP Power Designer Enterprise Architect R

2 L« ~ Més 12
com atualizacdo de versdes.
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Detalhamento do Item 1 - Licencas de Software:

3.1.1. Aquisicdo de 20 licengas perpétuas na modalidade Floating License do software de
modelagem de banco de dados SAP PowerDesigner StudioEnterprise na Ultima versao disponibilizada
pelo fabricante. As caracteristicas da ferramenta Power Designer atendem as necessidades atuais do
TSE com possibilidades futuras para o desenvolvimento de sistemas, além do suporte em questdes de
melhorias e otimizagdes que estio pendentes de continuidade, aguardando as novas versdes da
ferramenta que tem como funcionalidades principais:

a) Criar e editar metas, estratégia, roteiro e modelos de topologia

b) Criar e editar capacidade de negécios, processos e modelos de processos de
negdcios e modelos de notagdo

c) Criar e editar modelos de arquitetura de dados conceituais, 16gicos e fisicos

d) Criar e editar modelos de arquitetura de movimentagdo de dados (extrair,
transformar e carregar, replicagdo e servicos)

e) Criar e editar modelos XML

f) Criar e editar modelos de solugio, aplicativo e arquitetura de servico

g) Criar novos e / ou atualizar esquemas de banco de dados do cliente a partir de um
modelo de dados fisico

h) Documentar esquemas de banco de dados de clientes existentes por meio de DDL,
ODBCe / ou]JDBC

i) Suporte de banco de dados heterogéneo para mais de 50 plataformas de banco de
dados (detalhes: Nota SAP 2390663)

j) Criar e editar requisitos

1) Gerenciar modelos em um repositério corporativo para oferecer suporte a um
ambiente de equipe

m) Produzir relatérios e / ou compartilhar modelos com a empresa

n) Administrar a qualidade, fornecer colaboracgdo e gerenciar a aprovagdo do fluxo de
trabalho dos modelos

0) Derivar analises de impacto dentro e entre modelos do mesmo tipo ou de tipos
diferentes

3.1.2. A contratada devera disponibilizar acesso a documentacdo do fabricante referente aos
produtos e componentes integrantes deste Termo de Referéncia, incluindo:

a) Manuais do produto de cada um dos moédulos: Manual de Modelagem de
Requisitos, Manual de Modelagem de Arquitetura, Manual Empresarial, Manual de
Modelagem de Processo de Negdcio, Manual de Modelagem de Dados, Manual de
Modelagem de Movimento de Dados, Manual de Modelagem Orientada a Objetos,
Manual de Modelagem XML

b) Manual de Trabalho com o Repositério

¢) Manual do Metamodelo de Objetos

d) Guia de Instalacdo

e) Guia de Funcionalidades Centrais

f) Manual de customizacdo e extensdo do PowerDesigner (Customizing and Extending
PowerDesigner)

g) Manuais de funcionalidades incluidas nas atualiza¢des

h) Acesso as informacgdes relativas a problemas (bugs) documentados pelo fabricante.

Detalhamento do Item 2 - Suporte técnico e atualizagao tecnoldgica:

3.1.3. Os servigos aplicar-se-do as 20 licencas, objeto do item 1 do presente Termo de
Referéncia.
3.1.4. A atualizacdo tecnoldgica consiste no fornecimento para o TSE de todas as versdes e

releases dos produtos (software), de forma a manté-los permanentemente atualizados, bem como, no
fornecimento de manuais e boletins técnicos com informagdes que assegurem a plena utilizacdo dos
produtos licenciados durante a vigéncia contratual.
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3.1.5. Compreende a prestacio de servicos de suporte com correcoes de falhas ou
inconsisténcia, fornecimento de atualizacio tecnoldgica para este fim e esclarecimento de duvidas para
o produto descrito no objeto deste Termo de Referéncia, instalado no complexo computacional do TSE.

3.1.6. 0 servico indicado desdobra-se em:

a) Atendimento de suporte: atendimento remoto ou presencial realizado pelo
fabricante para tratar de eventuais problemas no funcionamento do software em
decorréncia de falhas de engenharia do produto, problemas de integracdo com
sistemas do TSE ou para dirimir dividas sobre o uso do produto. Difere de outros
servicos que podem ser prestados por revendedores, ou pelo proprio fabricante, que
tém carater de consultoria ou de atendimento técnico para intervir no ambiente
computacional para resolver situacdes decorrentes de mau uso do software.

b) Manutencao do software (Correcdo de erros): disponibilizacdo, por parte do
fabricante, de componente de software (bug fix) com vistas a corrigir um
comportamento disfuncional do software, derivado de engenharia do produto, e que
¢é aplicado sobre uma determinada versdo. A correcdo de erros devera ser realizada
sem custos adicionais, durante o periodo em que vigir o suporte técnico.

c) Atualizacao de versoes: disponibilizagdo, por parte do fabricante, de uma versao
completa do software, ou parcial, mas com funcionalidades adicionais ou evolug¢des
tecnoldgicas, que compreendam uma nova versdo estavel do produto. Podem,
também, incluir corre¢des de comportamentos disfuncionais que ndo tenham sido
corrigidos por manuteng¢des anteriores do software, por critério do fabricante.

d) Fornecimento de APlIs: Compatibilidade de APIs - Application Programming
Interface da versdo atual com as APIs de versdes anteriores.

3.1.7. A Contratada devera observar os seguintes critérios:

3.1.7.1. Severidade: classificagdo atribuida pelo TSE a um chamado, no momento de sua
abertura que retrata o nivel de impacto que o problema tem no ambiente do TSE;

a) Critica (P1): O software ndo esti operacional e nenhuma solucdo operacional é
possivel ou a solugdo operacional existe mas ndo é aceitavel por causa de seu impacto
no ambiente produtivo do negécio. Desenvolvimento ou producdo estd parada, ou o
problema est4 tendo um impacto severo em sua capacidade de operar;

b) Alta (P2): O software estd operacional, mas sua funcionalidade estd seriamente
afetada. Pode haver uma solucio operacional, mas a sua implementacdo é demorada
e ir4 afetar a rotina de trabalho;

c) Média (P3): O software é utilizdvel, mas o desenvolvimento ou a producdo é
afetada. Desenvolvimento / Produc¢do pode continuar por um periodo razoavel de
tempo antes que o problema se torne critico;

d) Consultiva (P4): O software é utilizdvel, mas existe uma duvida a ser esclarecida ou
deseja-se enviar uma sugestao de melhoria.

3.1.7.2. Inicio do atendimento do chamado: reconhecimento, por parte da contratada, do
problema técnico relatado no chamado aberto pelo TSE, bem como a coleta preliminar de
informacoes para inicio da andlise do problema;

3.1.7.3. Solucdo operacional do chamado: solu¢do de um problema técnico relatado e um
chamado de forma paliativa ou temporaria que faz com que o sistema/servigo retorne a
disponibilidade;

3.1.74. Solucdo definitiva do chamado: solucdo de um problema técnico relatado em um
chamado que corrige efetivamente um problema, de forma definitiva.

3.1.8. Atendimento remoto ou presencial para corre¢oes de falhas ou inconsisténcia detectadas
nos softwares contratados, inclusive nas suas configuracdes e parametrizacoes em todos os ambientes,
em regime de 24 horas por dia e 7 dias por semana, todos os dias do ano:

2021.00.000004961-1 Documento n® 1816625 v3



3.1.9.

a) Na forma remota, o atendimento podera se dar por telefone, mensagem eletrénica
(e-mail), por meio de sistema de atendimento na Internet ou por videoconferéncia;

b) A modalidade de atendimento remota restringe-se a solicitacdo de informacdes do
ambiente do TSE para melhor caracterizacdo do problema técnico relatado e envio
pela contratada de esclarecimentos e instru¢des de operacdo que visem atender a
demanda do chamado, ndo incluindo a possibilidade de intervencdo remota direta no
ambiente computacional do TSE por parte da contratada;

c) A modalidade de atendimento presencial inclui atividade de levantamento de dados
no ambiente computacional do TSE, bem como intervencdo direta no ambiente,
condicionada a prévio esclarecimento a equipe técnica do TSE e autorizacdo do TSE
para realizacdo da intervengao;

d) No caso do atendimento ser feito por telefone ou e-mail, é necessario que as
informacdes e orientagdes que a Contratada venha a fornecer sejam registadas em
sistema eletronico para acompanhamento dos chamados, independente de ja terem
sido fornecidas por telefone ou e-mail.

0 suporte técnico sera prestado mediante requisicio (chamado) do TSE o qual a

contratada devera atender e solucionar nas condi¢cdes e prazos estabelecidos neste documento.

3.1.10. A contratada devera obrigatoriamente informar um nimero identificador de chamado ou
protocolo até o dia seguinte ao da abertura do chamado, seja ele aberto por telefone, e-mail ou
eletrénico;

3.1.11. Os chamados deverdo ser atendidos tendo solucdo técnica, solucio definitiva ou resposta

a questionamento fornecidas, de acordo com a severidade do chamado, conforme item (a) a seguir:

a) Prazos de atendimento:

~ ~ Prazo para a
Prazo para soluc¢ao | Prazo para solucio N
. s resposta a
operacional definitiva
consulta
Critica ) _ i .
(Severidade P1) 2 dias 5 dias Nao se aplica
Alta (Sg\;;rldade 7 dias 15 dins Nio se aplica
Média ) . ~ .
(Severidade P3) 10 dias 20 dias Nao se aplica
Consultiva . ) ~ . .
(Severidade P4) Néo se aplica Néo se aplica 7 dias
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b) E dispensavel solugdo operacional para um chamado, caso a contratada venha a
oferecer uma solucdo definitiva dentro do prazo estabelecido para a solucdo
operacional;

c) Caso a solucgdo, definitiva ou operacional, apresentada pela contratada nao leve ao
reestabelecimento da funcionalidade afetada, a solu¢do apresentada ndo sera
caracterizada como definitiva ou operacional, respectivamente, ndo alterando a
situagdo do chamado;

d) O tempo entre a apresentacdo da solu¢do definitiva ou operacional pela contratada
e a constatacido pelo TSE de que a solucdo apresentada ndo restabelece a
funcionalidade afetada, serd computado como tempo do chamado sob
responsabilidade do TSE.

e) Para os chamados de severidade P1, P2 e P3, serd considerada a data em que a
contratada forneceu a soluc¢do, definitiva ou operacional, para fins de calculo da
duracdo do chamado até a solucdo definitiva ou operacional, respectivamente;

f) Para os chamados de prioridade P4, sera considerada a data em que a contratada
forneceu o esclarecimento relativo ao questionamento feito;

g) Para chamados em que a solu¢do definitiva sé seja possivel por meio de aplicagio
de atualizacdo ou nova versdo do software, a contratada devera comunicar este fato
ao TSE, informando a data de liberacdo da atualizacdo ou da nova versdo do
software. A contagem de prazo para solucdo operacional ou definitiva fica suspensa
na data em que o comunicado for efetuado;

h) Aplicam-se os prazos do item (a) e penalidades cabiveis, caso o comunicado venha
a ser feito posteriormente ao prazo para solucdo definitiva ou operacional
respectivamente;

i) A data para liberagdo da atualizacdo ou nova versdo do software a que se refere
este item (f) ndo podera exceder 6 meses a contar da data de abertura de chamado;

j) Caso a atualizacdo ou nova versdo do software ndo esteja disponivel na data de
liberacdo informada ou ndo corrija o problema do chamado, a contratada sera
enquadrada nas sanc¢oes previstas no item 3.3.1;

3.1.12. A contratada devera iniciar o atendimento do chamado do TSE para prestar os servicos
de suporte técnico, nos prazos estabelecidos neste documento, a serem contabilizados de forma
corrida, a partir da abertura do chamado;

a) O termo “forma corrida” indica que a contagem de tempo de atendimento e solugdo
do chamado se dara de maneira continua, sem interrupcées, exceto aquelas que
sejam provocadas pelo TSE;

b) Nio serd utilizada unidade de medida de tempo inferior a dia para fins de
contagem de tempo de atendimento, solugdo operacional, solugio definitiva ou tempo
sob responsabilidade do TSE.

3.1.13. Nao serd contabilizado no tempo de solu¢do do chamado (operacional ou definitiva) o
tempo em que o chamado estiver sob responsabilidade do TSE, a exemplo, envio de documentacgao;

3.1.14. As solugdes operacionais e definitivas do problema técnico deverdo ser concluidas nos
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, a serem contabilizados de forma corrida a partir da
abertura do chamado, descontado o tempo que o chamado ficou sob responsabilidade do TSE.

3.1.15. A contratada devera disponibilizar central de atendimento, no Brasil e com atendimento
na lingua portuguesa para acesso ao centro de suporte técnico, para abertura e registro dos chamados
técnicos por meio de ligacdo telefonica e por e-mail, funcionando em regime de 24 horas por dia e 7
dias por semana, todos os dias do ano.

a) A contratada podera disponibilizar atendimento inicial de forma eletrénica por
meio de sistema de atendimento pela Internet.

3.1.16. Disponibilizar nome do responsavel (preposto), contatos de telefone e caixa postal
eletronica (endere¢o de e-mail) ou outro meio habil para comunicagdo com o TSE por onde poderio
ser abertos os chamados e obtidas as atualizag¢des oficiais do produto;

3.1.17. A contratada devera informar canal alternativo para abertura do chamado em caso de
inoperdncia da Central de Atendimento em até um dia apés a indisponibilidade da Central;

2021.00.000004961-1 Documento n° 1816625 v3



3.1.18. A contratada devera disponibilizar acesso a documentagdo do fabricante referente aos
produtos e componentes integrantes deste Termo de Referéncia, incluindo:

a) Manuais do produto de cada um dos modulos: Manual de Modelagem de
Requisitos, Manual de Modelagem de Arquitetura, Manual Empresarial, Manual de
Modelagem de Processo de Negocio, Manual de Modelagem de Dados, Manual de
Modelagem de Movimento de Dados, Manual de Modelagem Orientada a Objetos,
Manual de Modelagem XML

b) Manual de Trabalho com o Repositério

c) Manual do Metamodelo de Objetos

d) Guia de Instalagdo

e) Guia de Funcionalidades Centrais

f) Manual de customizacdo e extensdo do PowerDesigner (Customizing and Extending
PowerDesigner)

g) Manuais de funcionalidades incluidas nas atualiza¢des

h) Acesso as informacgdes relativas a problemas (bugs) documentados pelo fabricante.

3.1.19. Faculta-se ao TSE acionar a contratada sempre que houver lancamentos de release,
patches ou atualizagbes de versdes de maior impacto do software para auxilio presencial nas
instalagdes, reinstalacdes, migracdes, sem custos adicionais para o TSE;

3.1.20. Faculta-se as partes, sempre que necessario, agendar reunides para avaliar a execu¢ido do
contrato, adotar resolugdes e obter esclarecimento técnico de pendéncias durante toda a vigéncia do
contrato, sem custos adicionais para o TSE;

3.1.21. A contratada deve deixar ciente o TSE do impacto que a solugdo oferecida para um
chamado técnico tenha sobre o ambiente computacional do TSE;

3.1.22. A contratada deve disponibilizar, quando necessario, endereco de servico FTP (Protocolo
de Transferéncia de Arquivos) para envio de dados coletados no ambiente do TSE para fins de
atendimento e analise de problema técnico relatado em chamado aberto

3.1.23. A contratada deverd manter a compatibilidade e adaptabilidade das ferramentas ao
ambiente tecnolégico do TSE, com os demais produtos do ambiente, como servidores de aplicacao,
sistemas operacionais SGBD, bem como a compatibilidade com o hardware dos servidores, além da
continuidade das ferramentas pela vigéncia desta contratacao.

3.1.24. O TSE prestara os esclarecimentos necessarios acerca dos atuais padrdes tecnoldgicos e
eventuais alteracoes destes, para a contratada, orientando nas implementacdes sempre que solicitada.

3.1.25. A contratada devera fornecer mensalmente, até o quinto dia util do més de referéncia
da prestacdo dos servicos, relatdrio detalhado sobre as atividades de suporte técnico prestadas no
periodo, em planilha eletrénica, contendo dados pertinentes a gestdo dos servigos relativos ao periodo
de referéncia, incluindo, obrigatoriamente, os seguintes campos/informagdes:

a) Numero do chamado;

b) Data de abertura do chamado;

c) Situacdo do chamado: aberto, em atendimento, solu¢do operacional apresentada,
solucdo definitiva apresentada; aguardando atualizagdo ou nova versdo do software;
fechado

d) Descri¢do do chamado;

e) Severidade do chamado;

f) Data do inicio do atendimento;

g) Data da solucdo operacional do chamado;

h) Data da solugdo definitiva do chamado;

i) Data da conclusdo do chamado;

j) Quantidade de dias em que o chamado ficou aguardando a¢des do TSE para seu
andamento (tempo sob a responsabilidade do TSE);

k) Explicacdo ou justificativa para o descumprimento do prazo contratado, caso se
aplique.

7

3.1.25.1. O fornecimento do relatdrio é obrigacdo contratual e estd sujeito as sangdes
previstas no contrato.
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3.2.
3.2.1.

3.2.2.

3.3.
3.3.1.

PRAZO E LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO DOS SERVICOS
Item 1 - Licengas de Software:

3.2.1.1. A contratada devera entregar as licencas a partir do inicio da vigéncia do contrato.
As licengas deverao ser entregues em formato digital, por e-mail, ou para download em site do
fabricante do produto.

3.2.1.2. As licencas ou diretrizes para download deverdo ser enviadas para o endereco
eletrénico seai@tse.jus.br.

3.2.1.3. Ao Tribunal Superior Eleitoral fica reservado o direito de recusar de pronto o
material que flagrantemente ndo esteja em conformidade com a descrigido do item.

Item 2 - Suporte Técnico:

3.2.2.1. Iniciar a execucio dos servigos em até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
da ordem de servigo.
3.2.2.2. A ordem de servico sera emitida pela Fiscalizagio em até 30 (trinta) dias uteis,

contados do inicio da vigéncia do contrato.

3.2.2.3. Em caso de servigos presenciais, deverdo ser prestados no Edificio Sede do TSE,
localizado no Setor de Administracdo Federal Sul - SAFS, Quadra 7, Lotes 1 e 2, Brasilia - DF, em
horario a ser agendado previamente com o fiscal do contrato.

NIVEIS DE SERVICO

Os descontos contidos na tabela abaixo devem incidir sobre o valor da fatura mensal,

para cada dia de atraso de cada chamado em relagio aos prazos estabelecidos no item 3.1.10:

4.
4.1,
4.1.1.

Atraso da soluciao Atraso da soluc¢ao Atraso na
operacional definitiva resposta
Critica (Si\)/eridade 0,8% 0,6% Nao se aplica
Alta (Severidade P2) 0,6% 0,4% Nao se aplica
Média (IS;;‘)’eridade 0,2% 0,2% Nio se aplica
(Se(\:/(;?is(;;g:; 4) Nao se aplica N3ao se aplica 0,2%

3.3.1.1. Nao sera aplicado desconto por atraso de solucdo definitiva concomitante com o
desconto por atraso de solucdo operacional, devendo-se considerar, para fins de calculo, o
percentual de maior valor quando os dois casos forem aplicaveis;

3.3.1.2. Estes indicadores se aplicam no limite de 15 (quinze) dias a contar da data
referente ao prazo previsto para solucdo definitiva do chamado. O atraso superior a 15 (quinze)
dias, incidirdo adicionalmente as penalidades previstas no Anexo - I-VII - Penalidades.

RECEBIMENTO E PAGAMENTO
RECEBIMENTO

Item 1 - Licencas de Software:

4.1.1.1. No momento da entrega das licencas serd emitido o Termo de Recebimento
Provisério - TRP por servidor ou comissdo previamente designados, ressalvadas as hip6teses do
art. 74 da Lei 8.666/93.
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4.1.1.2, Ap6s a emissdo do TRP, o fiscal técnico ou comissdo designada terdo o prazo de 5
(cinco) dias tteis para emitir o Termo de Recebimento Definitivo - TRD e remeter o processo ao
fiscal administrativo. O TRD compreendera a verificacdo da conformidade do objeto executado
por meio das analises e conclusdes dos quesitos previstos na Lista de Verificacdo.

4.1.1.3. Identificada qualquer irregularidade pela fiscalizagdo durante o recebimento das
licencas, a Contratada deverd substituir os softwares reprovados e cumprir as obriga¢des
pendentes no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificagio.

4.1.1.4. Decorrido o prazo ou sanada a incorre¢io apontada pela fiscalizacdo serd reaberto
novo prazo para emissao do TRD.

4.1.1.5. O TSE podera rescindir a contratacdo caso o objeto entregue seja novamente
reprovado

4.1.2. Item 2 - Suporte Técnico:

4.1.2.1. O recebimento dos servigos executados pertinentes a cada més sera realizado por
meio das Listas de Verificacdo dos Termos de Recebimento Provisdrio - TRP e Definitivo - TRD. O
fiscal técnico ou comissdo designada ird emitir os Termos de Recebimento e remeté-los ao fiscal
administrativo até o 102 (décimo) dia util do més subsequente, ressalvadas as hipdteses do art.
74 da Lei 8.666/93.

4.1.2.2. Todas as evidéncias de descumprimento das obrigacdes assumidas, no todo ou em
parte, pela Contratada constardo do TRD para viabilizar a apuracdo da importancia exata a pagar.

4.1.2.3. A Contratada devera refazer ou corrigir os servigos ndo aprovados pela fiscalizacao
e cumprir as obriga¢des pendentes em até 5 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo.

4.1.2.4. Decorrido o prazo ou sanada a incorrecdo apontada pela fiscalizacdo sera reaberto
novo prazo para emissao do TRD.

4.1.2.5. Ficara suspenso o prazo para emissdo do TRD nos casos em que a Contratada for
notificada a apresentar esclarecimentos e documentos, e até que esses esclarecimentos e
documentos sejam apresentados.

4.1.2.6. A contratada devera entregar todos os documentos necessarios para recebimento
dos servicos prestados a fiscalizacao técnica em até 5 (cinco) dias tteis do més subsequente a
prestacdo dos servigos.

4.1.2.7. A Contratada devera entregar o faturamento com toda documentacao exigida para
liquidacdo e pagamento, prevista no Edital e seus Anexos, em até 10 (dez) dias tteis, contados do
TRD.

4.1.3. A fiscalizacdo que sera realizada pelo TSE ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicoes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Administra¢do, em conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666/93.

4.2 PAGAMENTO

4.2.1. 0 pagamento sera efetuado até o 102 (décimo) dia util, a partir do atesto da nota
fiscal/fatura pelo servidor responsavel, com a emissdo de ordem bancdria para o crédito em conta
corrente da contratada, observada a ordem cronolégica estabelecida no art. 52 da Lei n? 8.666/93.

4.2.2, O atesto do objeto contratado se dara pelo fiscal administrativo, designado pela
autoridade competente, por meio da emissdo de Nota Técnica de Atesto - NTA, conforme previsto na IN
n? 14/2017 - TSE. O fiscal administrativo terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis para emitir a NTA e remeter
o processo a CEOFI, contados do recebimento do documento fiscal, do Termo de Recebimento
Definitivo - TRD e dos demais documentos exigidos para liquidacio e pagamento da despesa.

4.2.3. Caso o valor contratado nio seja superior a R$ 17.600,00, o pagamento sera efetuado até
0 52 (quinto) dia util, a partir da apresentagdo da fatura, conforme § 32 do art. 52 da Lei n2 8.666/93.
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4.2.4. Na fase de liquidacdo e pagamento da despesa, a unidade de execucdo orgcamentaria e
financeira realizard consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF,
ou nos sitios de cada 6rgio regulador, com fins de verificar a regularidade da contratada perante a
Seguridade Social e a Fazenda Federal, o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e a Justiga
Trabalhista.

5. OBRIGACOES
5.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1.1. Executar, com observac¢ido dos prazos e exigéncias, todas as obrigacdes constantes deste

Termo de Referéncia;

5.1.2. Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da execuc¢do dos servicos (item 2) objetos
deste Termo de Referéncia;

5.1.3. Informar, antes da formalizacdo do instrumento contratual, nome do responsavel
(preposto), os contatos de telefone, e-mail ou outro meio habil para comunicacdo com o TSE, bem
como manter os dados atualizados durante toda a fase de execu¢do da contratacio;

5.1.3.1. Toda a comunicacio referente a execu¢do do objeto sera realizada através do e-mail
informado pela Contratada no momento da assinatura do contrato;

5.1.3.2. E obrigacdo da contratada verificar diariamente a caixa de e-mail. A comunicagdo
serd considerada recebida apo6s a confirmac¢do de entrega automatica encaminhada pelo Outlook,
independentemente de confirmacdo de recebimento por parte da contratada;

5.1.3.3. A comunicacido sé sera realizada de forma diversa quando a legislagdo exigir ou
quando a contratada demonstrar ao fiscal os motivos que justifiquem a utilizacdo de outra forma;

5.1.4. Acatar as recomendagdes efetuadas pelo fiscal do contrato;

5.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execu¢do do objeto do Termo de Referéncia;

5.1.6. Fornecer a fiscalizagdo do contrato relagdo nominal, com os respectivos nlimeros de
documento de identidade de todo o pessoal envolvido diretamente na execu¢do dos servigos, em até 3
(trés) dias contados da vigéncia do contrato, bem como informar durante toda a vigéncia qualquer
alteracdo que venha a ocorrer na referida relacao;

5.1.7. Fazer com que seus empregados se submetam aos regulamentos de seguranca e
disciplina durante o periodo de permanéncia nas dependéncias do TSE, recomendando-se o uso de
uniforme da empresa, ndo sendo permitido o acesso dos funciondrios que estejam utilizando trajes
sumdrios (shorts, chinelos de dedo, camisetas regatas ou sem camisa);

5.1.8. Comunicar imediatamente ao TSE, por escrito, quando verificar condi¢ées inadequadas
de execucdo do objeto ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execucdo e prestar os
esclarecimentos que forem solicitados pelos fiscais;

5.1.8.1. Manter o TSE informado sobre as datas previstas descontinuidade de
funcionalidades dos softwares citados no Termo de Referéncia com, no minimo seis meses de
antecedéncia da liberacdo da versdao em que haver3 alteracdo;

5.1.8.2. Manter o TSE informado das versdes/atualizacdes, correcoes (patches) e
vulnerabilidades dos softwares, em até 15 dias apds o lancamento das versoes;

a) Disponibilizar para o TSE, pela internet, as novas versdes dos produtos (softwares)
em até 30 dias, apds terem sido lancadas pelo fabricante;

b) O ndo atendimento dos itens referentes aos Servicos de Atualizacdo Tecnoldgica e
subitens configura descumprimento de obrigacdo contratual.

5.1.9. Manter o carater confidencial dos dados e informagdes obtidos por qualquer meio ou
prestados pelo TSE, ndo os divulgando, copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros e nem
a quaisquer pessoas ligadas direta ou indiretamente a contratada, durante e ap6s a vigéncia do
contrato;

5.1.10. Fornecer aos seus funciondrios as ferramentas e os equipamentos necessarios para a
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5.1.11. Fornecer acesso aos registros de atendimentos de chamado, nos termos previstos neste
Termo de Referéncia, para a equipe técnica responsavel pelo atendimento;

5.1.12. Recompor, reconstituir ou concertar todo e qualquer elemento construtivo, instalagdo ou
equipamento que venha a avariar no decorrer da execu¢do dos servigos no prazo de até 5 (cinco) dias
corridos, contados da notificacao;

5.1.13. Manter, durante a execugao do contrato as condi¢cdes de habilitacio exigidas na licitagao;

5.1.13.1. Verificadas irregularidades nas condigdes que ensejaram sua habilitagio quanto a
regularidade fiscal, a contratada tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da notificacdo
da fiscaliza¢do, para regularizar a situacdo, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis, sem
prejuizo da rescisdo do contrato a critério da Administragao;

5.1.14. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagdo:

5.1.14.1. A inadimpléncia da contratada com referéncia aos encargos suportados nio
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao contratante, nem podera onerar o objeto
deste contrato;

5.1.14.2. Despesas relativas a eventuais deslocamentos de pessoal técnico que se fizerem
necessarias para a corre¢io de problemas técnicos e adequagdes/ajustes de configuracdes sao
de exclusiva responsabilidade da contratada.

5.2. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

5.2.1. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada;

5.2.2. Acompanhar, fiscalizar e atestar a execucdo contratual, bem como indicar as ocorréncias
verificadas;

5.2.3. Designar servidor ou comissdo de servidores para fiscalizar a execucdo do objeto
contratual;

5.2.4. Permitir que os funcionarios da contratada, desde que devidamente identificados, tenham

acesso aos locais de execugdo dos servigos com prévia autorizagdo e com observancia aos padroes de
segurancga vigente e com informagdes claras dos procedimentos que serdo adotados/executados, nos
horarios estabelecidos pelo TSE;

5.2.4.1. O acesso as informa¢des do ambiente computacional, objeto do servigco ora
contratado, por intermédio de relatdrios, logs, diagramas ou configuracdes e por meio de
telefone ou eletronicamente, s6 sera permitido, quando cabivel, com autorizacio expressa do

TSE;
5.2.5. Recusar qualquer servico entregue em desacordo com as especificagcdes constantes desse
Termo de Referéncia ou com defeito;
5.2.6. Efetuar o pagamento a contratada, segundo as condicdes estabelecidas nesse Termo de
Referéncia.
5.2.7. Realizar reunido inaugural antes do inicio efetivo da prestacdo dos servigos entre a

fiscalizacdo e a contratada.

6. DISPOSICOES GERAIS
6.1. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
6.1.1. O contrato tera vigéncia a partir de ___/ / e duracdo de 12 (doze) meses,

podendo ser prorrogado nos termos da lei para o item 2 - Suporte Técnico.

6.2. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

2021.00.000004961-1 Documento n® 1816625 v3



6.2.1. Comprovar, como condigdo para participacdo na licitagdo, ndo possuir inscrigio no
cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢cdes analogas as de escravos
(Portaria Interministerial MTPS/MM/IRDH n® 4/2016).

6.2.1.1. A comprovagdo deverd ser efetuada a partir da consulta a lista de empregadores
flagrados explorando trabalhadores em condi¢des andlogas as de escravo emitida pela Secretaria
Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, no sitio eletronico
(https://www.gov.br /trabalho /pt-br/assuntos/fiscalizacao /combate-ao-trabalho-escravo).

6.2.2. Comprovar, como condi¢do para participacdo na licitacdo, ndo ter sido condenada, a
contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discrimina¢ido de raca ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta ao que estd previsto no art. 1° e no art. 170 da
Constituicao Federal de 1988; no art. 149 do C6digo Penal Brasileiro; no Decreto n2 5.017, de 12 de
marg¢o de 2004, (promulga o Protocolo de Palermo) e nas Convengdes da OIT, no art. 29 e no art. 105.

6.2.2.1. Deverd ser apresentada a Certiddo Judicial de Distribuicdo ("nada consta" ou
"certiddo negativa") da Justica Federal e da justica comum para a contratada e seus dirigentes.

6.2.3. Instalacdo de software, entregas de eventuais relatérios, laudos, documentos, manuais e
afins de forma on-line, sem uso de dispositivos fisicos.

ANEXO - I-1 - MODELO DE PROPOSTA

Razao Social: E-mail: CNPJ:

Endereco: Cidade: CEP: Tel./Fax:

Planilhas de formacdo de pregos:

Tabela de modelo de proposta - Licitacao por item

Marca/Modelo e .
Item | Descricao* demais Umda'de de Quantidade _Ya!or Valor
~ Fornecimento unitario (R$) | total (R$)
observagdes

* A licitante deve detalhar a especificagdo do objeto a ser fornecido ou prestado.

Declaragées:
i) Esta empresa declara que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacdo dos
Servicos.
ii) Esta empresa declara que nos pregos propostos acima estao incluidas todas as despesas, frete, tributos e
demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o objeto desta Licitacao.
iii) Esta empresa declara estar ciente de que a apresentacdo da presente proposta implica na plena
aceitacdo das condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos
iv) Esta empresa declara e garante que, para o cumprimento de suas obrigacdes relativas ao presente
objeto, ndo infringira patentes, licengas, copyright ou outros direitos de propriedade nem violara quaisquer
outros direitos de terceiros, inclusive royalthies e taxas de licencas, quer de pessoa fisica ou juridica;

Validade da Proposta:
O prazo de validade desta proposta é de ( <ndo inferior a 60 dias>) dias, contados da data de abertura do
Pregdo.

Local e data

Nome do Responsavel Legal

Cargo/Funcao
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ANEXO - I-1I - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
ITEM 1

Contrato/Nota de Empenho n?:

Contratada:

Foi verificado que as licencas discriminadas e as quantidades fornecidas correspondem ao objeto contratado.

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no Art. 22 da Instrug¢do Normativa n2 14
TSE, de 18/12/2017, que as licengas de softwares, relacionadas no termo acima identificado, foram recebidas
nesta data e serdo objeto de avaliagdo quanto aos aspectos de qualidade, de acordo com o Anexo I-1V (LISTA DE
VERIFICAGAO - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO) do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes bens ocorrera em até 5 dias Uteis, apds a instalagdo e
configuracdo conforme itens 4.1.1 deste documento, e desde que ndo ocorram problemas técnicos ou
divergéncias quanto as especificacdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao ajuste supracitado.

RECEBIMENTO PROVISORIO DO OBJETO

RECEBER PROVISORIAMENTE O OBJETO
NAO RECEBER PROVISORIAMENTE O OBJETO

ANEXO - I-1II - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
ITEM 2

Contrato/Nota de Empenho n<:

Contratada:

Foi verificado que o servigo de suporte técnico e atualizagdes posteriores das versdes nas quantidades
discriminadas correspondem ao objeto contratado.

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no Art. 22 da Instrucdo Normativa n2 14
TSE, de 18/12/2017, que os servigos relacionados no termo acima identificado, foram recebidos nesta data e
serdo objeto de avaliacdio quanto aos aspectos de qualidade, de acordo com o Anexo I-V (LISTA DE VERIFICACAO
- TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO) do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes bens ocorrerd em até 5 dias uteis, apds servicos
prestados conforme 4.1.2 deste documento, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto
as especificagdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao ajuste supracitado.

RECEBIMENTO PROVISORIO DO OBJETO

RECEBER PROVISORIAMENTE O OBJETO
NAO RECEBER PROVISORIAMENTE O OBJETO

ANEXO - I-IV - LISTA DE VERIFICACAO - TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO

ITEM1
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Contrato/Nota de Empenho n®:

Contratada:

CNPJ:

OBJETO:

FISCAIS:
Titular:

12 substituto:
22 Substituto:

ANALISE DOS ASPECTOS QUANTITATIVOS

disponibiliza¢do e uso do software?

ITEM || CRITERIO DE CONFERENCIA SIM | NAO
1 As 20 licengas foram disponibilizadas ao TSE na versdo atual
conforme especificagbes no item 3.1.1 deste documento?
A contratada enviou comunicado (Oficio e/ou e-mail) ao TSE
2 informando da disponibilidade e registro dos dados das licengas no
sitio oficial da fabricante das licengas de softwares fornecidos.
3 Foi cumprido o prazo de entrega?
ANALISE DOS ASPECTOS QUALITATIVOS
ITEM || CRITERIO DE CONFERENCIA SIM | NAO
4 A instalacdo e configuracdo foram feitas de forma correta e nos
prazos conforme itens 3.2.1 deste documento?
As midias ou sitio oficial da fabricante estavam disponiveis e foram
5 suficientes para a obtencdo de todos os arquivos digitais, informacdes
e procedimentos para instalagdo dos sistemas?
6 A versao do software fornecido corresponde ao especificado no TR?
ANALISE DOS ASPECTOS REFERENTES A OUTRAS OBRIGACOES CONTRATUAIS
ITEM | CRITERIO DE CONFERENCIA SIM | NAO
7 Os materiais de apoio correspondem a versdo das licengas
disponibilizadas?
8 Foi fornecido o material necessario para a completa instalagdo,

PARECER DA FISCALIZACAO

A CONTRATADA ATENDEU AOS ASPECTOS QUALITATIVOS DA EXECUCAO DO OBJETO (vide

observacdes no Relatério de Ocorréncias)

A CONTRATADA NAO ATENDEU AOS ASPECTOS QUALITATIVOS DA EXECUCAO DO OBJETO (vide

observacdes no Relatério de Ocorréncias)

RELATORIO DE OCORRENCIAS

| NAO HOUVE 0 REGISTRO DE OCORRENCIAS DURANTE O RECEBIMENTO DO OBJETO

RECEBIMENTO DEFINITIVO DO OBJETO

Efetuada a andlise de conformidade do objeto com as especificacdes do Termo de Referéncia, quanto aos
aspectos quantitativos, qualitativos e de obrigacdes contratuais, a fiscalizacdo decide por:

RECEBER DEFINITIVAMENTE O OBJETO

NAO RECEBER DEFINITIVAMENTE O OBJETO.
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ANEXO - I-V - LISTA DE VERIFICACAO - TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO

ITEM 2
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Contrato/Nota de Empenho n®:

Contratada:
CNPJ:
OBJETO:

FISCAIS:
Titular:

12 substituto:
22 Substituto:

ANALISE DOS ASPECTOS QUANTITATIVOS
ITEM | CRITERIO DE CONFERENCIA SIM | NAO
O servico de suporte foi prestado ao TSE conforme

1 especificagcbes no item 3.1.2 deste documento?

2 A contratada enviou comunicado (Oficio e/ou e-mail) ao TSE
informando sobre novas atualiza¢des ou correcdes?

3 Foi cumprido o prazo de entrega?

ANALISE DOS ASPECTOS QUALITATIVOS
ITEM | CRITERIO DE CONFERENCIA SIM || NAO

As atualizagdes foram feitas de forma correta e nos prazos conforme
itens 3.2.2 deste documento?

4

As midias ou sitio oficial da fabricante estavam disponiveis e foram
5 suficientes para a obtenc¢ado de todos os arquivos digitais, informagdes e
procedimentos para as atualiza¢bes?

6 A versdo disponibilizada corresponde a mais atual?

ANALISE DOS ASPECTOS REFERENTES A OUTRAS OBRIGACOES CONTRATUAIS
ITEM | CRITERIO DE CONFERENCIA SIM | NAO

7 Os materiais de apoio correspondem a versao disponibilizada?

Foi fornecido o material necessario para a completa atualizacdo

8 e disponibilizacdo de uso do software?

PARECER DA FISCALIZACAO

A CONTRATADA ATENDEU AOS ASPECTOS QUALITATIVOS DA EXECUCAO DO OBJETO (vide
observacdes no Relatorio de Ocorréncias)

A CONTRATADA NAO ATENDEU AOS ASPECTOS QUALITATIVOS DA EXECUCAO DO OBJETO (vide
observagdes no Relatério de Ocorréncias)

RELATORIO DE OCORRENCIAS

|| NAO HOUVE O REGISTRO DE OCORRENCIAS DURANTE O RECEBIMENTO DO OBJETO

RECEBIMENTO DEFINITIVO DO OBJETO

Efetuada a andlise de conformidade do objeto com as especificacbes do Termo de Referéncia, quanto aos
aspectos qualitativos e de obriga¢des contratuais, a fiscalizagdo decide por:

RECEBER DEFINITIVAMENTE O OBJETO
NAO RECEBER DEFINITIVAMENTE O OBJETO.
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ANEXO - I-VI - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1. A(s) licitante(s) devera(ao) apresentar:

1.1 Atestado(s) ou declaragido(bes) de capacidade técnica-operacional em nome da empresa, expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a licitante executou a contento entrega
de objeto compativel com o descrito no Termo de Referéncia.

1.1.1 Sera considerado objeto compativel:

1.1.1.1. Para o item 1: o fornecimento de licencas do software SAP Power Designer Enterprise Architect ou
produtos SAP.

1.1.1.2. Para o Item 2: o fornecimento de suporte técnico do software SAP Power Designer Enterprise Architect ou
produtos SAP.

2. Sera admitido atestados independentes para o item 1 e 2 mesmo que o fornecimento tenha sido efetuado
simultaneamente.

3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano
do inicio de sua execucio, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

ANEXO - I-VII - PENALIDADES
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1. Nos termos do artigo 72 da Lei n? 10.520/2002, caso a contratada descumpra total ou parcialmente o objeto
contratado, garantida a prévia defesa e o contraditorio, ficara sujeita as seguintes penalidades:

1.1. adverténcia.

1.2. multa.

1.3. impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos. Esta penalidade sera aplicada a contratada que:

1.3.1. ensejar o retardamento da execugdo do objeto do contrato.

1.3.2. falhar ou fraudar na execucdo do contrato.

1.3.3. comportar-se de modo inidoneo.

1.3.4. fizer declaragdo falsa.

1.3.5. cometer fraude fiscal.

2. Com Fundamento no art. 72 da Lei n? 10.520/2002, as sang¢des previstas nos itens 1.1 e 1.3 poderdo ser
aplicadas a contratada, juntamente com as multas convencionais e de mora, podendo estas serem descontadas
dos pagamentos a serem efetuados, apés o encerramento do procedimento de apuracdo de penalidades, e
quando cabivel, sem prejuizo do ressarcimento dos danos causados a Administracdo e das demais cominagdes
legais.

2.1. Para efeito de aplicacdo das penas de adverténcia e multa, as infra¢des sdo atribuidos graus, conforme as
tabelas seguintes:

TABELA DE CORRESPONDENCIA

GRAU | PERCENTUAL
1 Adverténcia
2 0,1 % sobre o valor total do item contratado
3 0,2% sobre o valor total da parcela do objeto inadimplido
TABELA DE INFRACAO
LIMITE MAXIMO
~ - DE ULTRAPASSADO LIMITE
ITEM | DESCRICAO INCIDENCIA APLICACAO GRAU MAXIMO DE APLICAGAO
DE MORA
Deixar de cumprir
quaisquer das obrigag¢des
previstas no termo | Por 1 A (uma) S
1 A : A ocorréncia por |1 Vide item 2 desta Tabela.
de referéncia ou no edital e | ocorréncia brigacs
ndo elencadas nesta tabela obrigagao
de multas.
Reincidir Serd configurada a inexecugdo
2 no descumprimento | Por 3 (trés) 2 parcial do contrato
da mesma obrigacdo |ocorréncia |ocorréncias com aplicacdo de multa 15% do
punida com adverténcia. valor total do contrato.
Ser4d configurada a inexecucao
Deixar de cumprir o prazo 20 int di total do contrato com aplicagdo
3 para entrega do objeto e |Por dia .(gvm €) dias 3 de multa 20% do valor total do
dos servigos. corndos contrato caso da ndo entrega
total do objeto;
Deixar de cumprir o prazo Serd configurada a inexecugdo
para substituicdo dos 15 . di total do contrato com aplicacdo
4 objetos recusados | Por dia rri(((llumze) 1asis de multa 20% do valor total do
no momento do corridos contrato caso da ndo entrega
recebimento. total do objeto;

3. Ultrapassado o limite maximo de aplicagdo de mora previsto na tabela de infracdo, a Administragdo podera
optar por uma das seguintes hipdteses:

3.1. Rescindir o contrato com aplicacdo das san¢bes previstas na coluna "ultrapassado o limite maximo de
aplicacdo" da tabela de infracdo, sem prejuizo das demais consequéncias previstas em lei e no instrumento
contratual.

3.2. Presente o interesse publico, aceitar o objeto mediante justificativa com aplicagdo apenas da multa de mora.
3.3. Entregue apenas parte do objeto, ndo aceitar o restante e rescindir o contrato, com aplicacdo das sang¢oes
previstas na coluna "ultrapassado o limite maximo de aplicagdo”, sem prejuizo das demais consequéncias
previstas em lei e no instrumento contratual.

3.3.1. A aceitagdo de parte do objeto s6 serd possivel mediante demonstracdo nos autos de que sua recusa
causara prejuizo a Administragao.
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3.4. A multa de mora ndo serd cumulada com a multa proveniente de inexecugdo total ou parcial pela mesma
infracdo. As multas de mora que ja tiverem sido quitadas poderao ter seu valor abatido do montante apurado da
multa por inexecugdo total ou parcial, desde que decorrentes da mesma infra¢do/ocorréncia.

4. Na aplicagdo das penalidades, a Autoridade Competente podera considerar, além das previsdes legais,
contratuais e dos Principios da Administracdo Publica, as seguintes circunstancias:

4.1. a natureza e a gravidade da infracdo contratual.

4.2. 0 dano que o cometimento da infracdo ocasionar a Administra¢do.4.3. a vantagem auferida pela contratada,
em virtude da infragdo.

4.4. as circunstancias gerais agravantes e atenuantes.

4.5. os antecedentes da contratada.

5. Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratadas admitem prorrogagido nos casos e nas condi¢des
especificados no §12 do art. 57 da Lei n? 8.666/1993, em carater excepcional, sem efeito suspensivo, devendo a
solicitagdo ser encaminhada por escrito, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis do seu vencimento,
anexando-se documento comprobatdério do alegado pela contratada, ficando a aceitagdo da justificativa a critério
do TSE.

6. Se a contratada ndo recolher o valor da multa que lhe for aplicada, dentro de 5 (cinco) dias titeis a contar da
data da intimagdo para o pagamento, a importdncia serd descontada automaticamente, ou ajuizada a divida,
consoante o art. 86 da Lei n® 8.666/1993, acrescida de juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més.

7.0 TSE promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a contratada.

8. 0 periodo de atraso sera contado em dias corridos, salvo disposi¢cdo em contrario.

9. Para efeito de aplicagdo de penalidades, considera-se para esse fim cada lote/item como um contrato em
apartado.

10. Fica estabelecido que as situacdes omissas serdo resolvidos entre as partes contratantes, respeitados o
objeto do presente contrato, a legislacdo e as demais normas reguladoras da matéria, em especial as Leis n?
8.666/1993 e n? 10.520/2002, aplicando-lhe, quando for o caso, supletivamente, os principios da Teoria Geral
dos Contratos e as disposi¢cdes do Direito Privado.

11. Os atos administrativos de aplicagdo das sang¢des, com excec¢do de adverténcia, multa de mora e convencional,
serdo publicados resumidamente no Diario Oficial da Unido.

ANEXO - I-VIII - DESIGNACAO DE PREPOSTO

A empresa Nome da Empresa, com sede na Endereco da empresa, na cidade de Cidade, (UF), CNP]
n2 000.000.000/0000-0, neste ato representada pelo seu Cargo do Representante, Senhor(a) Nome do
Representante portador(a) da Carteira de Identidade n® Identidade do Representante, CPF n2 CPF do
Representante, em atenc¢do ao art. 44 da IN MPDG n2 5/2017, DESIGNA, o(a) Senhor(a) Nome do Colaborador,
portador(a) da Carteira de Identidade n2 Identidade do Colaborado, CPF n® CPF do Colaborador, para atuar
como preposto no ambito do Contrato-TSE n® 1/2021.
2. 0 preposto designado representara a empresa perante o Tribunal Superior Eleitoral, zelara pela boa execucdo
do objeto contratual, exercendo os seguintes poderes e deveres:
a) participar de reunido inaugural a ser agendada com a fiscaliza¢do do contrato;
b) ser acessivel ao Contratante, por intermédio de nimero de telefones fixos e celulares que serdo
informados no momento da indica¢ao;
c) comparecer, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas uteis, para exame e esclarecimentos de quaisquer ocorréncias, salvo em situacdes emergenciais de
pronto atendimento;
d) agilizar os contatos com os representantes da administracdo durante a execu¢do do contrato;
e) manter a ordem, a disciplina e o respeito, junto a todo o pessoal da Contratada, orientando e instruindo
os empregados quanto a forma de agir com vistas a proporcionar ambiente de trabalho harmonioso;
f) desenvolver outras atividades de responsabilidade da Contratada, principalmente quanto ao controle de
informacdes relativas ao seu contrato, emissido de relatérios e apresentagio de documentos quando
solicitado.
3. A comunicacdo entre o preposto e o Tribunal Superior Eleitoral serd efetuada por meio do
telefone (DDD)00000-0000 ou do e-mail email@email.com.br.
4. A Nome da Empresa compromete-se a manter atualizados, durante toda fase de execu¢do da contratagio, os
contatos de telefone e e-mail para comunicacdo com o Tribunal Superior Eleitoral.

JONAS PEREIRA DA SILVA JUNIOR
CHEFE DE SECAO

Documento assinado eletronicamente em 21/10/2021, as 16:08, horario oficial de Brasilia, conforme art.

19, 8§29 11I, b, da Lei 11.419/2006.
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