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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

ESTUDOS PRELIMINARES DA CONTRATACAO
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I - Apresente a necessidade a ser atendida:

Manter em funcionamento o sistema de gerenciamento de bibliotecas (TSE e TREs).

II - Indique o publico-alvo (unidades organicas, autoridades, servidores, outros) da
contratacdo:

Usudrios internos (servidores, colaboradores, estagidrios) e externos da biblioteca do TSE e TREs;
Unidades participantes da Rede de Bibliotecas da Justi¢a Eleitoral.

III - Indique a(s) consequéncia(s), caso ndo haja atendimento da necessidade:

A ndo continuidade da prestacdo de servico de manutencdo e atualizagdo do sistema de
gerenciamento de bibliotecas afetard a organizagio e o funcionamento da Se¢do de Biblioteca e das
demais bibliotecas dos TREs quanto ao desenvolvimento dos macroprocessos da unidade, que
incluem: atendimento ao usudrio da informacao, desenvolvimento de colecdes, tratamento técnico de
recursos informacionais, disseminacdo da informagdo, gerenciamento de redes de informacao e
gestdo. Nesse sentido, visando o eficiente funcionamento do sistema de gerenciamento de bibliotecas
e, por consequéncia, a manutenc¢do dos servicos e produtos desenvolvidos pela Biblioteca do TSE e
TRESs, no que se refere ao gerenciamento de documentos e informagoes, a rapidez no atendimento aos
usudrios, aprimoramento das caracteristicas de segurang¢a, compartilhamento de recursos entre as
bibliotecas da Rede de Bibliotecas da Justica Eleitoral, torna-se imprescindivel a contratacdo desse
servico.

IV - Indique o alinhamento da necessidade ao Planejamento Estratégico do TSE:

OES5 - Aprimorar a gestio da informacido e do conhecimento.

V - Indique o resultado da pesquisa de mercado feita para identificacao das diferentes
solu¢des que possam atender as necessidades explicitadas:

Solucado identificada Detalhamento das Solucoes

12 | Prestacdo de servicos de | Contratacdo de empresa especializada para a prestacao
manutengdo e atualizagdo do sistema | de servico de manutencdo e atualizacdo do sistema de
de gerenciamento de bibliotecas - | gerenciamento de bibliotecas - ALEPH 500, o qual é
ALEPH 500. composto de 132 (cento e trinta e duas) licencas de uso,
sendo 62 (sessenta e duas) para usudrios intermedidrios
(GUI) e 70 (setenta) sdo para usuarios finais (WEB).

A empresa PROQUEST LATIN AMERICA SERVICOS E
PRODUTOS PARA ACESSO A INFORMACAO LTDA. é a
Unica subsidiaria no Brasil e a Unica autorizada pela
ProQuest LLC., a comercializar em todo o territério
nacional o sistema ALEPH 500, conforme carta de
exclusividade (Documento SEI n® 1176090).

Vantagens: Suporte técnico e assisténcia na solucdo de
erro; consultoria, assisténcia e assessoria com relagdo a
duvidas técnicas levantadas pelo TSE, relacionadas ao
uso do ALEPH; consultoria sobre o uso do ALEPH, a
qualquer tempo, fornecida pelo telefone ou por correio
eletronico; servicos de manutencdo do banco de dados
ALEPH; customizacdo das fun¢des padrdo do sistema
visando uma configuragdo adequada ao TSE; servico de
implanta¢do de novas versdes do software; treinamento
completo dos usudrios em relacdo as atualizacdes de
versdes e manutencdo corretiva do sistema.

Desvantagens: Como ocorre dependéncia junto ao
fornecedor da manutencao e do suporte do sistema, hd a
possibilidade da ndo continuidade na comercializacdo do
software proprietdrio pela empresa desenvolvedora.
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Valor estimado: RS 184.488,01.

Orgdo publico que tenha adotado a soluc¢do:

Senado Federal - Contrato n. 151/2016 (Contratacio
Direta)

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo
de servicos de manutencdo corretiva e evolutiva,
suporte técnico, atualizacdo de versdo e treinamento
operacional com os softwares de automagdo das
atividades de biblioteca - ALEPH 500 (The Automated
Library Expandable Program) - para a Coordenacdo de
Biblioteca do SENADO FEDERAL - COBIB/SE.

Valor: R$ 767.304,37

A Biblioteca do Senado Federal coordena a Rede Virtual
de Bibliotecas - RVBI, uma rede cooperativa de
bibliotecas que agrega recursos bibliogréficos, materiais
e humanos de doze bibliotecas da Administragdo Publica
Federal e do governo do Distrito Federal, dos Poderes
Legislativo, Executivo e Judicidrio: Advocacia Geral da
Unido (AGU), Camara dos Deputados (CAM), Camara
Legislativa do Distrito Federal (CLD), Ministério da
Justica (MJU), Procuradoria Geral da Reptblica (PGR),
Senado Federal (SEN), Supremo Tribunal Federal (STF),
Superior Tribunal de Justica (ST]), Superior Tribunal
Militar (STM), Tribunal de Contas do Distrito Federal
(TCDF), Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territérios (T]DF), Tribunal Superior do Trabalho (TST),
com o objetivo de atender as demandas de informagdes
bibliograficas de seus 6rgdos mantenedores.

Parcerias
publicos

com

outros

orgios

Nao ha a possibilidade de firmar parcerias com outros
6rgdos para obter a necessidade apontada, uma vez que a
biblioteca do TSE gerencia uma rede de prépria de
bibliotecas, a Rede de Bibliotecas da Justica Eleitoral
(Reje), uma rede cooperativa, constituida pelas unidades
de informacdo do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e
dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) que utilizam o
sistema ALEPH 500 no gerenciamento dos acervos
bibliograficos e de produtos e servicos informacionais. A
Reje tem por finalidade estimular a cooperagdo e a
integracdo das unidades participantes, facilitando o
compartilhamento de recursos humanos e materiais,
entre eles recursos bibliograficos, bem como o
aprimoramento dos servicos prestados.
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Aquisicdo de novo software

1.Software SophiA (Prima):

A Prima é a empresa desenvolvedora da linha de
softwares SophiA, com solugdes tecnoldgicas para o
gerenciamento de instituicdes de ensino, escolas de
cursos livres, bibliotecas e acervos ndo-bibliogréficos
Vantagens: Software atual e moderno com interface
simples de utilizar, com possibilidade de customizacio.
Integracdo com a Biblioteca Digital e possibilidade de
gerenciamento de acervo ndo  bibliogrifico.
Possibilidade de armazenamento em nuvem. Bom custo-
beneficio.

Desvantagens: Necessidade de migracdo dos dados e
treinamento de todos os operadores.

Valor estimado:

Licen¢a de uso (12 meses) + implantagdo do aplicativo +
treinamento (20 pessoas) + migragdo - R$ 58.060,00

2. PERGAMUM - Sistema Integrado de Unidade de
Informacao:

O Pergamum pertence a Associacdo Paranaense de
Cultura e atualmente é gerenciado pela Assessoria de
Tecnologia da Pontificia Universidade Catélica do
Parana.

Vantagens: Nao é licenciado por médulos, tendo acesso
a todos os recursos. Acesso a milhares de titulos por
meio da Rede pergamim e o Protocolo Z39.50. Pesquisa
unificada. Possibilidade de armazenamento em nuvem.
Bom custo-beneficio.

Desvantagens: Necessidade de migracdo dos dados e
treinamento de todos os operadores.

Valor estimado:

Licenca de uso + manutencdo (12 meses) + migracdo +
treinamento (20 pessoas) - R$69.840,00

VI - Indique a descri¢io completa da soluciao que, por entendimento do(s) signatario(s)
deste documento, melhor atendera a necessidade especificada neste documento:
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O sistema ALEPH foi escolhido por ja ser a solucdo utilizada pelo TSE e TREs desde 2005.

0 atual contrato do TSE com a empresa ProQuest n2 25/2020 (SEI 1308802) encerra no
dia23/4/2021 e o TSE jd iniciou o processo de renovagdo do contrato com a empresa (processo
SE12019.00.000011548-6), na qual solicitamos uma cldusula resolutdria (documento SEI 1496635)
para que o contrato possa ser substituido ao final desse processo.

Atualmente, cada Tribunal Regional possui o seu contrato de manuten¢ao do Sistema ALEPH. Porém,
com a expectativa de uma nova contratacdo contemplando o TSE e TREs, a empresa ProQuest
manteve a manutenc¢do dos servigos, mas ndo renovou os contratos vencidos com os Regionais.

Informamos ainda que estamos em estudos para verificar a real possibilidade de alteracdo da solugao
proposta conforme solicitagdo do Despacho SAD (SEI 1206558), que foi atrasada devido a
necessidade de manifestagdo dos TREs e unificacdo dos orcamentos que estdo no processo SEI
2020.00.000004436-3.

Pelos motivos anteriormente expostos e por considerarmos nio haver tempo habil para um novo
processo de licitacdo, consideramos a continuidade dos servigos de manutencdo e atualizacao de
versdo do sistema ALEPH 500 como a solugdo que atende a biblioteca do TSE e TREs na continuidade
da prestagdo de servicos desenvolvidos por essas unidades no que se refere ao gerenciamento do
acervo, a identificagdo e alocalizagdo de um documento da maneira mais eficiente possivel, a
comunicagdo e interoperabilidade entre as bibliotecas da Justica Eleitoral, pois proporciona:

- Alimentar, processar, manter e disseminar as informagoes das bases de dados de livros, folhetos,
periddicos, artigos de revistas e jornais, bibliografias e materiais especiais, oferecendo suporte ao
desenvolvimento dos servicos e produtos da Secio de Biblioteca e da Reje;

- Aperfeicoamento do catalogo coletivo para compartilhamento de recursos humanos, bibliogréficos
e de informacado entre as bibliotecas da Justi¢a Eleitoral;

- Realizacdo de pesquisa integrada, via WEB, no acervo das bibliotecas da Justica Eleitoral através do
catdlogo coletivo;

- Atendimento as necessidades de informagado dos usudrios internos e externos;

- Promover o intercimbio de informacgdes entre as bibliotecas da Justica Eleitoral;

- Adotar formato bibliogréfico internacional de intercdmbio Bibliografico MARC 21, possibilitando a
colaboragdo entre bibliotecas na catalogacdo e troca de informagdes bibliograficas com outras
instituicdes brasileiras e do exterior;

- Criar o servico de Disseminacdo Seletiva da Informacgao, conforme perfil do usuario;

- Relatérios gerenciais (registros catalogados e atualizados; itens catalogados, atualizados e
excluidos; empréstimos, devolugdes, renovacdes, reservas, empréstimo entre bibliotecas, livros
adquiridos).

VII - Indique o(s) estudo(s) realizado(s) ou o(s) critério(s) adotado(s) para definir o
calculo e a quantidade da necessidade:

Para que todas as funcionalidades e servigos do sistema de automacao de bibliotecas ALEPH 500
sejam utilizados de forma satisfatéria pelos usudrios operadores e usudrios finais, a aquisicao de
licencas de uso deverd contemplar:

- A quantidade de 62 (sessenta e duas) licenc¢as GUI (usudrios intermediarios) para atender a
equipe de servidores, colaboradores e estagidrios da Coordenadoria de Biblioteca, Legislacdo e Museu
que utilizam o software instalado em sua estacdo de trabalho para o desenvolvimento de suas
atividades;

- A quantidade de 70 (setenta) licengcas WEB (usudrios finais) para atender aos usudrios internos e
externos e as bibliotecas da Rede de Bibliotecas da Justica Eleitoral que acessam simultaneamente, via
intranet/internet, as funcionalidades do catdlogo coletivo, tais como: consulta aos acervos, acesso
aos documentos em formato digital, realizacdo de renovagoes e empréstimos e criacdo de alertas
sobre as novas aquisicoes de interesse adquiridas pelas unidades de informacado da Justica Eleitoral.

0 quantitativo é o equivalente as licencas ja utilizadas pelos TREs e TSE conforme tabela abaixo e
documento encaminhado pela empresa ProQuest (SEI 1519952)
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VIII - Indique se a solugao eleita é divisivel ou nio, levando em consideragido o mercado

Nio divisivel, pois trata-se de software proprietdrio comercializado apenas pela empresa Proquest.

solucdo eleita:

IX - Indique, entre outras, as restricoes internas de carater técnico, operacional,
regulamentar, financeiro e or¢camentario, que possam dificultar a implementaciao da
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De acordo com a manifestagdo da SEGESA no Documento SEI n° 1556854, ¢ necessario que:

* A contratada ou seus dirigentes ndo devem ter sido condenadas por discriminacao de raga ou de
género, trabalho infantil e trabalho escravo;

* A contratada ou seus dirigentes ndo devem possuir inscricdo em cadastro "lista suja" de
empregadores flagrados explorando trabalhadores em condigdes analogas a de escravos;

* Atendimento a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia;

* Apresentacdo de Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO);

* Apresentacdo de Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA);

* Instalacdo de software sem o uso de dispositivos fisicos;

X - Indique o valor estimado para a contratacio:

R$ 184.488,01 (cento e oitenta e quatro mil quatrocentos e oitenta e oito reais e um centavo),
conforme proposta ProQuest (Documento SEI n? 1519952)

XI - Aquisicao anterior no TSE:

Processo n?: 2019.00.000011548-6
Proquest Latin América Servigos e Produtos para Acesso a Informagao
Fornecedor: ITDA

Contratagdo dos servicos de manutencdo e atualizacdo do sistema
ALEPH 500, com a empresa Proquest Latin América Servigos e
Produtos para Acesso a Informacdo LTDA por ser exclusiva na
comercializacdo do referido sistema.

Resultado da analise:

XII - Apresente os indicadores para avaliar a economicidade, a eficacia e a efetividade:

Indicadores de avaliagdo:

- Quantidade de acessos mensais, com base em relatérios de acesso fornecidos pela empresa, para
avaliar o uso do sistema ALEPH 500;

- Acompanhamento do funcionamento da base, para avaliar a disponibilidade do servigo.

XIII - Indicacdo or¢amentaria:
Os TREs fardo a transferéncia orcamentdria para o TSE.
XIV - Observacgobes:

A prestacdo de servicos de manutencao e atualizacdo de versdo do sistema ALEPH 500 traz como
beneficios para a contratacdo os seguintes requisitos relacionados a tecnologia, aos processos de
selecdo, aquisicdo, processamento técnico, empréstimo, recuperagdo de informacdes, divulgacao de
informacdes e ao processo gerencial. Sdo eles:

- Integracdo de todas as fun¢des da biblioteca;

- Software em lingua portuguesa;

- Possibilidade de customizagio (personalizagdo) do sistema (versao web);

- Documentac¢do (manuais);

- Atualizagdo dos dados em tempo real;

- Seguranca na integridade dos registros;

- Possibilidade de identificar alteragdes feitas no sistema e os responsaveis;

- Compatibilidade com o formato MARC;

- Protocolo de comunicagdo Z39.50;

- Disponibiliza¢do on-line do acervo;

- Importagao e exportacdo de dados para alimentagdo de sistemas de catalogagdo cooperativa;

- Acesso on-line a catalogos coletivos;

- Acesso simultdneo de usudrios;

- Niveis diferenciados de acesso ao sistema (senhas);

- Intercdmbio bibliogréfico;

- Contabilizagdo de estatisticas.
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XV - Assinatura do servidor ou da equipe de planejamento da contratacio responsavel pela
elaboracgio deste documento:

Secdo de Biblioteca - SEBBL

JANETE VALENTE GUSHIKEN
ANALISTA JUDICIARIO(A)

Documento assinado eletronicamente em 01/02 /2021, as 17:54, conforme art. 12, §22, 111, b, da
Lei11.419/2006.

Criado por janete.gushiken, versao 21 por janete.gushiken em 01/02/2021 17:41:41.
2020.00.000012606-8

Documento n® 1555877 v21
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